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IZVEŠTAJ O RADU CENTRA ZA SAMOSTALNI ŽIVOT OSOBA SA INVALIDITETOM SRBIJE
ZA 2020. GODINU
Beograd februar 2021
UVOD

Centar je u toku 2020. godine radio sa stabilnom kadrovskom strukturom. U uslovima epidemije koronavirusa, posebno kada smo u kancelariji uveli rad u smenama radi očuvanja zdravlja trenutno angažovanih, osetilo se da je potrebno imati „rezerve“, odnosno da bi bilo dobro da imamo još nekog angažovanog saradnika. 
Rad Centra je kao i do sada bio, pre svega zastupnički i edukativni, a najveći deo aktivnosti sprovodio se kroz određene projekte.
PROJEKTI
1. Invalidski pokret Zapadnog Balkana na putu ka evropskim integracijama 
Ovo je novi projekat koji se nastavlja na raniji projekat Nezavisne Balkanske mreže organizacija OSI, koji je počeo u martu 2020. godine i u kome učestvuju organizacije iz Bosne i Hercegovine, Albanije, Severne Makedonije, Crne Gore i Srbije. Cilj projekta je jačanje nezavisnog regionalnog okvira organizacija osoba sa invaliditetom za usklađivanje i praćenje nacionalnih zakonodavstava u skladu sa Konvencijom UN o pravima osoba sa invaliditetom, Evropskom strategijom o invalidnosti 2010-2020 i okvirom rezultata navedenim u Smernicama EU za podršku civilnom društvu u zemljama proširenja 2014-2020.
U okviru ovog projekta, a u komponenti 1 za praćenje usaglašenosti zakonskog okvira sa Konvencijom UN, Centar je formirao Radne grupe za analizu u pet oblasti od značaja za osobe sa invaliditetom – socijalna zaštita, obrazovanje, zapošljavanje, pristupačnost i političko učešće. Koordinatori ovih radnih grupa su prikupili materijale i uradili Nacrte analiza za svaku od oblasti i obavili diskusiju online u okviru dozvoljene epidemiološke situacije.

Pripremljeni su izveštaji po grupama i održana dva okrugla stola, ostalo će se prema situaciji raditi onlajn u nastavku 2021.
2. Usluga PA u Beogradu
CSŽ OSI Srbije već petu godinu uspešno konkuriše na Javnom pozivu za sprovođenje usluge personalne asistencije u Beogradu. U toku 2020. godine Centar je organizovao pružanje ove usluge za 75 korisnika.

U okviru ove aktivnosti organizovane su i edukacije za personalne asistente po akreditovanom programu Centra.

Nakon pojave korone, Centar je kao pružalac ove usluge, dobio dodatne obaveze koje je propisao Sekreterijat za socijalnu zaštitu Beograda, koje su značajno opteretile osoblje Centra. Ove obaveze uključivale su i donošenje novih odluka i akata o epidemiološkim merama od strane Predsedništva, kao i određivanje osobe odgovorne za epidemiološki nadzor. Od marta 2020.godine, Centar je u obavezi da svakodnevno podnosi Izveštaj rukovodioca usluge, a od juna i Izveštaj o epidemiološkoj situaciji Gradskom sekreterijatu za socijalnu zaštitu. Ova procedura trenutno postoji samo u Beogradu, dok to nije slučaj u drugim gradovima Srbije u kojima lokalne organizacije pružaju uslugu personalne asistencije. 
3. Usluga PA u Čačku
Centar je nastavio sprovođenje usluge personalne asistencije u Čačku i u 2020. godini.

Usluga je tokom 2020. godine pružana za 21 korisnika. Centar CSŽ Srbije vrši monitoring pružanja usluge u Čačku, dok lokalni koordinator obavlja tekuće poslove u vezi sa uslugom. 
4. Usluga PA u Boru

Centar je i dalje pružalac usluge PA u Boru, a u 2020 godini usluga je obezbeđena za 5 korisnika tokom 6 sati dnevno, što je povećanje broja korisnika i broja sati u odnosu na 2019. godinu. Kao i u Čačku Centar CSŽ Srbije vrši monitoring pružanja usluge dok lokalni koordinator obavlja tekuće poslove u vezi sa uslugom. 

5. Usluga PA u Šapcu
Nakon završetka projekta Licenciranjem do pune usluge socijalne zaštite za OSI, koji je sprovodio Centar 2018.godine, Grad Šabac je kako je i obećano, odvojio budžetska sredstva za nastavak finansiranja usluge personalne asistencije.

Udruženje paraplegičara mačvanskog regiona preuzelo je pružanje usluge i predalo dokumentaciju za dobijanje licence, ali zbog epidemiološke situacije, kontrola Ministarstva nije mogla biti obavljena. Na novom konkursu grada Šapca  za 2020. godinu Centar CSŽ OSI Srbije je bio jedini ponuđač za pružanje usluge personalne asistencije i nastavio je pružanje usluge personalne asistencije dok Udruženje paraplegičara ne dobije licencu.

Usluga se sprovodila za pet korisnika.
6. Hodaj i razgovaraj sa osobama sa invaliditetom

Ovo je nastavak projekta koji je počeo u novembru 2019. godine i završio se u oktobru 2020.godine. Projekat je finansirao USAID kroz organizaciju IFES.

Cilj ovog projekta je bio da doprinese pristupačnosti izbornog procesa za osobe sa invaliditetom u Srbiji, kroz poboljšanja u pristupačnosti biračkih mesta, korišćenje pristupačnih pomagala za glasanje za osobe sa invaliditetom, veće postojanje dostupnih sistema glasanja, usluge podrške OSI u pristupu izbornom procesu  i mobilizaciju OSI za učešće u izbornom procesu i razvoj sistema za praćenje izbornog procesa za osobe sa invaliditetom. Projekat se sastojao od 3 komponente:  

1) uspostavljanje funkcionalne grupe za učešće na izborima za OSI DICON  kao uticajne grupe na  politike i prakse u vezi sa pristupačnim izbornim procesom u Srbiji na svim nivoima; 

2) doprinos promenama u izbornim pravilima koja ometaju učešće OSI, kroz javno zagovaranje, podizanje svesti i  kampanjama; i 

3) korišćenje prilike da se unutar pokreta osoba sa invaliditetom poveća  učešće na izborima, uključujući povećanje kapaciteta i angažovanje 15 mladih / žena sa invaliditetom za trening  o javnim politikama.

Glavna pitanja za osobe sa invaliditetom u izbornom procesu bila su: nedostatak dostupnih informacija o izbornim pitanjima/programima političkih stranaka, fizička dostupnost biračkih mesta, glasanje u rezidencijalnim ustanovama, osiguranje tajnosti glasanja za slepe i slabovide, nejasne procedure glasanja od kuće, nedostatak podataka o broju birača na izborima.
U okviru projekta Centar je potpisao Protokol o saradnji sa Republičkom izbornom komisijom, što je za rezultat imalo i donošenje Odluke RIK-a o analizi pristupačnosti biračkih mesta u Srbiji, što je zvanično urađeno po prvi put. Za izbore u junu 2020.godine, RIK je uradio 4 posebna vodiča u vezi glasanja osoba sa invaliditetom. U saradnji sa Istinomerom, objavljeno je 6 članaka i jedan video prilog, koji su se odnosili na političko učešće OSI. Takođe je urađeno i istraživanje o političkom učešću osoba sa invaliditetom u Srbiji tokom pandemije Covid-19, koje je objavljeno u elektronskoj biblioteci na sajtu Centra.

Takođe je u okviru projekta, angažovana grupa od 15 mladih i žena sa invaliditetom, za koje je organizovana online obuka tokom juna 2020.godine. Edukacija je uključivala i komponentu mentorstva za učesnike, koji su po završetku obuke dobili sertfikate o učešću na obuci.
AKTIVNOSTI CENTRA VAN PROJEKATA
1. Učešće u političkom životu
Centar je nastavio da aktivno radi na promovisanju učešća OSI u političkom životu, kako kroz neke od aktivnosti NOOIS-a, tako i kroz angažman Gordane Rajkov i Milene Stojanović u različitim aktivnostima na republičkom i lokalnom nivou.
U okviru projekta Hodaj i pričaj sa osobama sa invaliditetom, predsednica Centra Milena Stojanović je sa Vladimirom Dimitrijevićem, predsednikom RIKa potpisala Protokol o saradnji. Ovim protokolom se osobe sa invaliditetom uključuju u rad izbornih organa, a u cilju unapređenja izbornog procesa i veliki značaj se posvećuje obezbeđivanju lakše dostupnosti izbornim mestima.
2. Zakonodavna aktivnost 

U okviru rada Platforme za saradnju organizacija civilnog društva sa UN mehanizmima za zaštitu ljudskih prava, Centar je učestvovao u izradi Univerzalnog periodičnog izveštaja Srbije za UN o stanju ljudskih prava u Srbiji. Takođe, Centar je u okviru Klastera za osobe sa invaliditetom, učestvovao u izradi dokumenta o sprovođenju preporuka Komiteta UN u skladu sa definisanim indikatorima 
Tokom 2020.godine, predložene su izmene Zakona o igrama na sreću, koje su pretile da ugroze finansiranje organizacija osoba sa invaliditetom. Na predlog Centra, NOOIS je, zajedno sa drugim organizacijama civilnog društva, uputio Predlog amandmana na izmenu ovog zakona, koje su usvojene, te je tako otklonjena opasnost da se ugrozi finansiranje organizacija OSI kroz budžet.  
3. Web sajt
Web sajt Centra se uglavnom redovno dopunjavao aktuelnim informacijama kako iz rada Centra, tako i aktuelnostima iz zemlje i invalidskog pokreta u svetu. 
Centar se sa najrazličitijim informacijama oglašava i na FB profilu https://www.facebook.com/cil.srbija  na kome se postavljaju informacije iz zemlje i okruženja. Na stranici https://www.facebook.com/Center-for-Independent-Living-Serbia  se dele vesti iz inostranstva. Ove portale radi Mimica Živadinović.

U elektronskoj biblioteci Centra http://www.cilsrbija.org/ser/ebib.php na srpskom i engleskom jeziku, nastavljeno je objavljivanje publikacija, kako onih koje je radio Centar, tako i drugih organizacija.
Centar je svoju web ponudu dopunio i dodatnim sajtom  http://www.osi-press.com sa podnaslovom Glas za jednakost, koji radi naša saradnica Nataša Simić.

Na Youtube kanalu Centra nalazi se oko 75 video klipova koji se odnose na različite aktivnosti Centra i intervuje sa članovima/ca Centra u različitim emisijama.

4. Izdavačka aktivnost
Tokom 2020. godine Centar nije imao veću izdavačku aktivnost. Odštampan je letak povodom 3.decembra i urađen prelom elektronske verzije knjige Izboriti se za izbor-životna priča Gordane Rajkov, na engleskom jeziku, koji je postavljen na sajt Centra u elektronskoj biblioteci na engleskom jeziku.

Ovaj materijal je rađen u Leskovcu u štampariji PrintUP.
5. NOOIS

Predstavnici Centra (Momčilo Stanojević, Milena Stojanović i Gordana Rajkov) aktivno su učestvovali u aktivnostima koje je preduzimala Nacionalna organizacija OSI Srbije kao i u radu Upravnog odbora NOOIS. 
6. Nabavka higijenskih sredstava
Budući da je uglavnom cela 2020 godina protekla u znaku virusa COVID-19, napominjemo da je Centar aktivno radio na obezbeđivanju materijala za higijensku namenu, kako korisnicima i personalnim asistentima u Beogradu, tako u dva navrata i lokalnim Centrima.

Nabavke su rađene iz različitih sredstava što samog Centra što uz finansijske prenamene iz nekih projekata.

U komunikaciji sa Centrima teško je bilo razlučiti koliko je članova bilo zaraženo. Jedine informacije smo imali iz Kragujevca, Leskovca  i Smedereva. 
7. SEMINARI I RADIONICE U ORGANIZACIJI CENTRA
Uprkos otežanim uslovima usled pandemije izazvane virusom Covid 19, treneri Centra su realizovali akreditovan program obuke za personalne asistente u sledećim gradovima:

1. Beograd, juni 2020
2. Kragujevac, avgust 2020 (učesnici iz Kraljeva, Čačka i Kragujevca)

3. Beograd, septembar 2020
4. Bor, septembar 2020
5. Niš, oktobar 2020
6. Smederevo, oktobar 2020 (učesnici iz Smedereva i Požarevca)
Kroz ove obuke prošle su 74  osobe. Usled epidemiološke situacije i kadrovskih promena u Republičkom Zavodu za socijalnu zaštitu, svi sertifikati za osobe koje su uspešno završile obuku za personalne asistente, nisu još dobijeni, ali očekujemo da će se to dogoditi uskoro.

8. RAD NA NOVIM PROJEKTIMA 
U toku 2020. Centar je radio i na razvijanju novih predloga projekata. Aplicirali smo kod:

1. Pružanje personalne asistencije u Šapcu – Tender - odobren
2. Pružanje usluge personalne asistencije u Beogradu – Grad Beograd, preko Gradskog sekretarijata za socijalnu zaštitu – Tender - odobren

3. Pružanje usluge personalne asistencije u Čačku – Grad Čačak – Tender - odobren

4. Pružanje usluge personalne asistencije u Boru – opštinski Tender – odobren
5. Rad na međunarodnom projektu koji je vodio italijanski institut za socijalna istraživanja uz finansiranje EU – nije odobren
9. MEĐUNARODNA AKTIVNOST
ENIL – Evropska mreža za samostalni život
Centar je kao i u prethodnom periodu imao uvid u rad Evropske mreže centara za samostalni život kroz imejl komunikaciju.
Centar se sa svojim lokalnim organizacijama i u 2020. aktivno uključio u obeležavanje 5. maja Međunarodnog dana samostalnog života što je redovna aktivnost naše Mreže.
10. PROMOCIJA CENTRA I UČEŠĆE NA STRUČNIM I DRUGIM AKTIVNOSTIMA I JAVNIM SKUPOVIMA
1. Početkom februara smo kontaktirani iz Valjeva, sa željom da se osnuje nov lokalni Centar u tom gradu. Ovi razgovori su trenutno obustavljeni, ali očekujemo da se nastave u 2021.godini.
2. Katarina Filipović i Momčilo Stanojević su 6.februara prisustvovali predstavljanju izveštaja „Prava drugog reda – socijalna pravda u svetlu mera štednje (2012-2020) grupe 
3. Katarina Filipović je učestvovala na obuci o „Evidenciji i dokumentaciji u sistemu socijalne zaštite“, 28.februara 2020, sa predavačima iz inspekcijske službe Sektora za brigu o porodici

4. Mimica Živadinović je ispred Centra učestvovala u aukcijskoj prodaji fotografija organizacije FemPlatz, u okviru borbe protiv nasilja nad ženama
5. Katarina Filipović je 6.marta prisustvovala obuci sa predstavnicima Poverenika za informacije od javnog značaja i zaštitu podataka o ličnosti

6. Mimica Živadinović, kao koordinator usluge personalne asistencije je ispred Centra zadužena za svakodnevno i sedmično izveštavanje o radu Centra i sprovođenju usluge PA u uslovima epidemije KOVID-19

7. Mimica Živadinović je učestvovala u ispitivanju potreba organizacije u nastaloj epidemijskoj situaciji KOVID-19 u organizaciji Građanskih inicijativa

8. Centar je učestvovao u prvoj rodnoj analizi kao odgovoru na KOVID-19
9. U toku maja je pripremljena i poslata dokumentacija za obnovu licence Centra za pružanje usluge personalne asistencije – rešenje o obnovi licence smo dobili 15.jula 2020, takođe u punom obimu, odnosno na 6 godina

10. Mimica Živadinović je izabrana ispred Centra za članicu Stručno operativnog tima za osobe sa invaliditetom u okviru štaba za vanredne situacije opštine Vračar, u maju 2020

11. Početkom juna Centar je nastojao da što u telefonskim kontaktima, što pismenim putem (pismo gradonačelnici Sombora) razmrsi situaciju oko preuzimanja pružanja usluge personalne asistencije Centra Sombor, od strane agencije Mobility DOO

12. Krajem juna Centar je lokalnim organizacijama dostavio određenu količinu sanitarno-higijenskog materijala, kao pomoć u toku epidemije KOVID-19
13. Katarina Filipović je ispred Centra imenovana kao osoba za praćenje epidemiološke situacije u Beogradu, u okviru usluge personalne asistencije

14. Početkom jula Centar se pridružio inicijativi Beogradskog centra za ljudska nadležnim institucijama o tačnosti saopštenja javnosti o broju zaraženih i preminulih ljudi tokom pandemije virusa Covid 19.
15. Gordana Rajkov je u toku jula meseca učestvovala u istraživanju agencije Policy Impact Lab, koja se bavi istraživanjem i evaluacijom socijalne politike u zemljama Evrope
16. U avgustu je Centar uradio Akt o proceni rizika za zaposlene na poslovima u Centru za samostalni život osoba sa invaliditetom Srbije, kao deo obaveze po Zakonu o bezbednosti na radu u RS i naloga inspekcijske službe Gradskog Sekretarijata za socijalnu zaštitu

17. U avgustu je Centar učestvovao u istraživanju organizacije FemPlatz „Uticaj mera uvedenih tokom KOVID-19 epidemije na socijalna i ekonomska prava žena sa invaliditetom“

18. Centar je takođe učestvovao u istraživanju Udruženja za reviziju pristupačnosti na temu „Pristupačnost usluga socijalne zaštite“

19. Početkom septembra Centar Srbije je uputio pismo predsedniku opštine Trstenik za pomoć našem lokalnom Centru da se obezbedi prostor za rad
20. Centar je obezbedio još jednu manju isporuku lokalnim centrima higijensko-sanitarnih sredstava i prosledio ih

21. Početkom septembra, Gordana Rajkov je učestvovala u radu Srpskog filantropskog foruma
22. Centar je pružio podršku istraživanju stavova vozača sa invaliditetom, studentu doktorskih studija na Saobraćajnom fakultetu u Beogradu
23. Gordana Rajkov je radila prevod ODIHR publikacije „Vodič za pristupačne izbore“u formatu lakom za čitanje na srpskom jeziku 
24. Gordana Rajkov je učestvovala u istraživanju Tima za socijalnu uključivanje i smanjenje siromaštva Vlade RS u proceni inovativnih praksi u oblasti socijalne zaštite tokom vanrednog stanja zbog pandemije KOVID-19

25. Centar Srbije se prijavio na konkurs JEDNAKI u organizaciji Ministarstva za rad, zapošljavanje, boračka i socijalne pitanja i Nacionalne organizacije osoba sa invaliditetom u oblasti smanjenja diskriminacije svojim projektom „Hodaj i pričaj zajedno sa osobama sa invaliditetom“
26. Početkom oktobra Gordana Rajkov je razgovarala sa predstavnicima OSCE i Kancelarije EC u Srbiji u vezi sa mogućnošću njihove podrške u komunikaciji Centra sa Parlamentom

27. Centar je održao Skupštinu preko ZOOM aplikacije u decembru 2020

28. Momčilo Stanojević je 17. Decembra preko ZOOM platforme učestvovao u Konferenciji MDRI-S i Udruženja Naša kuća “Jednakost pred zakonom kao preduslov za zapošljavanje osoba sa invaliditetom EQUALIZER”
29. Gordana Rajkov učestvovala je putem  Zoom aplikacije, na više od 10 različitih konferencija i okruglih stolova, čije teme su se odnosile na različita pitanja u oblasti invalidnosti i rodne ravnopravnosti
30. Centar je, uz podršku svoje stručne radnice, završio mentorstvo jednoj socijalnoj radnici u praćenju usluge personalne asistencijekako bi stekla uslov za polaganje ispita za dobijanje licence
10. ADMINISTRATIVNO-FINANSIJSKO POSLOVANJE I LOGISTIKA
Sve aktivnosti Centra su kao i do sada obavljane uz logističku podršku kancelarije u Beogradu. Ministarstvo RZBSP je i 2020 izdvojilo minimalna sredstva za funkcionisanje kancelarije kroz programske aktivnosti. Deo sredstava koji je dobijen od Ministarstva za različite aktivnosti koje su pretpostavljale okupljanje veće grupe učesnika/ca, preusmeren je, uz saglasnost Ministarstva, na nabavku opreme, sredstava za zaštitu od Covida 19, i delom na prevođenje knjige „Izboriti se za izbor – Životna priča Gordane Rajkov“ na engleski jezik.
S obzirom na skoro celogodišnju epidemiju kancelarija je funkcionisala izuzetno dobro, koristeći mogućnost kombinovanja rada u kancelariji i rada od kuće, kako ne bi svi od zaposlenih istovremeno bili u kancelariji.

U kancelariji su protekle godine radili samo Momčilo Stanojević, Katarina Filipović, Mimica Živadinović, i Bojan Jovanović. Gordana Rajkov radila je od kuće. 

Pored dve pomoći lokalnim Centrima u Beogradu smo u pet navrata obezbedili pomoć personalnim asistentima i korisnicima u vidu nabavke maski i rukavica za rad, što sami što uz podršku Gradskog Sekretarijata ili prenamenom sa drugih projekata.

Redovnu projektnu podršku Centru – beogradskoj kancelariji -  su davale Gordana Rajkov i njena asistentkinja Nataša Milošević.
11. LOKALNE ORGANIZACIJE CENTRA

Lokalne organizacije Centra su funkcionisale uglavnom u okviru programskih aktivnosti ili sopstvenih projekata. 
Postojala je odgovarajuća komunikacija sa kancelarijom u Beogradu, koja je po potrebi pružala konsultacije i podršku lokalnim organizacijama.

Očekuje se da lokalne organizacije dostave svoje Izveštaje o radu za 2020. godinu.
Beograd, februar 2021.




      
Izveštaj pripremila:

Mimica Živadinović [image: image1.png]
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