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REC UNAPRED

Ova knjiga nastala je na osnovu magistarskog rada pod naslovom Predstavljanje teme invalidnosti
u medijskom diskursu, radenog u okviru predmeta Analiza diskursa, a odbranjenog na Odseku
za srpski jezik i lingvistiku Filozofskog fakulteta Univerziteta u Novom Sadu 11. septembra 2014. Tekst
je dopunjen predlozima komisije, a delom i izmenjen uvidom u dodatnu literatuturu i nove primere.

IstraZivanje, zapoceto 2009. podine, proisteklo je iz analize medijskog materijala prikupljanog u
okviru projekta ,Mediji o osobama sa invaliditetom i osobe sa invaliditetom o medijima“ Centra
LZiveti uspravno®, koji je, u periodu 2006-08. godine, finansijski podrzao Pokrajinski sekretarijat za
socijalnu politiku i demografiju, a Pokrajinski sekretarijat za rad, zapo$ljavanje i ravnopravnost
polova posredovao da Agencija NINA MEDIA Kkliping o ovoj temi, raden za potrebe
Sekretarijata, istovremeno 3alje i Centru. Predlog za podriku mom radu potekao je od tadasnje rektorke
Univerziteta u Novom Sadu, prof. dr Radmile Marinkovi¢ Neducin, koji su podrzali dr Bojan Pajtic,
predsednik 1zvrSnog vec¢a APV (Koristim tadadnje nazive institucija) i prof. dr Dragoslav Petrovi¢, tada
pokrjinski sekretar za nauku i tehnoloSki razvoj. Ovom prilikom im se svima zahvaljujem, kao i
kolegama iz Centra za samostalni Zivot osoba sa invaliditetom Srbije na ustupljenom klipingu iz
decembra 2012. i podacima o medijskom materijalu koji se u poslednje dve godine
objavljuje na wveb stranici  http://www.osi-press.com/, iniciranoj od strane Centra za samostalni
Zivot u okviru projekta ,,Glas za jednakost”. Koristim priliku da se zahvalim ¢lanovima Komisije prof.
emeriti Svenki Savi¢ i prof. dr Tvrtku Préi¢u na preporukama u vezi sa radom i predlozima o daljim
koracima u nau¢nom i aktivistickom radu, pre svega $to su mi poslednjih petnaest godina na
razli¢itim primerima ukazivali na to da je sve u vezi sa upotrebom jezika pitanje izbora i da taj izbor, u
zavisnosti od konteksta, utice na pojedince i na razlicite druStvene pojave i prilike, to me je,
kad pogledam unazad, i zadrZzalo na Analizi diskursa, kao disciplini koja jezik sagledava s aspekta
drudtvenog Kkonteksta, posvecuju¢i posebnu paznju tome kako govornici, upotrebljavajuci odredena
jezicka sredstva, uticu na druge, na pripadnike/pripadnice razlicitih zajdenica, poc¢evsi od toga kako o
njima govore odnosno kako mediji 0 njima izveStaju, pa sve do toga kako odraZavaju, odrZavaju i
produbljuju stavove i predrasude o nekoj grupi ili zajednici, da ona bude u srediStu ili na margini drustva
i opSteg interesovanja.

Posebnu zahvalnost dugujem prof. dr Veri Vasi¢ ¢ije je dvanaestogodiSnje mentorstvo doprinelo
tome da pre svega imam u vidu upotrebljivost istraZivatkog rada na polju primenjene
lingvistike, a 5to je uticalo i na sve drugo Sto radim. Zahvaljujué¢i spoznaji odgovornosti koju bavljenje
naukom ima, koju sam stekla uz mentorstvo prof. Vasié¢, i zahvaljuju¢i insistiranju mog muZza na
tome da je zavrSetak magistarskog rada u ovom trenutku najvaZnije Sto treba da uradim, uspela
sam da ga, uprkos prili¢no nepovoljnim okolnostima, zavrS§im u propisanom roku. Zahvaljujem se
dr Damjanu Tati¢u, aktivisti pokreta osoba sa invaliditetom i ¢lanu Komiteta Ujedinjenih nacija za
pracenje sprovodenja Medunarodne konvencije o pravima osoba sa invaliditetom, kolegi i prijatelju,
na poverenju da za potrebe ra koristim tekst njegove doktorske teze pre njenog zvani¢nog
objavljivanja i §to je. Clanovima komisije i njemu dugujem zahvalnost za spremnost da budu
recenzenti knjige.

Rad je nastao i knjiga se objavljuje u trenutku u kome je neizvesno da li ¢e usluge za samostalni
Zivot koje Centar ,Ziveti uspravno“ u kontinuitetu organizuje od 2008. godine, usled nedostatka
sredstava, moc¢i da se odrze bez prekidanja barem za osobe kojima su one nuZne, a alternativa je
ugrozZavajuca i za njih i za njihove porodice. Htela bih da se zahvalim Milijani  Jefteni¢ za zvuéni
format knjige, Elviri VaStag-Kasavici, najboljoj od prijatelja, za prevod rezimea na engleski jezik,
kolegama iz Centra, Biljani Radusin, Mirjani Pavlici i Nikoli Kovaci¢u, i svojoj tadasnjoj personalnoj
asistentkinji, Sandri Jakovljevi¢, koji su mi, svesni prilika, u tehnickom delu pomogli da rad zavrSim i
da ga objavimo
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Kondukteri u autobusu:
,»ZNnao sam da OVO nije trebalo primati,“
,LOVO sa mnom ne ide.“
,»TO janevozim.“
Voza¢ autobusa: ,,Je I’ do§d neko po ovog invalida?*
Saputnica: ,,Nije, evo ga jo$ uvek sedi.”
(Icl)

Tekst iz koga izdvajam ovaj citat objavljen je 2005. godine povodom 3. decembra,
Medunarodnog dana osoba sa invaliditet om, kao li¢na ispovest u prvom licu uz redaktorske
intervencije novinarki koje su vodile razgovor. Situacije koje u njemu pominjem iskusila sam
2001. i 2002. godine. One su uticale na to da se, zahvaljuju¢i znanju i vesStinama steGenim na
predmetu Analiza diskursa po¢nem baviti jezikom invalidnosti i moguénostima standardizacije
i kodifikacije terminologije u ovoj oblasti kao jednom od preduslova za postizanje
ravnopravnosti osoba s invaliditetom i prepoznavanja uloge javnosti i javnog govora u ovom
procesu.

Prvo Sto sam, kada sam cula vozacevo pitanje i odgovor na njega, pomislila bilo je da im
oboma treba obuka, da treba okupiti grupu, uéi gde god se moze i obuciti ljude Sta i kako treba
da ¢ine 1 govore i Sta su obaveze i jedne i druge strane. Situacije poput ove pocela sam da
reSavam tako S$to sam ili putovala sa asistentom ili sam jednog angaZovala da me isprati, drugog
da me doceka, nekad sam angazovala i troje ili Cetvoro asistenata u istom danu racunajuci i na
to da neko mora da mi asistira pri ustajanju. Danas kad idem autobusom pozovem odlaznu i
dolaznu stanicu i zamolim da me neko sac¢eka. Ja imam dovoljno informacija i mogu da nadem
reSenje. Mnogi ih jo§ uvek nemaju i ne mogu:

Onesposobljavane osobe su ¢esto izvanredne u reSavanju problema, zato $to moraju to da budu.
... u ovom trenutku Zivot za onesposobljavane osobe [predstavlja] jedan niz izazova koje treba
prevazi¢i. ... UCiniti radno mesto pristupacnijim nije dovoljno ako nije moguce pregovarati o

sistemu prevoza da bi se stiglo do posla; Sta vredi rampa na ulazu u restoran ako ujutru ne
moZete da ustanete iz kreveta? (Gillinson, Miler, Parker [1992] 2012: 195).

U februaru 2010. godine, dok sam se fotografisala za paso$, neko je pokusao da ude u
kabinu. Sluzbenica je, odmahnuvsi rukom, rekla: ,,Ne mogu sad. Radim invalida.” Obuka,

dakle, treba i zaposlenima u drugim oblastima; s obzirom na to da je usvojeno nekoliko



sistemskih zakona kojima se drZava zvani¢no obavezala za pristup invalidnosti zasnovan na
ljudskim pravima, obuka zaposlenih pocela je da se organizacije u pojedinim institucijama.

U meduvremenu, izmedu 2001. i 2010. godine, usvojen je Zakon 0 sprecavanju
diskriminacije osoba s invaliditetom (2006), koji, izmedu ostalog, zabranjuje diskriminaciju
osoba s invaliditeetom u javnom prevozu i aktom diskriminacije smatra ukoliko osoblje u
vozilu odbije da pomogne osobi s invaliditetom u slucaju nepristupaénosti vozila ili ukoliko joj
je pomo¢ potrebna; 2012. godine usvojen je Zakon o javnim nabavkama kojim je predvideno
da se, prilikom izgradnje objekata i kupovine sredstava vodi ra¢una 0 njihovoj pristupacnosti,
usvojeni su drzavni i lokalni strateSki dokumenti i akcioni planovi koji za ono Sto ve¢ postoji
predvidaju razumna prilagodavanja, a u izgradnji novih takvo dizajniranje da se mogu
zadovoljiti potrebe svih potencijalnih korisnika/ca.

Postavlja se pitanje da li pruzaoci usluga znaju za svoja prava i obaveze, ali i prava i
obaveze putnika/ca s invaliditetom koji prouisti¢u iz ovih dokumenata, i Sto je joS vaznije da li
im je poznata njihova svrha, da li o njima mogu da se informiSu iz novina, putem radija i
televizije, od koga dobijaju informacije i na koji nacin su one predstavljene. Situacija na terenu,
u razli¢itim sferama javnosti i javnog govora ukazuje na izostanak informacija, njihovu
nerelevntnost i nedoslednost u informisanju, Sto se odraZzava na kreiranje, tj. odrZzavanje
(ustaljene) predstave o invalidnosti i osobama sa invaliditetom kao pasivnim, nedovoljno
sposobnim osobama kojima nesto nedostaje i kojima je potrebna pomoc¢ okoline i druStva na
¢ijem su teretu, te se najcesce porodica zrtvuje za dobrobit svog ¢lana/ice sa nekim oste¢enjem
ili smanjenom sposobno$¢u, uloga stru¢njaka je naglaSena, a drustvo, odnosno donosioci
odluka, treba da pomognu. Sva do sada obradena grada, analize i reakcije na objavljeni
medijski materijal u Srbiji i na podruc¢ju jugoistocne Evrope na temu invalidnosti u poslednjih
petnaest godina ukazuju na to da ne postoji ujednacen pristup ovom fenomenu, da veéi deo
medijskog materijala karakteriSe

nedovoljna upucenost u temu onih koji informacije $alju i onih koji informacije primaju, Sto je
praceno strahom od greSke, stereotipijom i senzacionalizmom, i subjektivnim pristupom temi

S obzirom na nedovoljno prisustvo osoba sa invaliditetom u javnom Zivotu, pretpostavlja
se da mnoge znatan deo vremena provode uz elektronske medije, pre svega televiziju i, ukoliko
imaju pristup racunaru, pretrazujuci Internet, informisu¢i se preko njih i uceéi. Stoga je

neophodno da orgnizacije osoba s invaliditetom, mediji i odgovarajuée drzavne institucije
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zajedno stvore uslove za objektivno i korektno predstavljanje osoba s invaliditetom i
blagovremeno, ta¢no i na ¢injenicama zasnovano informisanje o oblasti invalidnosti koje ¢e s
jedne strane biti usmereno na podizanje svesti i informisanje Sire javnosti, ali $to je jednako
vazno i s aspekta ucesca zajednice osoba s invaliditetom u svim procesima Kkoji je se ticu, |
klju¢no, na njeno blagovremeno i pristupa¢no informisanje, $to je jedan od preduslova za

aktivnu ulogu osoba sa invaliditetom u Zivotu Sire zajednice.

1. PREDMET ISTRAZIVANJA

Predmet ovog istrazivanja bio je da utvrdi kako se u medijskom diskursu, a uze u Stampi na
srpskom jeziku, kao jednom od segmenata javne upotrebe jezika, predstavljaju tema
invalidnosti i osobe s invaliditetom.

U Sirem smislu predmet istrazivanja bio je sagledavanje uloge medija u kreiranju uslova za
ravnopravno i puno ucesée gradana/nki s invaliditetom u zivotu zajednice, promeni stavova i
modela ponasanja i uvodenja teme invalidnosti u redovan sistem: (1) obavestavanjem javnosti o
drustvenom poloZaju osoba s invaliditetom; (2) ukazivanjem na to koliko resursi drustva i
razliciti aspekti ljudskog delovanja uti¢u na njega, i (3) angazovanjem osoba s invaliditetom
kao radnika i saradnika, ¢ime bi se otvorio put za naSe uc¢esée u procesima koji uti¢u na nas
drustveni polozaj Sto bi neposredno uticalo na stvaranje objektivne slike o fenomenu
invalidnosti u javnosti.

U uZem smislu predmet istraZzivanja bio je da utvrdi uzroke i razloge odrZavanja i
ponavljanja stavova u medijskom diskursu, sagledavanjem funkcije izabranih tema, Zanra,
upotrebljenih jezickih sredstava i semantickih postupaka, a s druge da ukaze na nacine i
drustveni znacaj promene na polju upotrebe jezika i semantickih postupaka u cilju objektivnog
i relevantnog predstavljanja zajednice osoba s invaliditetom u odnosu na njena prava i obaveze,
stvaranje i koris¢enje druStvenih resursa, uticaja na promenu obrazaca ponaSanja prema

osobama s ostecenjima na nivou pojedinca i zajednice i njihove vece zastupljenosti u medijima.



2. CILJEVI ISTRAZIVANJA

Analizom novinskih tekstova i transkripta TV priloga, objavljenih ili emitovanih u
poslednjih 9 godina cilj mi je bio da:

(@) utvrdim nacin predstavljanja teme invalidnosti u medijskom diskursu;

(b) utvrdim tendenciju, promene i uzroke u upotrebi jezickih (leksickih i
sintaksi¢ko-semantickih) sredstava i kako se oni odrazavaju na znacenje i prijem teksta;
uticaj drugih ucesnika/ca u opremanju teksta i izvora; uticaj mesta koje tekst zauzima i
rubrike u kojoj je objavljen na njegov konaéni sadrZaj i prijem, te koliko se u novinskim
tekstovima vodi ratuna 0 rodnoj ravnopravnosti i ravnopravnosti drugih
marginalizovanih grupa, odnosno, da li se i na koji nacin identifikuju druge li¢ne
karakteristike sem onih kojima se, u zavisnosti od perspektive ukazuje na smanjenje
neke sposobnosti kao uzro¢nika za nepovoljniji polozaj osobe sa invaliditetom (1), i
onesposobljenost kao posledicu drustvenog odnosa prema smanjenju sposobnosti koje
neko ima (2).

(c) dam preporuke o tome Sta bi bilo dobro uraditi na polju nauke o jeziku i jezicke
politike, u sferi donoSenja odluka o radu medija, Sta bi se u okviru uredivacke politike
listova moglo uraditi, kakva bi mogla biti uloga univerziteta i Skola koje obrazuju
zaposlene u sferi obrazovanja, u medijima i organizacijama civilnog drustva, i

(d) ukazem na moguce pravce istrazivanja koja bi doprinela uspostavljanju
prihvatljivin modela druStvenog i individualnog ponaSanja prema zajednici osoba sa
invaliditetom i njenog predstavljanja u sferi javnog govora, zasnovanog na

ravnopravnosti svih uc¢esnika/ca.

3. ODREPENJE NAUCNIH POJMOVA

3.1. Diskurs

Pod terminom diskurs danas se u nauci podrazumeva mnogo toga: od istorijskog
spomenika, politike, politicke strategije, iskaza u uzem i Sirem znacenju ovog termina, teksta,

razgovora, govora i razli¢itih (raz)govornih situacija (Savi¢ 1993: 29-32), do samog jezika i



pojmova ili oblasti kao Sto su rodni/seksisti¢ki diskurs, verski diskurs, rasisticki diskurs,
medijski diskurs, populisticki diskurs, diskurs proslosti i dr, koji ,,Sire znacenje diskursa od
zanra do registra ili stila, od izrade do politickog programa* (Wodak, Mayer 2009: 3).

Kriticka analiza diskursa, polaze¢i od definicije Normana Ferklafa i Rut Vodak
(Fairclough, Wodak 1997: 258), posmatra DISKURS — upotrebu jezika u govoru i pisanju —

kao oblik socijalne prakse, koja implicira dijalekti¢ki odnos izmedu odredenog diskurizivnog
dogadaja i situacija, instutucija i socijalnih struktura u ¢ijim je on okvirima. One oblikuju
diskurzivni dogadaj, ali i on oblikuje njih. Diskurs ima mo¢ da oblikuje drustvo, a isto je tako
drustveno uslovljen. On oblikuje situacije, predmete znanja i druStvene identitete ljudi,
meduljudske odnose i odnose izmedu grupa ljudi. Konstitutivan je kako u smislu §to pomaze u
odrZavanju i reprodukciji druSvenog statusa quo, tako i u smislu 3to doprinosi njegovoj
transformaciji. PoSto je diskurs drustveno posledican, on dovodi do vaznih pitanja modi.
Diskurzivna praksa moZe da ima znacajne ideoloSke efekte — moZe da pomogne stvaranju i
reprodukovanju odnosa nejednake moci izmedu (na primer) druStvenih klasa, Zena i mu3karaca,
i etni¢kih/kulturnih veé¢ina i manjina kroz nacine na koje oni predstavljaju stvari i pozicioniraju
ljude (Wodak, Mayer 2009: 5-6).

U skladu sa socio-kognitivnom teorijom Teuna van Dejka, ¢iji je metod u osnovi ovog
istraZzivanja, DISKURS je strukturiran oblik znanja, dok TEKST upucuje na konkretne oralne

iskaze ili pisane dokumente (Wodak, Mayer 2009: 6).

3.1.1. Kriticka analiza diskursa

Pocetkom devedesetih godina proSlog veka kriticka analiza diskursa definisana je kao
disciplina usmerena na analizu neprozirnih i transparentnih strukturnih odnosa dominacije,
mo¢i i kontrole, koji se manifestuju u jeziku. Kriticko u njoj jeste to Sto istrazuje druStvenu
nejednakost — izrazenu, oblikovanu, ozakonjenu upotrbom jezika (Wodak, Mayer 2009: 10).
Inicirala ju je grupa multidisciplinarno orijentisanih istrazivéa: Norman Ferklaf, koji proucava
jezik novog kapitalizma, kapitalizam zasnovan na znanju, i medijski diskurs, Teun van Dejk
koji zastupa socio-kognitivnu teoriju, Rut Vodak koja se bavi studijama diskursa, rodnim
studijama, jezikom u politici, istorijskim pristupom diskursu, predrasudama i diskriminacijom i
etnografskim metodama na polju lingvistike, Teo van Leven i Gunter Kres koji se bave
kritickom analizom diskursa, multimodalnosc¢u i vizuelnom semiotikom.

Predmet kriticke analize diskursa jeste upotreba jezika od strane onih koji imaju mo¢, a koji su

odgovorni za to $to postoji nejednakost, odnosno na koji nacin diskurs (re)produkuje socijalnu

dominaciju, ispoljavanje mo¢i jedne grupe nad drugima i kako se dominantne grupe mogu
diskurzivno odupreti ovom ispoljavanju mo¢i (Wodak, Mayer 2009: 9).



Njen cilj je ,,da rasvetli diskurzivne aspekte drustvenih dispariteta i nejednakosti* (Wodak,
Mayer 2009: 32), te je stoga usmerena na otkrivanje jezickih sredstava koja koriste
privilegovane grupe da bi ucvrstile nejednakost u druStvu ili je ojacale. Kriticku analizu
diskursa karakteriSe to Sto je orijentisana na problem, interdisplinarna je u cilju razumevanja
kako jezik funkcioniSe u oblikovanju i Sirenju znanja, organizaciji druStvenih institucija ili u
primeni mo¢i, a radi demistifikacije ideologije i mo¢i i eklekticka, te razlicite situacije jezickim
sredstvima ispoljene moc¢i mogu biti njen predmet.

Pristup se zasniva na pazljivoj analizi, samorefleksiji svake tacke u istrazivanju, i
podrazumeva distancu od podataka koji se istrazuju. Deskripcija i interpretacija treba da su
odvojene da bi se omogucili transparentnost i izvodenje odgovaraju¢e analize zasnovane na
iskustvu (Wodak, Mayer 2009: 32).

4. DEFINICIJE OSNOVNIH TERMINA U OBLASTI INVALIDNOSTI

4.1. Po Medunarodnoj konvenciji o pravima osoba s invaliditetom, INVALIDNOST
predstavlja koncept u razvoju. Ona proistice iz interakcije osoba sa oStecenjima sa preprekama
u Zivotnoj sredini i onima koje se odraZzavaju u stavovima zajednice, a oteZavaju njihovo puno i
efektivno uc¢escée u drustvu na osnovu jednakosti sa ostalima.

Damjan Tati¢ (2013) navodi da postoji mnogo vise definicija kojima se ukazuje na to Sta
invalidnost nije nego onih Sta invalidnost jeste, na primer:

— invalidnost je mnogo viSe nego zbir fizickih, psihi¢kih i emocionalnih ostecenja;

— invalidnost predstavlja socijalno promenjivu konstrukciju;

— invalidnost je socijalno i politicko pitanje, a ne medicinski problem koji se moze
reSiti medicinskom intervencijom.

Tati¢ navodi slede¢u definiciju invalidnosti:

(invalidnost je) socijalni proces, odnosno nacin pona3anja koji proizilazi iz gubitka ili redukcije
sposobnosti da se izvrSe o¢ekivane ili specijalno definisane aktivnosti socijalnih uloga u jednom
duzem vremenskom periodu, zbog hroni¢ne bolesti ili oste¢enja. To je izraZzavanje funkcionalne
limitacije u socijalnom kontekstu (Tati¢ 2013: 33).

Polazec¢i od socijalnog modela pristupa invalidnosti, on izvodi slede¢u definiciju:

invalidnost je drustveni fenomen ¢&iji koncept se menjao sa razvojem ljudskog drustva i proistice
iz interakcije osoba sa fizickim, senzornim, intelektualnim oste¢enjima sa okruZenjem, koje su
usled razli¢itih druStvenih barijera — fizi¢kih, komunikacijskih, psihosocijalnih i drugih —
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dovedene u neravnopravan poloZaj, potpuno onemogucene ili delimi¢no ograniCene U vrsenju
Zivotnih aktivnosti i punom uces¢u u svim sferama drustvenog Zivota (str. 49).

Invalidnost, dakle, podrazuma proces, odnosno postupke onesposobljavanja i
ogranicavanja, uskra¢ivanja mogucénosti i ometanja, koji su rezultat interakcije osobe koja ima
neko ostecenje sa preprekama u sredini, Sto utice na njeno ucesce u druStvu i ostvarivanje prava
na osnovu jednakosti sa osobama koje nemaju ostecenja. Invalidnost je druStvena pojava,
drustvev natema, pitanje ljudskih prava i politicko pitanje.

4.2. Samo ostecenje ne podrazumeva invalidnost/onesposobljenost sve dok do ove

interakcije ne dode.

termin ‘o$te¢enje’ upucuje na individualno zashovana funkcionalna ograni¢enja — fizicka,
intelektualna, ¢ulna ili nevidljiva — dok je invalidnost® gubitak ili ograni¢enje moguénosti da se
uéestvuje U normalnom Zivotu zajednice u istoj ravni s ostalima zbog fizickih i druStvenih
barijera (Barnes [1992] 2012: 89).

Definiciji koju navodi Barns heonoloski prethode pojmovno-terminoloSka odredenja
Svetske zdravstvene organizacije WHO, koja je usvojila Medunarodnu Klasifikaciju oSte¢enja
invalidnosti i hendikepa ICIDH 1980. godine. Ona daje definicije izraza invaliditet (engl.
disability) i hendikep (engl. handicap). U ICIDH termin INVALIDITET zajednicki je izraz za
velik broj razli¢itih funkcionalnih ogranicenja koja se pojavljuju u svakoj populaciji svake
zemlje u svetu. Ljudi mogu biti sa individualnim fizi¢kim, intelektualnim i culnim
oStecenjima, zdravstvenim stanjem ili mentalnom boles¢u. Ovakva ostecenja, stanja ili bolesti
mogu biti po svojoj prirodi nesto trajno ili prolazno. U ICIDH termin HENDIKEP Oznadava
gubitak ili ograni¢enje moguénosti sudelovanja u zivotu zajednice ravnopravno s ostalima. On

odrazava susret osobe sa invaliditetom i njene okoline, dakle

Svrha ovog termina je naglaSavanje manjkavosti u okolini i u mnogima organizovanim
aktivnostima druStva, na primer u informisanju, komunikaciji, obrazovanju, ¢ime se
onemogucuje ravnopravno sudelovanje osoba s invaliditetom (Tati¢ 2003: 10).

Kolin Barns smatra da mnogi termini koji se upotrebljavaju u vezi sa invalidnos¢u razli¢ito
znaCe razli¢itim ljudima i da konfuzija potic¢e od definicija koje su potekle od ljudi koji nemaju
oStecenja, a koji rade u zvani¢nim telima poput Svetske zdravstvene organizacije, po kojima

termin OSTECENJE upucuje na defektan ekstremitet, organ, telesni mehanizam, INVALIDITET

' U Barnes [1992] 2012: 89 u navedenom pasusu greskom sam termin disability u datom kontekstu prevela
terminom invaliditet zbog objaSnjenja koje sledi na str. 14.
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(nesposobnost) se odreduje kao rezultiraju¢i nedostatak funkcije, a HENDIKEP upucuje na
ograni¢enja U svakodnevnom Zivotu koja su rezultat invaliditeta (Barnes [1992] 2012: 88). Po
njemu nije ,oSteCenje — funkcionalno ograni¢enje osobe, bilo da je fizicko, senzorno,
intelektualno ili skriveno — razlog koji sprecava ljude da vode jedan prihvatljiv zivot ve¢
ograni¢avajuce okruzenje i prepreke koje ih onesposobljavaju.

ICIDH-2 INVALIDNOST definiSe kao

gubitak ili ograni¢enje aktivnosti da se u¢estvuje u druStvu na istom nivou sa drugima i to zbog
socijalnih ili okolinskih barijera (Tati¢ 2003: 10).

U Terminoloskom recniku invalidnosti — ka jednakosti u javnhom govoru ja sam 2003.
godine, na osnovu RMS, defektoloskog i medicinskog re¢nika i tadasnjih znanja o modelima
pristupa invalidnosti u pokretu za prava osoba sa invaliditetom u Srbiji INVALIDNOST definisala
kao

stanje privremenog ili trajnog, delimi¢nog ili potpunog smanjenja fizickih i/ili intelektualnih
sposobnosti usled nasledenog, urodenog ili ste¢enog oboljenja, oStecenja, poremecaja, starosti
(esto prac¢eno smanjenjem moguénosti za socijalnu interakciju, rad i privredivanje, Sto zavisi
od prirode stanja, same osobe, njenog neposrednog okruZenja i drustva u kome Zivi),
onesposobljenost, a INVALIDITET kao privremenu ili trajnu fizicku i/ili intelektualnu
nesposobnost (Ruzi¢i¢ 2003: 30, 31).

4.3. Invaliditet proistice iz interakcije osoba koje imaju neko urodeno ili ste¢eno ostecenje,
smanjene fizicke (motorne ili senzorne) ili intelektualne sposobnosti i razli¢itih prepreka u
sredini. Ona podrazumeva onesposobljenost osoba s oste¢enjima, ograni¢avanje mogucnosti za
uces¢e U druStvu i koriS¢enje resursa usled nametnutih prepreka, stavova ili odnosa drugih
prema okolnostima koje donosi ostecenje. Razli¢ito odnosno manje vrednim procenjuju se
zivot, telo i u¢inak osoba s oste¢enjima, Sto je u osnovi pojma DISABILIZAM (engl. disablism)
koji Sara Gilson, Pol Miler i Sofija Parker u izveStaju Disabilizam — kako stati na put

poslednjoj predrasudi definiSu kao

diskriminatorno, nasilno ili uvredljivo ponaSanje koje proistice iz uverenja da su onesposonljene
osobe manje vredne od drugih (Gilinson, Miler, Parker [1992] 2013: 132).

Kolin Barns navodi da disabilizam ,upucuje na predrasude, stereotipiju ili na
‘institucionalnu diskriminaciju’ onesposobljenih osoba* (Barnes [1992]2013: 89).

U SAD je razvijen pojam EJBLIZAM (engl. Ableism), pod kojim se podrazumeva



vid diskriminacije ili predrasuda prema osobama sa smanjenim fizickim, mentalnim
sposobnostima ili o$te¢enjima u razvojnom periodu koje karakteriSe uverenje da ovi pojedinci
moraju da se poprave ili da ne mogu da funkcioniSu kao relevantni ¢lanovi druStva (Castafieda,
Peters 2000). Kao rezultat ove pretpostavke, pojedinci sa invaliditetom obi¢no se posmatraju
kao abnormalni, a ne kao ¢lanovi posebne manjinske zajednice (Olkin, Pledger 2003; Reid,
Knight 2006). Zbog toga se smanjenje sposobnosti tretira kao defekt a ne kao dimenzija
razli¢itosti, onesposobljenost nije Siroko prepoznata kao multikulturalna pojava od strane Sire
javnosti, kao i od strane savetnika i prakticara (Smith, Foley, Chaney 2008: 303-309).

U vezi sa medijima Bet Heler (Haller 2010: iii) navodi:

Medijski sadrZaj oblikovan je dominantnim drutvenim uverenjima koja poticu od moci
dominantne kulture ljudi bez ostecenja, a koja definiSe i klasifikuje onesposobljenost. Kada ova
dominantna uverenja ignoriSu ili predstavljaju onesposobljene osobe stereotipima, to se
prepoznaje kao ‘ejblizam’. Ejblizam u medijskom sadrZaju predstavlja onesposobljene osobe
kao manje vredne u odnosu na osobe bez ostecenja, kao ‘defektne’ ili kao da njihov poloZaj
nista ne vredi.

Ona takode citira Dzoj Viber, koja je u ¢lanku ,,What could | know of racism?* istakla da
»Ejblizam uzrokuje bol jer nas uverava da sa nama nesSto sustinski nije kako treba, da nismo
prihvaceni ba$ takvi kakvi jesmo”, i Lenarda Dejvisa koji kaze da ejblizam stvara drustveni
metanarativ kojim ‘drustvo percipira onesposobljene osobe kao Stetne, defektne i manje
drustveno konkurtne od neonesposobljenih osoba’.

4.4. Termin OSOBA S INVALIDITETOM (PERSON WITH DISABILITIES) poti¢e iz stava da se
invaliditet ne odnosi na celu osobu, Sto je sadrZzano u reci invalid/invalitkinja (engl. disabled)
ve¢ upucuje na jednu od njenih karakteristika, tj. na deo identiteta. Ovaj termin potekao je iz
SAD; dosledno se koristi u Zakonu o Amerikancima s invaliditetom, Standardnim pravilima
UN za izjednacavanje mogucnosti Koje se pruzaju osobama s invaliditetom, Medunarodnoj
konvenciji o pravima osoba s invaliditetom, a usvojile su ga mnoge drZave.

Po Konvenciji termin OSOBE SA INVALIDITETOM obuhvata osobe koje imaju dugoro¢na
fizicka, mentalna, intelektualna ili senzorna ostec¢enja koja u sadejstvu sa razli¢itim barijerama
mogu otezati puno i efektivno uc¢esée ovih osoba u drustvu na osnovu jednakosti sa drugima.

Deo pokreta u Bosni i Hercegovini koristi termin OSOBA SA ONESPOSOBLJENJEM, a U
Makedoniji se, uz termin osoba s invaliditetom, mogu ¢uti alternacije OSOBA SA DIZABILITIEM i
OSOBA SA DIZABILITETOM; U Hrvatskoj postoji konsenzus na nivou pokreta o doslednoj upotrebi
termina OSOBA S INVALIDITETOM, U Sloveniji i u Srbiji on preovladuje u javnom govoru, s tim

Sto je interno u pokretu jo$ uvek prisutan termin INVALID/INVALITK(INJ)A za koji preovladuje



misljenje da ga ne treba koristiti jer poistoveéuje 0sobu sa jednim njenim identitetom, dok deo
pokreta koristi termin OSOBA SA HENDIKEPOM.? Postoji konsenzus o nekorektnosti termina
OSOBE SA POSEBNIM POTREBAMA, HENDIKEPIRANI jer oba impliciraju nejednakost: prvim se
sredstva i nacini (pomagala, sluzbe podrSke, kompenzatorna prava) zadovoljenja potreba koje
imaju svi poistovecuju S potrebom, a drugi potice iz uverenja da je ¢itav Zivot takmiéenje — kao
2012: 12-16).

U Zakonu o sprecavanju diskriminacije osoba sa invaliditetom Republike Srbije termin
OSOBE SA INVALIDITETOM Oznacava osobe sa urodenom ili ste¢enom fizickom, senzornom,
intelektualnom ili emocionalnom onesposobljenos¢u koje usled drustvenih ili drugih prepreka
nemaju mogucnosti ili imaju smanjene moguc¢nosti da se ukljuce u aktivnosti drustva na istom
nivou sa drugima, bez obzira na to da li mogu da ih ostvaruju uz upotrebu tehni¢kih pomagala
ili uz sluzbe podrske. Kao rezultat delovanja pokreta osoba s invaliditetom on se koristi u
bezmalo svim pravnim aktima koje je Srbija usvojila od 2006. godine do sada.

Clanice Britanskog saveta organizacija onesposobljenih osoba, polaze¢i od navedene
definicije termina OSTECENJE i INVALIDITET Koji je razvila Zajednica fizicki oste¢enih [osoba]
protiv segregacije 1976, a prilagodila Medunarodna organizacija onesposobljenih osoba (DPI)
1981. godine, smatraju da je termin PEOPLE WITH DISABILITIES nekorektan jer ljudi imaju
oStecenja, nemaju invaliditete i da ovaj termin podrazumeva da invaliditet pripada pojedincu a
ne drustvu i da termin DISABILITIES (invaliditeti/smetnje) upuc¢uje na medicinsko stanje i da se
izjednacava sa znacenjem re¢i OSTECENJE ili uzrokom ostecenja; konstrukcija OSOBA SA
INVALIDITETOM bliska je konstrukcijama poput osoba s multipla sklerozom, ¢ime se ukazuje na
medicinski aspekt i prenebregavaju posledice institucionalne diskriminacije. Po njima,
upotrebom re¢i ONESPOSOBLJEN (onesposobljena, onesposobljeno i dr.) pre re¢i OSOBA,
OSOBE/LJUDI ukazuje se na politicki, tj. kolektivni identitet, dok se terminom PEOPLE WITH
DISABILITIES on porice (Barnes [1992]2012: 89).

Imajué¢i u vidu dominantnu atmosferu nerazumevanja fenomena izrazenog u terminima
INVALIDNOST/INVALIDITET, i njegovu ne toliko eksplicitnu, ali ipak negativhu konotaciju i

znacenje koje upucuje na ljude koji neSto ne mogu, te to da se u razlicitim kontekstima

2 U zvani¢noj upotrebi u Federacij BiH preovladuje termin osobe sa invaliditetom, u Republici Srpskoj termin lice
sa invaliditetomi. Sekretarijat za zakonodavstvo Vlade Republike Srbije preporuéio je 2013. godine da se u
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znaCenje reCi INVALIDITET, koja se dosledno upotrebljava u jednini, poistovecuje sa znacenjem
re¢i nesposobnost i smetnja, pa ¢ak manjkavost, nevaljanost. Nuzna je rasprava o ova dva
pristupa terminologiji zbog boljeg razumevanja fenomena tj. procesa ometanja,
onesposobljavanja, ograni¢avanja i uzroka koji iza njega stoje, u cilju stalnog podseéanja na

posledice i potrebe kolektivnog preuzimanja odgovornosti za njih. U uvodnom tekstu zbornika

vvvvv

napisala sam:

S obzirom na to da je u tekstu Medunarodne konvencije pojam ‘disability’ (koji sadrZi znacenje
onesposobljenost i nesposobnost) definisan kao koncept u razvoju koji ukazuje na interakciju
izmedu o0sobe sa oSte¢enjem i ograni¢avajucih i sputavajucih prepreka u okruZenju koje je
onemogucavaju/ometaju u ostvarivanju prava na osnovu jednakosti sa drugim ljudima, i na
odsustvo konsenzusa u vezi sa upotrbom termina u srpskom jeziku, predstoji nam usaglasavanje
oko toga. Imamo moguénost da ostanemo pri terminu osoba sa (fizi¢kim, senzornim i
intelektualnim, viSestrukim) invaliditetom, koji se koristio u vecini usvojenih dokumenata u
protekloj deceniji zahvaljuju¢i delovanju samog pokreta, a koji zbog prvobitnog znacenja reci
‘invalid’ ne prihvataju svi njegovi pripadnici/e ili da kreiramo terminolodki niz oko pojmova
onesposobljavanje i onesposobljenost, ometanje i ometanost u funkcionisanju, razvoju,
onemogucenost i tome sli¢no, koji bi ukazivali na posledice odnosa drudtva prema osobama sa
ostecenjima i ¢ime bismo implicitno uticali na njegovu promenu, otklanjajuéi, pri tom, jedan od
jos uvek ¢estih povoda za rasprave i sukobe unutar pokreta.

Opredeljivanje za terminoloSko reSenje ‘invaliditet’/ ‘disability’ vaZzno je i stoga Sto se prvi
koristi u sistemu penzijsko-invalidskog osiguranja i drugim sistemima i kontekstima, gde se
njime oznacava manjkavost osobe ili njena ograni¢enost, a ne ono $to se njoj ¢ini u smislu
ogranicavanja mogucnosti, prava i prilika (str. 15-16).

5. TEORIJSKO-METODOLOSKI OKVIR

5.1. Proucavajuéi nacine prikazivanja likova/li¢nosti s invaliditetom u medijima i filmu, Kolin
Barns je utvrdio niz stereotipa

koji se zasnivaju na sujeverju, mitovima i verovanjima koja poticu iz vremena kad je nivo
prosvecenosti bio mnogo niZi. Oni su sastavni deo naSe kulture i opstaju delimi¢no i
zahvaljuju¢i konstantnom ponavljanju u sredstvima komunikacije. O onesposobljenosti
saznajemo preko medija, a na isti na¢in, na koji se rasistic¢ki ili seksisti¢ki stavovi, bilo skriveni
ili otvoreni, usvajaju kroz ,,normalan” proces ucenja, usvajaju Sse i negativne pretpostavke o
onesposobljavanim osobama (Barnes [1992]2012: 37).

U medijima, literaturi i na filmu osobe s invaliditetom prikazuju se kao:

1. one koje treba saZaljevati, jadne, i koje su stoga predmet dobrocinstva i milosrda, na

terminu osoba sa invaliditetom re¢ osoba kao kroatizam u svim aktima postepeno zamenjuje recju lice, Sto je do
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Sta ukazuje vec¢i deo materijala iz Stampanih medija od 2002. godine do sada;

2. predmet nasilja;

3. superbogalji ili superheroji, pri ¢emu veéina postupaka i rezultata koji se kod ljudi
bez ostecenja smatraju uobicajenim, ovde tretiraju kao uspeh zbog ulozenog napora
koji vrlo ¢esto nema nikakvih dodirnih tacaka s oSte¢enjem, ve¢ sa uslovima u
okruzenju Kkoji su upravo uzrokovani ovim stereotipom;

4. normalne osobe koje su slu¢ajno onesposobljene;

5. osobe koje se uvode, u pricu ili scenario kao likovi koji treba da doprinesu atmosferi
misterioznosti ili znatizelje;

6. predmet ismevanja;

7. svoj najvedi 1 jedini neprijatelj;

8. teret porodice i drustva;

9. seksuQalno abnormalne;

10. nesposobne da ucestvuju u drustvu.

Prvi stereotip prisutniji je u knjizevnosti i na filmu nego u Stampanim medijima. Bilo bi

dobro i u analizi reklama, stripova i drugih Zanrova s prvenstveno zabavnom funkcijom obratiti
paznju na zastupljenost ovih stereotipa.
5.2. Ispitivanje stavova i socijalne distance prema osobama s invaliditetom u Novom Sadu na
uzorku od 300 punoletnih gradana/ki izmedu 18 i 60 godina u okviru lokalne kampanje Kako te
vidim? Centra ,,Ziveti uspravno® 2003. godine pokazalo je da 66,5% ispitanih u imenovanju
osoba sa oste¢enjima Kkoristi termine: hendikepirani, osobe sa posebnim potrebama, a 9,9%
koristi pejorativne izraze poput: jadnici, greota, retardirani, nesreénici, OSteceni,
onesposobljeni, specijalci, onemogucéeni, 36,9% nije znalo koji procenat stanovnistva osobe sa
invaliditetom ¢ine u naSoj sredini. Tendenciju umanjenja u odnosu na realnih 10% ispoljilo je
20,4% ispitanih (Ruzi¢i¢ 2004). Psiholokinja BoZana Injac utvrdila je da se negativni stavovi u
odnosu na osobe sa invaliditetom zasnivaju na slede¢im pretpostavkama:

1. zasnivanje braka ili veze s osobom sa invaliditetom krajnje su besmisleni jer oni nisu
u stanju da zadovolje seksualne i emotivne potrebe partnera;

2. nije moguce imati oStecenje i biti srecan;

3. u ulozi roditelja osobe sa invaliditetom nisu uspeSne kao osobe koje to nisu;

sada primenjeno u nazivima (Dom za odrasla lica sa inaliditetom).
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4. osobe sa invaliditetom nesposobne su da privreduju i budu korisni ¢lanovi drustva;
5. osobe sa invaliditetom uvek ocekuju privilegije zbog svog oste¢enja® i pomoé¢ drugih;
6. ako voze kola, osobe sa invaliditetom nisu jednako pouzdani i odgovorni vozaci kao
osobe koje to nisu;
7. 0sobe sa invaliditetom treba sazaljevati;
8. 0sobe sa invaliditetom imaju povlastenu poziciju u naSem drustvu;
9. porodica koja ima c¢lana sa invaliditetom pretvara se u njegovu zrtvu i Zzivot
posvecuje zadovoljavanju njegovih potreba;
10. invalidnost nastaje kao posledica neke vrste “greSnosti” i kazne;
11. ulagati u Skolovanje osobe sa invaliditetom besmisleno je jer drustvo od toga nema
nikakve koristi;
12. osobe sa invaliditetom ne mogu voditi samostalan zivot i upravljati svojim
postupcima odgovorno.

Predstavljanjem osoba s invaliditetom u medijima doprinosi se sistemskoj diskriminaciji
opStem procesu onesposobljavanja zajednice koja prema podacima Ujedinjenih nacija ¢ini blizu
milijardu stanovnika sveta, Sto se odrazava u izboru teme, izvora informacija, citata,
perspektive, stila, nac¢inima predstavljanja i u jeziku koji se koristi, a za posledicu ima
fokusiranost na li¢ne price i, u sprezi s njima, subjektivnost i senzacionalizam kao osnovne
odlike, i izostanak tema i ta¢nog i relevantnog izveStavanja u vezi sa ostvarivanjem/krsenjem
prava i stvaranjem uslova (pristupacnog okruzenja, sluzbi u zajednici, obezbedivanje tehnickih
i materijalnih sredstava i dr.) u cilju izjedna¢avanja mogucnosti osoba s invaliditetom, te
isticanje oSte¢enja kao uzroka za nepovoljniji polozaj u druStvu (pr. on/a ne moZze da ude u
autobus zato Sto je u kolicima umesto on/a ne moze da koristi javni prevoz jer on joS uvek nije
(fizicki) pristupacan svim potencijalnim korisnicima), neprepoznavanje heterogenosti grupe s
obzirom na karakteristike i identitete zbog kojih njeni pripadnici mogu biti viSestruko
marginalizovani i diskriminisani (rod, uzrast, boja koZe, neheteroseksualnost, nacionalnost,
verska i druga opredeljenja).

5.3. Teun van Dejk (Van Dijk 1994) u radu ,,Discourse and Inequality* ukazuje na strategije
koje dominantne grupe i elita koriste u upravljanju medijskim diskursom na nivou kontrole

sadrzaja, semantike, retorike i stila i na kraju spoznaje od strane zajednice i odrZzavanja

® Istrazivagica koristi formulaciju ,,zbog svoje invalidnosti“. Preformulisala sam je polaze¢i od toga da invalidnost
nije liéna karakteristika i odgovornost pojedinca/ke ve¢ drustveni fenomen.
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postojecih stavova i obrazaca ponaSanja u javnosti.

Elita kontroliSe sredstva simbolicke produkcije, pristup javnim diskursima, predstavljnje i
reprodukciju (Van Dijk 1994: 23): na nivou sadrzaja, uticuéi na ono Sto ¢e se iznositi u
javnosti, na nivou pragmatike kontrolom nad govornim c¢inovima, na nivou semantike
parcijalnom kontrolom dominantne grupe nad sopstvenim predstavljanjem. Jednom delu daje
se prednost, a drugi se cenzuriSe kroz semanticke postupke negativnog predstavljanja drugih
koji se kombinuju sa pozitivnim predstavljanjem sebe Sto rezultira daljim ozakonjavanjem
polozaja moé¢nih. U slucaju predstvljanja osoba sa invaliditetom u analiziranom korpusu
prisutni su semanticke postupci koje Van Dejk navodi:

a) Ocigledno poricanje: ,,Nemam nista protiv njih ALI...*

b) Ocigledno dopustanje: ,,Naravno da postoje pametne osobe s invaliditetom, ALI
kako ¢e one ... kad ne mogu ... ili kad su... *, odnosno, ,,Naravno da mogu mnogo
toga samostalno i imaju prava, ali one zbog svog ostecenja ipak ne mogu bez

pomo¢i*
c) Transfer: ,Jatako ne mislim, ALl moji prijatelji smatraju da oni... *

d) Kontrast ,,Mi ne mozemo (da se zaposlimo, da dobijemo stanove), a za njih se
otvaraju radna mesta (u vezi sa uvodenjem obaveze zapo$ljavanja osoba s

invaliditetom), grade ku¢e (Romima s obzirom na readmisiju) i sl.

5.3.1. Na nivou stila i retorike dominantno je naglaSavanje: jedni su dobri, drugi nisu,
naglaSavanje negativnih postupaka druge grupe 1 ublazavanje negativnih postupaka

predstavnika/ca svoje grupe. Na nivou teme naglaSavaju se:

a) socio-kulturni i drugi razlozi za nedovoljnu adaptaciju;

6) devijantnosti ustanovljenih, dominantnih normi: marginalizovane grupe dovode se u
vezu sa problemima, konfliktima ili opasnostima i treba ih kontrolisati (npr. decu i
odrasle osobe s mentalnim invaliditetom i psihickim bolestima i to kroz izrazenu
brigu i institucionalnu zastitu) ili, liberalnije: osobe s invaliditetom imaju problem i

potrebna im je pomo¢ drugih.*

‘U posmatranom korpusu situaciju jos vise problematizuje to Sto razli¢ite marginalizovane grupe javno traze
pomo¢, te u ¢lancima dominira (najéesce jednostrano) analiziranje razli¢itih problema.
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B) U takmicenju za resurse naglaSava se razlika izmedu nas i njih, marginalizovane

grupe predstavljaju opasnost za nasu zemlju, posao i sl.

Na nivou medijskog narativa dominantne su ubedivacka i argumentativna funkcija, a ne
afirmiSuca (u smislu da imati oStec¢enje predstavlja jedno od moguéih zivotnih iskustava i da
ono ne umanjuje vrednost Zivota i Zivljenja osobe koja ga ima) ili zabavna. Najveéi deo
analiziranog medijskog materijala ¢ine pri¢e 0 pojedincima/kama i njihovim iskustvima, li¢ne
pric¢e i ispovesti najcesce pracene fotografijama i slikama. Atmosfera i osnovno osecanje u
njima upucuju na brigu, tugu i patnju, Sto implicira to da osobe s toliko problema samo

produkuju probleme drustvu.

Pristup predstavnika/ca manjinskih grupa medijima u fokusu je paznje Teuna van Dejka,

Kolina Barnsa i Bet A. Heler®, §to se, po Van Dejku, odrazava na:

— izbor tema,

— perspektivu,

— prisustvo ili odsustvo aktera vesti,
— citiranje aktera vesti.

Polaze¢i od pojedina¢nih stavova i stereotipa do kojih su u istrazivanjima dosli Kolin
Barns i Bozana Injac, namera mi je bila da utvrdim da li se i na koji nac¢in navedeni semanticki
postupci i strategije koriste u novinskim tekstovima na srpskom jeziku, mogucée uzroke ovoj
pojavi i da ukazem na to u kojem bi pravcu trebalo menjati postojecu praksu.

Svi navedeni autori/ke u novinskim tekstovima analiziraju:

—temu,

- naslove, podnaslove i nadnaslove,
— citate i izvor.

Van Dejk se, pored ovih elemenata, bavi i:
— stilom i retorikom,

— efektima teksta na drusStvenu spoznaju, odnosno perpetuiranjem stavova i ustaljenim

slikama,

— lokalnim znacenjima.
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6. UPOTREBA JEZICKIH SREDSTAVA

U obradenom korpusu postoji nekoliko ta¢aka u vezi s upotrebom terminologije Sto se
ponavlja gotovo na nivou pravila ili fenomena, doprinose¢i argumentativnoj /problemskoj
funkciji osnovne price i teksta kao celine Sto moze da bude odraz (ne)postojanja strateSkog
pristupa na polju ravnopravnosti svih u javnom govoru u okviru jednog medija i jedan od
aspekata marginalizacije teme i (ne)propoznavanja vlastite uloge na ovom polju od strane
konkretnog medija. Stoga ¢u ovaj segment analizirati upravo u okviru analize funkcije price i
teksta.

Terminologija, zamenice, titule, zargon i druga jezicka sredstva koja se koriste za
identifikaciju osoba koje su predmet novinskog teksta, ¢lanka na Internetu ili transkribovanog
televizijskog priloga ukljuceni su u analizu prevashodno s aspekta njihove uslovljenosti
dominantnim ideoloskim okvirom i stavovima koji iz njih proisti¢u. Paznja je, pored toga, bila
usmerena na to:

— da li je upotreba ovih jezickih sredstaljva dosledna: na nivou teksta, od strane jednog

autora/ke, u jednom listu (ili rubrici);

—da li se u tekstovima u izboru termina i na¢ina pisanja, vodi ra¢una o rodnoj komponenti i

drugim aspektima identiteta izvora, sagovornika ili osoba o kojima govore.

7. PODACI O KORPUSU

Istrazivanje ¢e se sprovesti prevashodno na gradi na osnovu pres Klipinga od 2005. do
2014. godine, koji je, posredstvom Pokrajinskog sekretarijata za rad, zapoSljavanje i
ravnopravnost polova u sklopu Programa za jednakost osoba s invaliditetom, Centru ,,Ziveti
uspravno® do prosle godine slala Agencija NINA MEDIA, te na osnovu medijskog materijala
prikupljenog u Centru za samostalni Zivot osoba sa invaliditetom Srbije (ve¢im delom sa Veb

stranice http://www.osi-press.com/) i drugih organizacija osoba s invaliditetom. Analizirani su

teksrovi iz nedeljnika Arena 92, Borba i Vreme, dnevnih listova Danas, 24 sata, Dnevnik, Glas
javnosti, Gradanski list, Nacionalni gradanski, Narodne novine — Nis, Nase novine, Politika,

Press i Telegraf, casopisa Ekonomist, Pregled, Preduzeca i Progressive, vesti sa portala

> Svi autori ukazuju na. nisku stopu zaposlenosti i angazmana pripadnika/ca manjinskih grupa (Van Dejk) i
konkretno osoba s invaliditetom (Barns, Helerova, Adamsova), navodec¢i ga kao prvi medu razlozima za odsustvo i
neodgovarajucée predstavljanje osoba iz marginalizovanih zajednica u medijima.
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gradanske Vojvodine ,,Autonomija®“ i iz onlajn magazina sutra.ba, transkripti vesti na sajtu
Javnog servisa VVojvodine, B92 i Radija Studio B.

Za potrebe ovog rada poredila sam rezultate istrazivanja principa predstavljanja osoba s
invaliditetom sa izveStajem Onesposobljavajuce prikazivanje i mediji Kolina Barnsa (Barnes
[1992]2012) iz 1992. za Britanski savet organizacija osoba s invaliditetom, sa zavrSnim
izveStajem 0 obuhvacenosti teme invalidnosti u medijima u SAD za Centar za pristupa¢no
drustvo, Bet Holer (Haller 1999) iz jula 1999. godine, kao i sa istrazivanjem Stop Press: How
the Press Portrays Disabled People (Cooke, Liz, Gwilym 2000) SCOPE - London (2000) koje
pored analize situacije daje i uputstva medijima u vezi sa predstvljanjem osoba s invaliditetom,
te sa istrazivanja Regionalne kancelarije Hendikep InterneSenal za jugoisto¢nu Evropu
Invalidnost u Stampi: istrazivanje o tome kako su invalidnost i osobe sa invaliditetom prikazani
u Stampanim medijima u Bosni i Hercegovini, Crnoj Gori i Srbiji u 2006. godini. Grada u
pisanim medijima na srpskom jeziku potvrduje opsSte stavove i tendencije u odnosu prema
osobama sa invaliditetom ukljucujuéi 1 upotrebu jezickih sredstava uz jedini varijetet u upotrebi
konstrukcije AFFLICTED BY [POGOBEN/A/O (NECIM)] u odnosu na konstrukciju OBOLEO OD

(NECEGA) u srpskom i srodnim jezicima koje u osnovi imaju isto znacenje.
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Il ANALIZA KORPUSA

Stavovi koje mi normalni zauzimamo prema osobi koja nosi stigmu, i akcije koje preduzimamo
u vezi s njom, opStepoznati su, posto su to reakcije koje milosrdni drustveni ¢in ¢ini meksim ili
ispravnijim. Po, pravilu, mi, naravno, verujemo da osoba sa stigmom nije ljudsko bice. Usled
ovakve pretpostavke mi sprovodimo razne oblike diskriminacije, putem kojih veoma efikasno,
mada Cesto nesvesno, smanjujemo mogucnosti U Zivotu te osobe. Mi stvaramo teoriju stigme,
ideologiju kojom objaSnjavamo inferiornost te osobe i stepen opasnosti koji ta osoba nosi.
Upotrebljavamo razli¢ite pojmove vezane za stigmu kao $to su bogalj, dubre, moron u
svakodnevnoj komunikaciji kao metafore i slike, naravno bez razmisljanja o pravom znaéenju
ovih rec¢i. Skloni smo da pripisujemo mnogobrojne nedostatke na osnovu nekog osnovnog
nedostatka, a istovremeno da pridodajemo neke poZeljne ali nevoljne karakteristike, cesto
natprirodne (Goffman 2009: 17).

Isto tako moZe se desiti da osoba ne Zivi onako kako mi to od nje o¢ekujemo ... zasticena svojim
sopstvenim uverenjima osoba se oseca kao potpuno normalno ljudsko bi¢e, a mi smo ti koji
zapravo nismo ljudska bi¢a. Ta osoba nosi stigmu, no to je uopste ne doti¢e niti oseca bilo
kakvo kajanje zbog toga (Goffman 2009: 18).

1. TEMA, STRUKTURA | OPREMA TEKSTA

1.1. TEMA. Kad se sagleda medijski materijal o osobama s invaliditetom, sti¢e se utisak da je
on odraz neslaganja izmedu dvaju pogleda na stigmu, koje predo¢ava Gofman, te da se u
velikom broju tekstova polazi od jednog ili vise usvojenih stereotipa. U medijskim tekstovima
osobe s invaliditetom su:

a) jadne, nesre¢ne, one ne mogu biti sreéne, njih treba sazaljavati, i stoga su predmet
dobrocinstva i milosrda, neophodna im je pomo¢ drugih, terapija i izleCenje i kao
takve one Cesto bivaju;

b) zrtve nasilja;

c) predmet ismevanja, posto su ,,greska prirode®, a, bolest, odnosno ostecenje kazna je
za njihov ili tudi greh, ili, pak, potomci slavnih ljudi sa slicnim iskustvom;

d) seksualno abnormalna ili aseksualna bica;

d) uprkos ostec¢enju uspeSne isto kao i osobe koje ga nemaju, ¢ak i viSe od njih, ali ipak ne
mogu samostalno i bez pomoc¢i porodice, koja je posrednik izmedu njih i zajednice i drustva u
celini, da donose odluke i upravljaju svojim postupcima i zato se drustvu upucuje apel za

pomog¢, solidarnst, da se fizicko okruzenje prilagdi;

18



d) teret sebi i druStvu, jer Kkoriste povlastice i predstavljaju pretnju u smislu
troSenja resursa koji su i ovako na izmaku;
e) nisu sposobne da daju svoj doprinos kao osobe bez ostecenja.

Tematski okvir i ideoloSka matrica tekstova o osobama s invaliditetom u skladu su sa
preovladuju¢im samari¢anskim, Kkaritativnim, etickim, religijskim i medicinskim
modelima pristupa osteéenju i invalidnosti. °

Ovakva perspektiva implicira karakteristi¢an:
1. 1zBOR TEME: polozaj osoba s invaliditetom, lecCenje, tj. terapija, obrazovanje,
zapoSljavanje, sport i kultura, naj¢esce s aspekta naglaSavanja uspeha uprkos ostecenju i
preprekama. Aktivnosti na polju kulture i sporta najéesce su povod za elaboriranje teme
u vezi sa drustvenim polozajem osoba s invaliditetom ili elemenata li¢ne pric¢e u cilju
isticanja volje, upornosti osoba s invaliditetom njihovih bliznjih, velicanja njihovih

postupaka i kvaliteta odnosa (up. IC 2);

Nn: FUDBALSKI DANI GLUVIH | NAGLUVIH U BEOGRADU

N:Tim jaci od tiSine
M.Kovacevié
Foto D.Misi¢

Jaka volja, Zelja za uspehom i sportski duh jaéi
su od svake nevolje, 5to najbolje potvrduje primer fudbalera beogradske ,,Olimpije”.

Osnovan jo§ davne 1932. karakteristican je po tome §to su njegov dres, svih ovih godina,
nosili isklju¢ivo gluvi i nagluvi mladi¢i... Posle sedmogodisnje pauze, krajem 2009, ovaj
sprtski kolektiv je nastavio sa radom i jedini je klub ove vrste u Srbiji ukljucen u regularno
ligasko takmicenje. Trenutno je ¢lan Trece beogradske zone.

- Klub gluvih, poslednjih sedam leta, imao je velikih problema sa finansiranjem i jedva da
je postojao. Decembra prosle godine, entuzijazmom nekoliko ljudi, ponovo je pokrenut Citav
pogon, a podrSsku nam je pruzala i princeza Katarina — informiSe nas Milan Drageljevié,
generalni sekretar kluba, koji je jedan od 12 sekcija Sportskog drustva gluvih ,,Olimpija”.

Sa 25 momaka , dva do tri puta nedeljno , radi iskusni trener Aca Radennkovi¢, bivsi
igrac

,,Olimpije “ i ,,Zelezni¢ara”. Sa mnogo Zara, nesebitno, tek stasalim momcima pokazuje,
driblinge i finte na pomo¢nom terenu OFK “Beograda” , ba$ kao $to je nekada i sam protivnike
,,okretao na petoparcu”. Poput sadasnjih pulena, i on ima problema sa sluhom...

® Up. Prilog br. 1
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ZNAKOVI

Osobe oste¢enog sluha imaju daleko izrazenija sva ostala ¢ula, ali u fudbalu - s obzirom na
bitnu ulogu sudije — postoji i odredena signalizacija. Inace, gluvi samo ne ¢uju, gluvonemi, uz
to, ne ispustaju nikakve zvuke, dok nagluvi,uz pomo¢ aparata, mogu da razumeju govor.

Na  fotografiji  je
situacija s utakmice:
| trener na znakovnom
jeziku daje uputstva

igracima.

2. ODREDPENI VANJEZICKI (SITUACIONI) KONTEKST (porodi¢na kuca ili soba osobe s
invaliditetom, institucija ¢ije usluge Kkoristi, Skola, boravak, organizacija, klub, radni prostor,
javni objekti uglavnom u vezi sa dogadajima namenjenim osobama s invaliditetom, sportski
objekti pri ¢emu se naglaSava njihova eksuluzivna funkcija, ne/pristupacnost, zdravstvene
ustanove ili objekti u kojima se pruZaju posebne zdravstvene usluge za osobe s invaliditetom,
pozoriSne predstave i druga deSavanja koje organizuju organizacije osoba s invaliditetom, a

koja su posebno usmerena ka njima ili ¢iji su one akteri); kao na fotografiji u IC 3:

Tekst uz fotografiju scene
iz predstave: Nastup s
dacima i1 profesionalnim
glumcima. Foto B.
Padovi¢

HacTyn ¢ Ramma

2. STRUKTURA TEKSTA: naslov, nadnaslov i podnaslov. O naslovima, nadnaslovima,

FAysiumsa Soro B MNeacawh s

podnoslovima i opremi ¢lanka u literturi o medijskom diskursu puno je pisano. Cilj ovih
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segmenata novinskih ¢lanaka ili bilo kojeg drugog oblika pisanog prenoSenja informacija jeste

privlacenje paznje Citalaca.

Kona¢nu odluku o izboru naslova donosi urednik/ca rubrike, redakcije ili glavni i

odgovorni urednik/ca. Naslov prenosi osnovnu informaciji o temi, odnosno, o perspektivi u

odnosu na odabranu temu, koja u ovom Kkorppusu u najvecoj meri odrazava navedene

kolektivne stavove, medu kojima je najizrazeniji stav da su osobe s oste¢enjima nesreéne i da

nemaju pravo na srecu, te ih zato treba zaliti i pomagati im. Iz analizirane grade proizilazi da je

ova perspektiva izraz kolektivnog nesvesnog i da proisti¢e iz nedovoljne informisanosti o temi

ili iz nedovoljne zainteresovanosti za nju, a ponekad i da se zadovolji norma i popuni prostor.

Prvi pristup odredivanju naslova karakteriSe:

senzacionalizam i ekskluzivnost: Cetrdeset godina hladnoce (IC 4) Traze odgovornu
drzavu (IC 5); Kraljice veceri i u kolicima (IC 6)' Hocu jos da stojim! (IC 7);

osoba s invaliditetom kao superbogalj ili superheroj: Tim jaci od TISINE (IC 2);
Pobedila bolest upornim radom (IC 8)' Srusila sve predrasude (IC 9); Do svih desetki
uprkos preprekama (IC 10); Ne znaju za predaju (IC 11);

tvrdnje zasnovane na vladajuc¢im stavovima u svrhu potvrdivanja uz ¢estu upotrebu igre
re¢i 1 drugih izrazajnih sredstava: Invalidi nisu na margini (IC 12); Zakoni umesto
sazaljenja (IC 13) Novim zakonom protiv predrasuda (IC 14); LakSe osobama s
invaliditetom (IC 15); Bolji uslovi Zivota osoba s invaliditetom (IC 16); Pravo na Zivot u
otvorenoj sredini (IC 17); Novi vid terapaje za decu (IC 18);

skretanje paznje i podsticanje empatije Povratak na ulicu ili Dom (IC 19);

otvoreno stavljanje na stranu osoba s invliditetom i direktna kritika za odnos prema
njima: Gazde nece invalide (IC 20); ,,Terminatori " maltretiraju dake s hendikepom (IC
21); Invalidi ,,Zastave " pastorcad drzave i grada Kragujevca IC 22); Bahate po dzepu
(IC 23); Parking za invalide na meti bahatih vozaca (IC 24); Poslodavci u mraku (IC
25).. Ovakav vid direktne javne kritike i prozivanja drugih, odnosno prenoSenja
odgovornosti na druge za odreden e situacije ili polozaj o soba s invaliditetom ve¢ u
naslovu, mogao bi potencijalno da izazove revolt i odbijanje citalaca i da uti¢e na
smanjenje interesovanja za temu;

negativno odredivanje ili umanjivanje vrednosti elemenata i predmeta koji se smatraju

karakteristiénim za osobe s invaliditetom, bez svesti 0 njihovoj vrednosti i njihovom
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znaCenju | znacaju za 0sobe s oSteCenjima i druStvo uz elemente ismevanja ili
sazaljenja: Nesvakidadnji rodendanski poklon (IC 26); Poseta ,,porodici* sa Daunovim
sindromom (IC 27); Podzakonski akti na ,Stakama’ (IC 28); Kako se sporazumeti

tiSinom (IC 29); Zlatna niska obavijena tisSinom (IC 30).

Nn: UPS Kritukuje primenu nove obaveze zapoSljavanja
osoba sa invaliditetom

N: Podzakonski akti
- na,,Stakama*“ _

oogrlje na kojoj trojica korisnika

Obaveza zaposljavanja mvalia podigla veliku praéiu (ekst |o
kolica, slikanih s leda, gledaju televiziju, fotograf: R. Todorovi¢)

L: Ministarstvo ekonomijenije donelo pratece akte,
pre svega o proceni preostale radne sposobnosti i primeni novog kvotnog sistema koji ,,nastupa“ od 23.
maja — Oko 200 firmi pregleda unutrasnje rezerve da ne bi placali penale

(IC 28)

Uporiste ovim naslovima treba traziti u tome Sto na nivou Kkolektivne spoznaje
elektromotorna kolica predstavljaju nesto nesvakidasnje, a bii na Stakama znaci biti klimav, bez
ravnoteZe, nedovoljno stabilan, nesigurno se kretati. Komunicirati znakovnim jezikom znaci
komunicirati tiSinom, a posto tiSinu kao oblik komunikacije koristi mali broj ljudi u odnosu na
one koji se glasno sporazumevaju, sporazumevanje tiSinom nema istu vrednost. U naslovima
Podzakonski akti na ,Stakama’ i Zlatna niska obavijena tiSinom drustveni postupak
poistovecuje se sa kolektivno usvojenom karakteristik om grupe cije kretanje karakteriSe
nesigurnost, kojoj je potreban oslonac ili onom koja koristi manje vredan vid komunikacije.
Naslovom Covek koji vidi ehom (IC 31) u ¢lanku o poseti ¢oveka koji je razvio tehniku
zapazanja poloZaja predmeta iz okruZenja pomocu slanja nisko frekventnih zvukova implicira
se da je vrednije videti nego ne videti. Za osobu koja koristi Stake, ne vidi ili joj je znakovni

jezik maternji pretpostavlja se da i sama tako misli, 0 njenoj potencijalnoj reakciji na ovakvu
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aluziju ili poredenje ne razmislja se. Podrazumeva se da se i ona slaze s tim jer drugo glediste
nije poznato. Isto je i sa stavom o tome da grupa osoba sa Daunovim sindromom, ili bilo kojim
drugim ostecenjem moze da funkcionise kao porodica ili u nekoj drugoj formi (drusStvene,
odnosno, kulturne) zajednice.

Generalizacija odnosno koriséenje kolektivnog ili enciklopedijskog znanja jedna je od
Cestih strategija u naslovljavanju. Osoba s invaliditetom dovode se u vezu sa li¢nostima iz

prslosti koje su imale sli¢no iskustvo, up. prim. Homerovi sinovi (IC 32):

Nn: kretanje slepih u Srbiji
N: HOMEROVI SINOVI

L: Beli Stap. Zastitni znak slepih i slabovidih osoba , u Srbiji je prakti¢no i jedino pomagalo, ali
i nacin da se ovi ljudi samostalno kre¢u — odlaze na posao, u banku, pozoriste, postu, kod
prijatelja. Centar za obuku pasa vodi¢a, kao model koji u zapadnim i u zemljama u
,.komsiluku“, dobro funkcioniSe, kod nas jo$ ne postoji. Stoga je slep ¢ovek sa psom na ulicama
nasih gradova i dalje ¢udo.

Nela Tomi¢ i foto: Marko Karovi¢ (Na fotografiji koja pokriva celu stranicu prikazan je mladi¢
u pokretu sa psom vodi¢em i belim Stapom. Oko njega je gradski nered, a iza njgovih leda
bilbord s natpisom: NAJBOLJE IZ SRBIJE!):

HOMEROVI _
SINOVI

Svrha ovakve identifikacije jeste da citaoce podseti na jedan od elemenata Homerove
biografije, aludiraju¢i na povezanost osobe o kojoj se govori sa Homerom na osnovu izostanka

sposobnosti vida kao zajednicke fizicke karakteristike, Sto je efektno za skretanje paznje, ali s
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aspekta informativnosti moze da izazove konfuziju, a diskriminatorno je i u odnosu na samog
Homera i slepe muskarce, viSestruko diskriminatorno u odnosu na slepe Zene i u neskladu sa
sadrzajem c¢lanka koji govori o psima vodi¢ima i 0 tome koja su pomagala u Srbiji dostupna
slepim osobama. Kako su dvojica ¢lanova Udruzenja Homer izvor informacija, napravljena je i
aluzija na nesto Sto pripada osobama sa invaliditetom — naziv udruZenja koji je osmislila jedna

grupa unutar zajednice.

1.2.1. Nadnaslov. U ovoj grupi tekstova nadnaslov tematski suzava tekst, odnosno najavljuje
temu teksta i opseg bavljenja njome: npr ,,Kretanje slepih u Srbiji“ iz navedenog ¢lanka; up. i

slede¢e primere nadnaslova (Nn) i naslova (N):

Nn: ZapoSljavanje slepih i slabovidih osoba
N: Poslodavci u mraku

Nn: Sest i po decenija organizacije slepih u Zrenjaninu
N: Sve viSe dece bez vida (IC 33)

Nn: UPS kritikuje primenu nove obaveze zapoS$ljavanja osoba sa invaliditetom
N: Podzakonski akti — na ,,Stakama*

Nn: Aleksandar Ristov, koji boluje od decje cerebralne paralize, zahvaljujuc¢i komsinici i
Liones klubu iz Svajcarske dobio savremena invalidska kolica
N: Nesvakidasnji rodendanski poklon

Nn: Jedanaestogodi$nji Caba Dohar prvi put prohodao uz pomo¢ hodalice
N: Hocu jos da stojim

Nn: Humanitarni koncert u OS Desanka Maksimovi¢ u Bagkoj Palanci
N: PoloZili ispit humanosti (IC 34)

Nn: GL na kursu znakovnog govora
N: Kako se sporazumeti tiSinom

Nn: Revija radionice Depeto u holu Banovine
N: Kraljice veceri i u kolicima

Nn: Posle 6 godina, programu stanovanja za osobe sa intelektualnim teSko¢ama, prekinuto
finansiranje
N: Povratak na ulicu ili dom

Nn: Fudbalski dani gluvih i nagluvih u Beogradu
N: Tim jaci od tisine

Nn: Zaboravljeni pobednici ekipnih svetskih Sampionata gluvih
N: Zlatna niska obavijena tiSinom

Nn: Invalidska udruzenja strahuju od najavljene budzetske Stednje
N: Nemastina posle ukidanja Lutrije Vojvodine (IC 35)

Nn: Oboleli od multiple skleroze protestvovali ispred Ministarstva rada
N: TraZe odgovornu drzavu

Nn: U somborskoj 8koli Vuk Karadzi¢ otvorena senzorna soba
N: Novi vid terapije za decu

Nn: Kako zive novosadski studenti sa invalditetom
N: Sve desetke uprkos preprekama

Nn: U Srbiji vise od pet hiljada osoba s intelektualnim invaliditetom Zivi u
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specijalizovanim institucijama
N: Prava na Zivot u otvorenoj sredini

Nn: Reporteri ALO! Na treningu koSarkaSa u kolicima
N: Ne znaju za predaju

Nn: Pri¢a o Dragici Gogogoljak iz OdZaka, Zeni za primer
N: Pobedila bolest upornim radom

Ovi nadnaslovi mogli bi, s obzirom na informativnost i objektivnost, da budu naslovi, i to bi
mogao biti pocetni korak u promeni odnosa prema temi.
U manjem delu nadnaslov doprinosi:

— senzacionalizmu naslova i celog ¢lanka: ,,Ispovest zamenice predsednika Skupstine
Grada u upornoj borbi za prava invalida“ uz naslov Srusila sve predrasude;
— skretanju paznje na osobe s invaliditetom i odrzavanju postojeéih stavova: POMOC!
uz naslov Klub u kome se uc¢i samostalnost (IC 36); ,,Osobe sa invaliditetom se najlakse
socijalizuju kroz druzenje i igru* uz naslov Plesom do radosti zivota (IC 37);
— direktnoj kritici odnosa drustva prema osobama s invaliditetom: ,,Poslodavci
izbegavaju osobe s invaliditetom* uz naslov Novim zakonom protiv predrasuda, ili su

one povod da bi se izrekla javna kritika:

1.2.2. Podnaslov i lid. Ukoliko nadnaslov izostaje podnaslov ili lid uvode u temu. Njima se uz
temu i aktere najavljuju i stil i ton novinskog ¢lanka. U veéem delu obradene grade
podnaslovom (Pn) ili lidom (L) se:

— konkretizuje povod za pisanje ¢lanka:

N: Invalidi ,, Zastave ** pastorcad drzave i Grada Kragujevca
Pn: PoSto je Fijat preuzeo Zastavu, zaStitnoj radionici Zastava INPRO preti opasnost da ostane bez
proizvodnih pogona

N: Poslodavci u mraku
Pn: Najcesc¢e predrasude su da osobe sa invaliditetom ne mogu da ostvare radni ucinak i ne poseduju
odgovarajuca znanja

N: Tim jaci od TISINE
Pn: Posle sedam godina, uz pomo¢ Lutrije Srbije i drugih dobrotvora, obnovljen rad kluba osnovanog jo$
1932.

N: Novi vid terapije za decu
Pn: Novi vid terapije koristi¢e se u terapiji dece i mladih s mentalnom retardacijom, dece koja boluju od
autizma, hiperaktivnog sindroma i drugih poremecaja

— prenose vladajuci stav i perspektivu kroz senzacionalizam

N: Kraljice veceri i u kolicima
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Pn: Revija po revolucionarnosti prevazisla i naj¢uvenije svetske modne marke. Devojke sa invaliditetom
publici pokazale kako se moZe biti elegantan i oduzimale dah gledaocima

N: Cetrdeset godina hladnoce
Pn: Temperatura je ovih dana tek nesto iznad nule, a oni se ne bave merenjem i raCunanjem jer je priroda tu
operaciju za njih ucinila gotovo nemogu¢om

N: Srusila sve predrasude
Pn: Marija Vrebalov, posle teSkog udesa, ve¢ deset godina je vezana za kolica

N: Nesvakidasnji rodendanski poklon

Pn: Jaka volja, zelja za uspehom i sportski duh ja¢i su od svake nevolje, S§to najbolje potvrduje primer
fudbalera Olimpije

L: Do sada je imao pet operacija na nogama, koje su bile potpuno iskrivljene i u kojima je imao nesnoshe
danonoéne gréeve. Danas je mnogo bolje. Osnovnu skolu zavrsio zahvaljujuéi volji

N: Do svih desetki uprkos preprekama

L: ,,Uprkos svim teSko¢ama sa kojima se suo¢avam zbog invaliditeta, trudim se da ne odustajem od svojih
ciljeva. Bilo mi je teSko da se odvojim od porodice, smatrala sam da je najbolje da se $to pre osamostalim.
Iako ponekad ne mogu sama ni jaknu da skinem, da izvadim knjige iz torbe, da odem u prodavnicu, a ¢esto
se brzo umorim pa ne mogu ni da piem, ne odustajem jer verujem da ¢u uspeti — pri¢a Cila Varkulja,
studentkinja Prirodno-matemati¢kog fakulteta

U navedenom primeru za lid je upotrebljen citat, kondenzovan i stilski obraden tako da izgleda
kao direktno prenet emotivni naboj sagovornice, najavljujuci ton teksta, nac¢in obrade teme, tj.
pristup temi i dominanntan stav: osStecenje uzrokuje brojne prepreke koje osoba savladava

jakom voljom, upornoséu i zahvaljujuéi podrsci; up. 1C 11:

Nn: REPORTERI ALO! NA TRENINGU SA KOSARKASIMA U KOLICIMA
N: Ne znaju za predaju!

L: Clanovi kluba ,,Dunav* jakom voljom prevazili su svoj hendikep i uspeno nastupali na brojnim
turnirima u svetu

REPORTERT ALOYNA TRENINGU 'S KOSSRKASIMA U KOLICINA Tekst uz fotigrafiju sa utakmice: Uvek spremni za nove
' e = izazove: ekipa KK ,,Dunav* na treningu
Pravila su ista kao i u standardnoj koSarci

— najceS¢e citirane tvrdnje zasnovane na vladaju¢im stavovima, na njihovom
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potvrdivanju ili Kritici

N: Posao Zivot znaci (IC 38)
L: ,,Ne postoji sintagma ‘osoba sa posebnim potrebama’, ve¢ je u pitanju samo razli¢it nacin ostvarivanja tih
potreba*

N: Bolji uslovi Zivota osoba sa invaliditetom
L: ,,VaZno je da se promeni koncept razumevanja invalidnosti sa medicinskog na socijalni koji je bazira na
ljudskim pravima®“ - rekla je Lliljana Luci¢

N: Problem je u predrasudama (IC 39)

Pn: ,,NajteZze su predrasude da smo nesposobni, ali time $to sam diplomirao, pa upisao master studije
filozofije dokzujem da nismo’” — pri¢a Cedomir Cicovié

L: ,,Za drustvo je isplativije da se osobama sa invaliditetom omoguéi da se obrazuju, a samim tim i da se
zapo$ljavaju i zaraduju, nego da im se daje socijalna pomo¢.*

N: Poljupci za Ednu (IC 3)
Pn: ,,0sobe s invaliditetom odli¢ni glumci, sposobni i za druge poslove*

N: Maksimalna podrska (IC 40)

evidenciju NZS, §to ¢e im omoguciti da koriste razli¢ite mere i podsticaje zvani¢ne drzavne institucije za
zapoSljavanje, kao i drugih socijalnih partnera.

— skretanje pazZnje i podsticanje empatije

N: Hocu jos da stojim (IC 7)

L: Krajem januara Caba je u bakinom drustvu krenuo put Nemacke, gde je trebalo da bude podvrgnut
ispitivanju zbog operacije nogu. Kad su ga pregledali, lekari u Ofenbahu zakljucili su da je joS rano za takav
zahvat.

N: PoloZaj osoba sa invaliditetom znatno poboljSan (IC 41)
L: Uprkos pobolj$anju situacije, pitanja organizovanog prevoza, obrazovanja i zaposljavanja jos nisu reSena

— fenomen superbogalja:

N: Sampion uprkos invaliditetu (IC 42)

L: Mladi¢ i pored invaliditeta postiZe izuzetne sportske rezultate

1.3. FOTOGRAFIJE. Klju¢ni elemenat za prenoSenje, odnosno prijem osnovne poruke ¢lanka
predstavljaju fotografije. U najve¢em delu evidentna je teznja da se fotografijom afirmiSu
mogucénosti osoba sa invaliditetom. Najces¢e sagovornici/e sede za radnim stolom, za
racunarom ili su u nekoj akciji, na ulici, sportskom terenu i sl. Neretko, kao na fotografiji uz
¢lanak Podzakonski akti — ,,na Stakama®, osobe su okrenute ledima. Kolica na fotografiji ili u
vidu stilizovanog znaka ¢esto simboliSu osobe sa invaliditetom i najavljuju temu invalidnosti,
ilako od ukupnog broja osoba sa invaliditetom, prema podacima preuzetih od evropskih
organizacija koje rade na polju pristupacnosti i dizajna za sve, korisnici/e kolica ¢ine do 2%
zajednice osoba sa invaliditetom; up.
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P g N Rt 1 & L i e
rl1. =T R P, rad

Fotografija obelezenog parkinga predvidenog za vozace koji koriste kolica (medunarodni simbol za osobe sa
invaliditetom na samom parkingu i na tabli ispred njega)

N: KOO demantuje navode Centra Ziveti uspravno (IC 43)

N: Osobama sa invaliditetom neophodna hitna pomo¢ grada (I1C 44)

Fotografija u boji s korisnicom kolica, slikanom s leda, ispred zgrade Glavne poste u Novom Sadu, na ¢ijem ulazu
ima 2 niza stepenica.
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N: Opao broj nezaposlenih osoba sa invaliditetom (IC 45);
N: Centar Ziveti uspravno apeluje za pomo¢ (IC 46)
Ista fotografija uz oba teksta prikazuje deo desnog tocka kolica i Sakom osobe koja ih koristi na obrucu.

N: Poslodavce upoznati sa prednostima u zapo$ljavanju invalida

L: ,,Kako kona¢no nesmetano ukljuciti osobe sa invaliditetom u proces rada i objasniti poslodavcima da
od toga mogu da imaju koristi“ (1C 47)

Na fotografiji u boji je osoba koja koristi kolica sa laptom na kolenima: slikana je iz profila, vidi se
krilo, noge, deo trupa, gornji vrh desnog tocka, ali ne I glava

KADA POSAO ZIVOT ZNACIT
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Za osobe sa invaliditetom posao zna¢i mnogo vise nego onima bez invaliditeta. Da li to nase sebi¢no
drustvo moze i hoce da razume? (IC 48)

Fotografija konferencijske sale: u jednom od prvih redova, najvidljivijem, druga po redu, s leve strane,
nalaze se prazna mehanicka kolica. S obe strane, ispred i iza njih u redovima su prazne plasti¢ne bele
stolice koje nisu fiksirane.

I NVO: PRETI PREKID PROGRAMA ZA OSOBE SA INVALIDITETOM

Fotografija: obeleZen parking za vozila osoba koje koriste kolica.
Centar Ziveti uspravno zatraZio je danas od pokrajinskih i gradskih vlasti da obezbede finansijsku

pomo¢ za tu organizaciju, kako ne bi doslo u pitanje sprovodenje programa na koje je trenutno upuéeno
250 korisnika (I1C 49)

B92 - Vesti - NS: Problemi osoba sa invaliditetom
12. 1. 2014. ... NS: Problemi osoba sa invaliditetom. Izvor: B92. Novi Sad —
Nova godina donela stare probleme
onima koji zive uz pomo¢ li¢nih asistenata u...(IC 50)
Fotografija u boji: korisnik kolica u konferencijskoj sali malo pognute glave, slikan s leda

B92 - Vesti - Danas Dan osoba sa invaliditetom

3.12.2013. Nizom manifestacija danas ¢e u Srbiji biti obelezen (IC 51)
Medunarodni dan osoba sa invaliditetom ¢iji je polozaj unapreden,
ali koje su i dalje ...
Fotografija prikazuje deo desnog tocka kolica i Sakom Zene koja ih

koristi na obruc¢u

Osobe sa invaliditetom traze ve¢u podr§ku za samostalni Zivot (FOTO) (IC 52)

ViSe od 100 osoba sa invaliditetom u devet gradova u Srbiji koristi uslugu personalne asistencije, koja
im pomaze da odrze i unaprede kvalitet zivota, ali bi taj broj trebalo da bude znatno veci, ocenjeno je
povodom Dana samostalnog Zivota, koji se danas prvi put obeleZzava u Evropi

Proglasavajuéi 5. maj za Dan samostalnog Zivota, Evropska mreZa za samostalni Zivot (ENIL) Zeli
da skrene paznju na potrebu dosledne primene ¢lana 19. Medunarodne konvencije o pravima
osoba sa invaliditetom, vezanog za njihov samostalni Zivot i uklju¢enost u lokalnu zajednicu, rekla je
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na konferenciji za novinare predsednica Centra za samostalni Zivot osoba sa invaliditetom Srbije
Gordana Rajkov.

Centar je jedan od osniva¢a ENIL-a, podsetila je ona i dodala da Srbija obeleZzava ovaj dan, iako
nije ¢lanica EU, kao zemlja koja je mnogo ucinila na unapredenju prava u ovoj oblasti, posebno zbog
¢injenice da je 2009. ratifikovala konvenciju.

Foto: sxc.hu/jvangalen (Ista fotografija kao u prethodnom primeru)

TERRRA: ¢

Rajkov je istakla da Centar za samostalni Zivot osoba sa invaliditetom Srbije obeleZava ovaj dan u svim
gradovima u kojima ima svoje lokalne organizacije — Somboru, Beogradu, Smederevu, Jagodini,
Boru, Cac¢ku, Kragujevcu, NiSu i Leskovcu.

Beograd ima najviSe korisnika usluge personalne asistencije, ali je jedini od ve¢ih gradova u zemlji
koji ovu socijalnu uslugu, predvidenu Zakonom o socijalnoj zastiti, ne finansira iz gradskog budZeta,
rekla je ona i objasnila da “taj servis i nije namenjen svim osobama sa invaliditetom, ve¢
pojedincima koji Zele da Zive aktivno u zajednici”.

- Samostalni Zivot osoba sa invaliditetom nije mogu¢ bez usluge personalne asistencije -izjavila je
direktorka mreZe “Iz kruga” Lepojka Carevi¢ Mitanovski.

Tim ove nevladine organizacije je pro$ao obuku za pruzanje te usluge, uvedene u Srbiji 2001, kad
je u Beogradu poceo da radi prvi eksperimentalni servis personalne asistencije.
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Fofo: Telegraf: Fof(;grafija sa predaanja sa korisnicom kolica u prvom planu.

Rukovodilac Sektora za zastitu osoba sa invaliditetom Ministarstva rada, zapoSljavanja i socijalne
politike Vladimir Pesi¢ najavio je da se radi na donoSenju jo$ nekoliko normativnih akata koja treba
da unaprede i uslove za samostalni Zivot.

Pored Zakona o znakovnom jeziku, koji uskoro treba da ude u skupstinsku proceduru, on je pomenuo da
se priprema i zakon kojim ée se jasnije definisati moguénost oduzimanja poslovne sposobnosti
osobama sa mentalnim invaliditetom, Sto je trenutno jedna od velikih tema u svim evropskim
zemljama.

Pesic je dodao da se ministarstvo, u saradnji sa organizacijama za zastitu slepih i slabovidih, uklju¢ilo u
kampanju za veéu upotrebu pasa vodi¢a, Sto je normativno veé regulisano ali je prepreka
nedostatak novca.

Foto: sxc.hu/Wiuff: Na fotografiji se vide mali, ve¢i deo velikog tocka kolica, stopala i listovi korisnika kolica i
muskarca koji ih gura.

Kad je u pitanju saradnja sa nevladinim organizacijama, on je naveo da Sektor za zaStitu osoba
sa invaliditetom finansira 105 projekata, sa oko 60 miliona dinara.

Na konferenciji je istaknuto da se Dan samostalnog Zivota u zemljama EU obelezava na razlicite nacine,
ali je svuda u znaku sveopstih mera $tednje, koje naroéito uti¢u na podrSku samostalnom Zivotu
osoba sa invaliditetom.
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U prethodnim primerima i u ¢lanku Kkoji je sa informativne strane i u odnosu na citirane
izvore relevantan, fotografije i simboli odraZavaju utisak teskobe, tereta, teSke socijalne price,
izoblicenosti tela, osoba je pognute glave ili se, Sto je najcesca situacija, stavlja akcenat na
napor koji ¢ini da bi pokrenula to¢ak. Ovakvo simbolicko prikazivanje depersonalizuje osobu.
Kod samih ljudi sa licnim iskustvom mozZe da izazove revolt i produbi osec¢aj niZe vrednosti, a
kod veceg dela koju treba informisati i podsta¢i da uticu na promene, s obzirom na to da slika
govori vise od hiljadu reci i da ona uz naslov ima funkciju da privuc¢e paznju citalaca da se
zadrze na tekstu i da ga procitaju, izaziva strah i odbojnost i doprinosi odrzavanju distance i
predubedenja da je Koristiti kolica tragi¢no uz potpuno odsustvo srece i i¢eg lepog. Pored toga,
identifikovanje zajednice osoba sa invaliditetom samo sa korisnicima/ama kolica ukazuje na

neupucenost U demografsku strukturu ove grupe stanovnistva.” Up. IC 41:

N: POLOZAJ OSOBA SA INVALIDITETOM ZNATNO POBOLJSAN
Pn: Uprkos unapredenju situacije, Pitanja organizovanog prvoza,
obrazovanja i zapoS$ljavanja jos nisu reSena

Na fotografiji uz tekst je stari model bolnickih kolica ispred
steprmista uza zid, zadnjim delom okrenuta prema stepenistu,
bez korisnika u njima.

U prethodnih desetak godina dosta je toga ucinjeno u pogledu poboljSanja polozaja osoba s
invaliditetom, a aktivnosti koje predstoje bi¢e i moraju biti jo§ intenzivnije jer kasnimo za
vec¢onomsusednih zemalja 1 Evropom i zapadnim svetom. Sagovornici se slazu u jednom, da su gradani

" Up. ,..u vezi sa predstavljanjem onesposobljavanih osoba na televiziji generalno, one ne predstavljaju
onesposobljenu zajednicu u celini. Oko 65 procenata onesposobljavanih TV lica predstavljaju muskarci, 50
procenata ima izmedu dvadeset pet i ¢etrdeset godina, a 95 procenata su pripadnici/e bele rase; medutim, vecina
onesposobljavanih osoba su Zene, pripadaju starijim starosnim grupama, a veéina poti¢e iz manjinskih etnickih ili
rasnih zajednica. Isto tako, onesposobljavane osobe pretezno se prikazuju sa o$tecenjima koja uti¢u na njihovu
pokretljivost, ponaSanje ili izgled (Cumberbatch, Negrine 1992: 136). Na televiziji, kao i u medijima generalno,
kolica i pas vodi¢ postali su simboli za iskustvo onesposobljenosti. Osim $to je neta¢no, to doprinosi odrzavanju
rasprostranjenog neznanja o tome Sta o$tecenje realno podrazumeva“ (Barnes [1992]2012: 81-82).
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s invaliditetom sve svesniji sluzbi i usluga koje im nedostaju jer jo§ nema dovoljno kapaciteta da se na
sve zahteve odgovori.

- I duce godine treba da dode na red usvajanje i promena nekoliko zakona koji najdirektnije uticu
na svakodnevni Zivot osoba s invaliditetom. Zakon o socijalnoj zastiti treba uskladiti sa Zakonom o

sprecavanju diskriminacije osoba s invaliditetom i u njega uneti nove oblike podrike: personalna
asistencija, dnevni boravci, sluzba prevodioca znakovnog jezika, organizovani prevoz - navodi
predsednica Centra ,,Ziveti uspravno* Milica - Mima RuZi¢ié-Novkovi¢ . Prema njenim re¢ima ¢eka
se usvajanje zakona o zapoSljavanju i profesionalnoj rehabilitaciji osoba s invaliditetom, koji je u izradi
ve¢ sedam godina, zakona o srpskom znakovnom jeziku, kao i Ratifikacija Medunarodne konvencije o
pravima osoba s invaliditetom.
Koordinator organizacije za zaStitu prava i podrsku Zenama s invaliditetom ,,Iz kruga Vojvodine* Marko
Mirkovi¢ kaze da je u poslednjih deset godina udinjen napredak koji je rezultat intenzivne saradnje
organizacija s vlas¢éu. S pravne strane, usvojen je Zakon protiv diskriminacije osoba s invaliditetom,
strategija zapoSljavanja osoba s invaliditetom i Zakon o zapo$ljavanju osoba s invaliditetom.

- U praksi sve je individualno, organizacije rade na inkluziji tih osoba kako bi se poboljSalo njihovo
ucesée u obrazovnom sistemu jer je Zakon o obrazovanju namenjen svim ljudima — navodi Mirkovié.
Prema njegovim reCima, obrazovni sistem jo$ nije uskladen, stoga mi radimo na prvom koraku, a to je
obrazovanje, tek kasnije dolazi - zapoSljavanje.

Predsednik Novosadskog udruZenja osoba s invaliditetom (NSUSI) Stefan Savi¢ kaze za GL da je
poloZaj osoba s invaliditetom znatno poboljSan .

- Ove godine je studentsko udruzenje prvi put organizovalo projekat personalne asistencije. Novina je
da je u celokupnoj organizaciji sistema pokrenut projekat da studenti samostalno Zive. Otvoren je studio
za snimanje zvucnog oblika literature.

Ove godine se mnogo viSe studenata upisalo na druge fakultete, a ne samo na Filozofski, kako je bila
praksa dosad — nabraja predsednik. Nedostatak je nedovoljna pristupac¢nost fakulteta unutar zgrade,
izuzev Pravnog fakulteta, koji planira uskoro
izgradnju ligta.

- Jo§ ima manje-vise pojedinacnih slu¢ajeva diskriminacije od osoba koje ih ne prihvataju, ali sve je
to zanemarljivo — navodi Savic.

J.Vuji¢

Tekst je informativan, izvori su relevantii, pitani su direktno ljudi sa licnim iskustvom,
naslov je u skladu sa tekstom, podnaslov je izvan konteksta, ali se ¢ini da je izabrana fotografija
ubadena samo zato 5to je u pitanju tema u vezi sa kojom treba da se prikaze ogolelost, hladnoca
I beznade. Bolni¢ka kolica zadnjom su stranom okrenuta prema stepeniStu koje bi trebalo da
predstavlja prepreku. Fotografija predstavlja ono $to vec¢ina ljudi ima u svesti pri pomisli na
osobe sa invaliditetom ili u susretu sa nama: kako resiti situaciju i kolica podi¢i uz stepenice.
Li¢nost, druStvena uloga, dostignuc¢a i dostojanstvo osobe kojoj je namenjeno pomagalo
ovakvog dizajna u susretu sa preprekom kakvu predstavlja stepeniste nije u fokusu kolektivne
brige, niti se na pojedinaénom nivou, pri opremanju teksta razmisljalo o njenoj prikladnosti s

obzirom na sadrZaj i povod objavljivanja.
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Sledi nekoliko primera u kojima je izvor graficki predstavljen znakom kojim on sam
sebe predstavlja i vidi u javnosti uz tekst koji je u skladu sa uredivackom politikom medija (IC
53; IC 54):

Uz tekst stoji logo Centra ,Ziveti usprsvno” u
izvornom obliku — narandZzast stilizovan akronim i
%lm‘ pR— pun naziv u teget boji.

Gradonacelnik obe¢ao pomo¢, ali obecanje nije ispunio, zbog navodne bliskosti Centra sa Demokratskom
strankom!? (IC 53)

N:NVO: Grad nije uplatio obecane pare (IC 54) ; Ziveti uspravno u manjku tri miliona dinara (1C 55)
Uz oba teksta je slika s logoom Centra u osnovnim bojama na sivoj podlozi

Simboli¢ko prikazivanje izvora doprinosi sagledavanju njegove relevantnosti i
ravnopravnosti ljudi na koje se tekst odnosi. U primeru (IC 56) komentarom uz fotografiju
autor je istakao da sportski uspeh paraolimpijaca predstavnici vlasti ne vrednuju na

odgovarajuci nacin u skladu sa principom ravnopravnosti:
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I N: MEDALJE KOJE SE NE BROJE

Na crno-beloj slici su 4 anticka stuba izmedu kojih
je, u prvom planu, crveno-plavo-zeleni
paraolimpijski znak

Pn.Paraolimpijci i poloZaj osoba sa invaliditetom

Paraolimpijci: Bez ovacija, bez gradonacelnikove terase
Fotografija: samorganizovani do¢ek paraolimpijaca u Beogradu

(IC 56)

Sledeca fotograjija snimljena je za potrebe Radio-televizije VVojvodine
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uz prilog pod naslovom Ponovo nedostaje novac za asistente (IC 57). Slika je, $to je moguce
videti pri njenom skidanju sa VEB stranice RTV-a, interno naslovljena sa ,,invalidi-pristup-
rampa-invaliditet-platforma_660x330, sto moze da posluzi kao tag, ali i da ukaze na dilemu
autorke koje pojmove da upotrebi. Nije u uzem smislu prikladna temi priloga jer belezi primer
nepristupacnosti objekta i verovatno je snimljena za potrebe priloga o pristupacnosti, ali
prikazuje odnos prema dostojanstvu osobe koja zbog minimalne prepreke u razlicitim
vremenskim uslovima treba da stoji ispred objekta i da (prethodno) osmisli nacin kako ce
obaviti posao zbog koga je do poste doSla. Na fotografiji se vidi se lice osobe (iz profila) i
reakcija u odnosu na situaciju u kojoj se nalazi, ali izostaje utisak beznadeznosti i otudenosti iz
prethodnih primera ljudi fotografisanih s leda, u senci i mraku ili onih u kojima su fotografisani
samo delovi pomagala i eventualno ruka ili noga na njima.
U primeru (IC 9):

WCNOBECT 3SAMEHMLE NPEACEAHWKA CKYNILTHHE TPAJIA 0 YNOPHO) BOPBY 3A NIPABA HHBAZIMAA

CPYLUMNA CBE NPEAPACYAE

Mapuja Bpebanos, iiocne fiewikoé ygeca, éch gegeili 2oguna je 6e3ana 3a KOIya

mMMkuwmmmm

svrha naslova (SRUSILA SVE PREDRASUDE), podnaslova (Marija Vrebalov, posle teskog
udesa, ve¢ deset godina je vezana za kolica) i komentara ispod fotografije: (HRABROST!
Pokazalaje da se sve prepreke mogu savladati) jeste da doprinesu senzacionalnosti i da kod
Citalaca podstaknu misao o tome da se uprkos promenama koje donosi ostecenje, pomagalima i
preprekama moze lepo ziveti i ostvariti u svakom smislu, $to je Cesta semanticka strategija u
izrazavanju odnosa prema fenomenu superbogalja. Fotografija, nasuprot tome, prenosi
informaciju o zadovoljnoj osobi koja je svesna kojim adutima raspolaze, kojoj je stalo do toga
kako izgleda i kakav utisak njen izgled ostavlja, po ¢emu se ne razlikuje od svojih vr3njakinja,

zena sa kojima deli neko drugo iskustvo i od drugih zena koje ucestvju u javnom zZivotu.
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1.4. RUBRIKE. Tekstovi tematski vezani sa osobe sa invaliditetom, osim u Blicu, iz kojeg je
ekscerpiran najveci deo grade, gde se tekstovi grupiSu u odnosu na mesto/grad, podrucje ili
region u kojem se dogadaj odvio ili iz kojeg se vest prenosi bez obzira na temu (npr. Beograd,
Vojvodina, Ni$, Novi Sad, Srbija), rasporedeni su po rubrikama shodno:

a) mestu/geografskom podrucju na kojem se zbio neki dogadaj, odakle potice vest,
izvor i akteri: Balkan (Pregled), Beograd (Vecernje novosti, Glas javnosti, Danas,
24 sata, Drustvo i ekonomija, Kurir, Pravda, Pregled, Pres, Sutra) Beogradska
hronika i Sino¢ u Beogradu (Politika), Vojvodina (Glas javnosti, Gradanski list,
Nacionanalni gradanski). Zrenjanin (Dnevnik), Novi Sad (Vecernje novosti, 24 sata,
Danas, Dnevnik, Gradanski list, Nacionalni gradanski), Novi Sad-Vojvodina
(Danas), Novosadska hronika (Dnevnik), Srbija (Glas javnosti, Politika),
Grad/Hronika i Grad/Informator (Narodne novine — NiS);

b) sadrZzaju ili tematskoj oblasti: Dogadaji (Sportski zurnal), Drusto (Glas javnosti,
Danas, Dnevnik, Kurir, Politika, Preduzece), Drustvo i ekonomija (Privredni
pregled, Pregled), Kultura (Danas), LJudi i dogadaji (Glas javnosti), U fokusu (Nase
novine, Pres), Sudbine (llustrovana politika), Top teme (Narodne novine — Nis$),
Posao (Politika), Sport (Veéernje novosti, Dnevnik), Sah (Politika);

c) vrsti teksta/zanru: Vesti (Alo, Kurir), Hronika (Danas), Mozaik (Borba), Otkrivamo
(Arena 92), Panorama (Gradanski list), Reportaza (Glas javnosti);

d) nenaslovljene rubrike (Objektiv, Nacionalni gradanski, Nin).

Analizirane Betine vesti objavljene su u rubrikama Novi Sad i Srbija, Tanjugove u rubrici
Centralna Srbija.
Tekstovi 0 osobama sa invaliditetom vezuju se ili za geografsko podrucje ili se objavljuju
u rubrikama u kojima ¢itaoci mogu naci informacije o svakodnevnim, razli¢itim drustvenim i
zivotno vaznim temama, $§to negira pocetnu pretpostavku o vezivanju ovih tekstova za rubrike u
kojima se izveStava iskljuc¢ivo o socijalnoj politici ili 0 zdravstvenim temama, Sto je u prvih
nekoliko godina ovog veka bilo najcesce. Izuzetak predstavlja tekst pod naslovom Sanjam da
hodam objavljen u llustrovanoj politici u rubrici Sudbine, sastavljen je i opremljen tako da
svim segmentima potvrduje stav o nesre¢noj sudbini nekog ko postane osoba sa invaliditetom.
Strana ia kojoj ¢e tekst biti objavljen odreduje se u odnosu na mesto dogadanja, poreklo

izvora i aktera ili u odnosu na temu, pri ¢emu se, sem kad je re¢ o duzini teksta (najcesce su u
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pitanju tekstovi koji zauzimaju mali stubac do dva pasusa ili najvise tri stupca) ne pravi razlika

izmedu njih 1 drugi tekstova, §to je pozitivna i znacajna razlika u odnosu na prethodni period.

2. PROJEKTIVNE STRATEGIJE
2.1. Od projektivnih strategija koje je za rasni diskurs utvrdio Van Dejk (Van Dijk 1994) u
ovom korpusu na nivou teme prepoznaju se i naglasavaju:

(1) SPECIFICNOSTI | RAZLIKE KOJE SE SMATRAJU KARAKTERISTICNIM ZA OSOBE S
INVALIDITETOM U ODNOSU NA DOMINANTNU GRUPU; up. podnaslov ¢lanka Homerovi sinovi
(IC32)

L: Beli Stap. Zastitni znak slepih i slabovidih osoba , u Srbiji je prakticno i jedino pomagalo, ali
i nacin da se ovi ljudi samostalno kre¢u — odlaze na posao, u banku, pozoriste, postu, kod
prijatelja. Centar za obuku pasa vodi¢a, kao model koji u zapadnim i u zemljama u
»komsiluku®, dobro funkcioniSe, kod nas jos ne postoji. Stoga je slep Covek sa psom na ulicama
nasih gradova i dalje ¢udo. ()

(2) BIO-SOCIO-KULTURNI, FIZICKI, INTELEKTUALNI | DRUGI RAZLOZI ZA NEDOVOLJINU
ADAPTACIJU, ODNOSNO INTEGRACIU; up. podnaslov, naslov i lid (IC 58):

N: Ombucman ukazao na teskoce osoba s hendikepom
Pn: Invalidi bez posla i rampi

N: Maksimalna podrska

nezaposlenih prijave na evidenciju NZS, §to ¢e im omoguciti da koriste razlic¢ite mere i
podsticaje zvani¢ne drZavne institucije za zapoS$ljavanje, kao i drugih socijalnih partnera.
Zakljuc¢ak radijskog priloga pod naslovom Osobe sa invaliditetom (IC 59) glasi:

Povodom Medunarodnog dana osoba sa invaliditetom 3. decembra strué¢njaci u ministarstvu
rada i socijalnne politike ocenili su da su siromaStvo i puna integracija na trziSte rada i
zapoSljavanje osnovni problemi ove ranjive grupe stanovnistva.

(3) DEVIJANTNOST USTANOVLJENIH, DOMINANTNIH NORMI: OSOBE S INVALIDITETOM SE
DOVODE U VEZU SA PROBLEMIMA, STO I1ZISKUJE KONTROLU (npr. dece i odraslih osoba s
intelektualnim invaliditetom 1 psihickim bolestima i to kroz izrazenu brigu i
institucionalnu zasStitu), CESCE SE PREMA NJIMA ZAUZIMA SLEDECI STAV: 0sobe s
invaliditetom imaju problem i potrebna im je pomo¢ drugih; up. naslov i prvu reenicu
teksta (IC 4), naslov i lid teksta (IC 2), naslov (IC 60):

N: Cetrdeset godina hladnoce

Pr: Priroda se poigrala s nekim ljudima, nije im podarila sve Sto im je potrebno da bi

samostalno plovili morem Sto se Zivot zove.
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N: Tim jaci od TISINE

L: Jaka volja, Zelja za uspehom i sportski duh ja¢i su od svake nevolje, $to najbolje

potvrduje primer fudbalera ,,Olimpije®.

N: Slika c¢eznju za govorom

U navedenom primeru odsustvo sposobnosti sluha smatra se nevoljom, Sto je vidljivo i
u naslovu, tj. iskoriStenoj recenici iz citata sagovornika.

Nasuprot ovom stavu koji je izrazen u vecini naslova tekstova koji obraduju temu polozaja
gluvih osoba stoji kulturoloski pristup fenomenu invalidnosti po kojem osobe sa invaliditetom
¢ine heterogenu kulturnu zajednicu s nizom razli¢itih supkultura. Na Sirenju svesti 0 ovom
aspektu sagledavanja drustvenog poloZaja osoba sa invaliditetom najviSe je do sada uradila
zajednica gluvih osoba cija je kampanja Gluvi predsednik za izbor gluve osobe na celo
upravljackog tela drzavnog univerziteta Galodet u SAD 1989. godine doprinela priznavanju
kulturnog uticaja zajednice gluvih ljudi i upotrebi znakovnog jezika kao gradanskog prava
(Develiger 2005; Shapiro 1993: 74-104). U naSoj zemlji ova perspektiva Siroj javnosti jo$ uvek
nije poznata. Promenu je doneo pocetak pune primene Zakona o javnom informisanju
uvodenjem prevoda na znakovni jezik u informativne emisije televizija sa frekvencijom na
nacionalnom, regionalnom i lokalnom nivou, formiranje sluzbi prevodilaca na znakovni jezik i
zapocinjanje procesa usvajanja zakona o srpskom znakovnom jeziku koji je pred usvajanjem.
Ovi procesi prisutni su u medijima, ali su u vecini tekstova, kao u tekstu (IC 61) izvor
informacija drzavni sluzbenici, stru¢njaci ili prevodioci, retko, skoro nigde izvorni govornici
znakovnog jezika, tj. nosioci kulturnog identiteta gluvih osoba.

Slican je odnos prema svim drugim pripadnicima zajednice osoba sa invaliditetom koje ne
komuniciraju verbalno.

(4) NAGLASAVAJU SE RAZLIKE U TAKMICENJU ZA RESURSE IZMEPU DOMINANTNE GRUPE |
OSOBA SA INVALIDITETOM | ISTICE SE SPREMNOST DOMINANTNE GRUPE DA PRUZI POMOC:
ranjivima (IC 63), invalidima (IC 64):
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POMOC INVALIDIMA DOVEDENA U PITANJE

Na fotografiji su dvojica korisnika kolica na koSarkaSkom terenu u
pokretu, od kojih je jedan, u prvom planu, okrenut ledima, a lice drugog
koji gleda u stranu teSko je vidljivo. Nekoliko ljudi ih posmatra sa
strane.

Direktor Republi¢kog zavoda za socijalnu zastitu Bozidar Daki¢ kazao je da postoji opasnost
da od 1. januara 2014. godine oko 25.000 osoba sa invaliditetom ostane bez lokalnih usluga
socijalne zastite.

- U 2012. godini 25.000 ljudi je koristilo usluge socijalne zastite na lokalnom nivou. Oni su
sada u riziku da ostanu bez te vrste podrSke — rekao je Daki¢ na Forumu pruzalaca usluga za
osobe sa invaliditetom.

Kako je objasnio, od 1. januara naredne godine socijalne usluge na lokalnom nivou ¢e se
nabavljati na tender, a pruzaoci usluga ¢e prema Zakonu o socijalnoj zastiti morati da imaju
licencu, koju za sada nema nijedna organizacija.

- Naéi ¢emo alternativu, do kraja godine ¢emo znati $ta mozemo da preporuc¢imo, ali je
pitanje koliko vremena treba da se to implementira, a tim ljudima treba podrSska odmah, ne za
Sest meseci -naveo je on.

U nadlezZnosti lokalne samouprave su dnevne usluge u zajednici, podrska za samostalni Zivot,
savetodavno-terapijske i socijalno-edukativne usluge i usluge smeStaja, a najrasprostranjenije su
pomo¢
u ku¢i za stare i dnevni boravak za decu sa teSko¢ama u razvoju.

25 hiljada osoba sa invaliditetom Kkoristi lokalne usluge socijalne zastite

osobama sa invaliditetom, slepim sugradanima (IC 65) hendikepiranima iz novih
prostorija (IC 66), ili se, pak, sve Sto je potrebno osobama sa invaliditetom svodi na
pomoc¢ i tretira kao pomo¢, ¢ime se naglasava bespomoc¢nost jednih i nadmo¢ drugih (IC
67):
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Nn: Pomo¢ novosadskim studentima sa invaliditetom

N: RAMPE ZA KOLICA NA ULAZU FAKULTETA

Fotografija: prdstavnici Grada Novog Sada,
Unierziteta, Rotari kluba i organizacija osoba sa
invaliditetom ispred rampe koja treba da se otvor

L: U okviru akcije “Pristup za sve” sino¢ su ispred Prirodno—matemati¢kog fakulteta
postavljene dve pristupne rampe koje ¢e omoguciti lakse
kretanje studenata sa invaliditetom.

- Uzimaju¢i u obzir evidDentan nedostatak pristupnih rampi u okviru kampusa Univerziteta
u Novom Sadu, “Rotari klub Novoi Sad “ i “Rotarakt klub Novoi Sad” su, u Zelji da visoko
obrazovanje ucine dostupnim svim studentima sa posebnim potrebama, pokrenuli akciju
“Pristup za sve”. Glavni cilj je da se na svim strateSkim mestima u kampusu, u skladu sa
mogucénostima, izgrade pristupne rampei time omoguéi ravnopravan tretman osoba sa
posebnim potrebama - kaze Petar uli¢ ispred organizatora akcije.

Rampe u okviru Prirodno — matemati¢kog fakulteta izgradene su u saradnji sa upravom
fakulteta i uz podrsku Centra “Ziveti uspravno”. Postavljanju rampi prisustvovali su i
predsednik SkupStine grada

Aleksandar Jovanovi¢ 1 rektor Univerziteta u Novom Sadu Miroslav Veskovié, kao i
¢lanovi brojnih udruzenja posveéenih borbi za prava i poboljSanje poloZaja osoba sa
invaliditetom.

Lid i tekst ovog ¢lanka prenose relevantne informacije, izvor je relevantan, ali je tema
definisana tako da se usluge socijalne zaStite namenjene osobama sa inaliditetom za
samostalni Zivot, ne tretiraju kao usluge na raspolaganju gradanima ili jednoj grupi gradana,
Sto je zasnovano na zakonu, ve¢ kao ,,pomo¢ invalidima®“. Na fotografiji je kao akter u prvom
planu prikazan muskarac koji koristi kolica u pokretu okrenut ledima. Lice drugog coveka
okrenutog aparatu takode nije vidljivo. Nevidljivost u ovom kontekstu moze biti iz etickih
razloga, iz namere da se ne ukazuje na oStecenje ili da se ono sakrije da se ne bi ugrozila
privatnost osobe odnosno da se fotografija ne bi objavila bez njene saglasnosti, ali i na
depersonaizaciju jer su vrlo Cesti primeri, poput ranije navedene fotografije RTV-a da se

fotografija snimljena jednim povodom Kkoristi i za druge. To se radi i u drugim situacijama,
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npr. kad se izveStava o0 javnim li¢nostima, i nije sporno u nedostatku foto materijala. U ovom
tipu teksta, medutim, neretko se deSava, da se jedna tema pokriva fotografijama realnih aktera
druge, Sto ostavlja utisak da medij ne vodi ra¢una o ekskluzivnosti kad je ovaj segment u
pitanju, da izjednacava ljude na osnovu jedne karakteristike, moguce, iz uverenja da zbog
nedovoljne vaznosti teme i uZeg kruga citalaca to nece biti primeceno. Imati ostec¢enje deo je
licnih karakteristika ¢ovekovih koje moZzemo da pokazujemo ili skrivamo. Biti osoba sa
invaliditetom deo je identiteta koje pojedinac/ka deli sa bezmalo milijardu ljudi na svetu
usled neprihvatanja, uskraéivanja, ometanja, necinjenja od strane celokupne zajednice zbog
uverenja da je oSteéenje nepoZzeljna karakteristika, teret za osobu koja ga ima i, u
materijalnom smislu, jo§ veci za zajednicu, a ne kao karakteristika koja moZe da uti¢e na
nacin funkcionisanja osobe kao Sto moze da utice bilo koja druga, a da drustvo na to treba da
odgovori obezbedivanjem pristupacnih uslova za sve ljude i organizovanjem usluga koje ¢e
omoguciti maksimalan drustveni uc¢inak svakom svom c¢lanu. ldentitet osobe koja je
onesposobljena, ometana u funkcionisanju i kojoj se, usled jedne urodene ili steCene
karakteristike, uskracuje ravnopravan pristup dobrima i uslugama dostupnim i pristupa¢nim
vecini, ne treba da se skriva ve¢ da se promovisSe, tim pre Sto je u pitanju iskustvo koje svako
moZe u toku Zivota privremeno ili trajno da doZivi, a smanjenje sposobnosti iskustvo je svih
ljudi kako vreme prolazi. Nepristupacnost i nedostupnost svega $to je namenjeno koris¢enju
nisu prisutne na svakom koraku zato $to mi, s obzirom na funkcionisanje, ne zasluzujemo
bolje i predstavljamo teret, ve¢ zato Sto se na uc¢inak odredenih druStvenih grupa i zajednica
ne racuna posto bi to promenilo pristup raspodeli mo¢i. Otuda definisani standardi i procesi u
kojima jedni ¢ine drugima ishoduju na dugorocnom planu uklapanjem ili izolacijom,
paralelnim funkcionisanjem, siromastvom i razli¢itim oblicima nevidljivosti sem u statistici i
na birackim spiskovima (u koje takode, zbog pristupa oduzimanju poslovne spososobnosti
zasnovanom na ovom modelu, veliki broj osoba sa invaliditetom nije upisan) (Up. Haller
2010: 147).

2.2. Semanticke strategije i postupci, karakteristi¢ni za rasni diskurs (Van Dijk 1994), javljaju
se i u medijskim tekstovima o osobama sa invaliditetom. Oni ovde odrazavaju uverenje o
nesposobnosti osoba s invaliditetom i, implicitno, o njihovoj manjoj vrednosti, a u znatno
manjoj meri i o vrednosti njihovih postupaka. To su:

(1) oCIGLEDNO PORICANJE: Nemam nista protiv njih ALI...

N: Za razred je glup i lud, za Petnicu talentovan (IC 68)
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L: Rugali su mu se kako pri¢a, gurali ga, vrsili nuzdu u njegovim patikama, Sisali,
jednom su ga iSutirali toliko da je zavrSio na hitnim intervencijama. ... Danilo
Krstaji¢ je za svoje drugare iz razreda glup i lud samo zato Sto je gluv.

(2) oCIGLEDNO DOPUSTANJE: Naravno da postoje sposobne osobe s invaliditetom, ALI

kako ce one..., kad ne mogu... / kad su... / naravno da mogu mnogo toga samostalno,

ALI, IPAK, ne bi mogli bez pomodi...

U zavrsnom delu teksta Homerovi sinovi (IC 32) stoji:

Dolaskom u Beograd na studije pre dve i po godine, Nikola je dobio slobodu da se sam
organizuje i da se vie krece bez pratioca. ,,Moji roditelji su mnogo dobri, ali me previse Stite.
Tako sam napunio 21 godinu i ne znam sam da se kre¢em po svom rodnom gradu“, kaZe
Nikola... ,,Mislim da je dobro kretati se sa psom, ali se ne treba potpuno osloniti na njega jer
je on samo jedna vrsta pomagala®, uveren je Nikola koji je uz veliku pomo¢ roditelja i starijeg

brata uspeo da upiSe tre¢u godinu fakulteta, na kome ne postoje specijalizovane knjige za
slepe osobe.

Uz ocigledno dopustanje da intervjuisani mladi¢ moze da zavrsi studije, autor naglasava
ulogu porodice prelazeéi preko prethodnog citata osobe sa li¢nim iskustvom bez osvrta. Na
terminoloskom planu literatura u formatima pristupa¢nim slepim osobama identifikovana je
kao specijlizovana. Ovim izborom, naglasena specifi¢nost koja se smatra karakteristicnom za
slepe osobe ukazuje na odstupanje od ustaljenog koju je moguée prenebregnuti jedino uz
pomo¢ drugih. 1li (IC 69):

Nn: Odrzana sve¢ana sednica saveta za rad sa osobama sa invaliditetom

Fotografija: publika koja slusa
obracanje, predstavnici/e
organizacija osoba sa invaliditetom
uglavnom starije i delom srednje
generacije

N: STALNA BORBA SA PREPREKAMA

Povodom medunarodnog dana osoba sa invaliditetom juce je u gradskoj kuci odrzana
sveCana sednica SAVETA ZA RAD SA OSOBAMA SA INVALIDITETOM na kojoj su
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razmatrani najvazniji  problemi sa kojima se danas u gradu svakodnevno osobe sa
invaliditetom.

- Kroz analizu smo dosli do zakljucka da su cetiri osnovne pretpostavke koje uticu na
poboljsanje poloZaja osoba sa invaliditetom. To je svakako pristupa¢no okruZenje.
obrazovanje, zapoSljavanje i podrSka samostalnom Zivotu. Svakako ¢emo se u radu Saveta
usredsrediti na realizaciju ove Cetiri pretpostavke, rekla je Marina Savi¢, predsednica Saveta za
rad sa invaliditetom.

Sednici je prisustvovao i gradonacelnik NiSa Zoran PeriSi¢, koji je istakao da u Gradu
postoji kontinuitet u onome Sto se ¢ini za osobe sa invaliditetom.

- U pravo planiramo u budZetu sve aktivnosti koje idu prema ovoj populaciji i one ¢e biti
ispracene sa gotovo identi¢énim pozicijama. Osobe sa invaliditetom, a procenjuje se da ih u
Srbiji ima oko 800 hiljada, Sto je 10 odsto populacije, zaista zasluzuju veliku paznju lokalne
samouprave — rekao je gradonacelnik NiSa Zoran PeriSic.

Perisic¢ je istakao da ¢e jedan od primarnih zadataka ubuduce biti usmeren ka tome da se na
svim znacajnim lokacijama u gradu postave invalidske rampe ,kakobi ova populacija
nesmetano mogla da obavlja svoje aktivnosti, bez bojazni da ¢e ih arhitektonske prepreke u
tome spreciti®.

- To je samo deli¢ grupe onih problema koje imaju osobe sa invaliditetom. Naravno ono oko
Cega se sve vrti jeste finansijski momenat, jer vrlo Cesto su oni bez zaposlenja , pa moramo
imati neku vrstu pomo¢i za njih. Grad mora da prepozna potrebu za takvu vrstu pomoc¢i i
obezbedi sredstva za to - rekao je Perisi¢.

J.C.

U navedenom primeru naslovom je istaknut razlog za nedovoljnu adaptaciju osoba sa
invaliditetom, dok se u tekstu navodenjem i razradom probelema s kojom se one suoc¢avaju
ukazuje na devijantnost ustanovljenih, dominantnih normi, uz liberalniji pristup.

Prvom tvrdnjom (iskaz nadlezne osobe, predsednica Saveta za rad sa osobama sa
invaliditetom) identifikuju se uslovi za unapredenje poloZaja osoba sa invaliditetom:
pristupacno okruzenje, obrazovanje, zapoSljavanje i podrSka samostalnom Zivotu; iz prve
tvrdnje proizilazi naredna, kojom se identifikuju neposredni zadaci: usmerevanje paznje
Saveta za rad sa osobama sa invaliditetom upravo na osobe sa invaliditetom. Iz navedenog
sledi dalja tvrdnja kojom se uveravanje da ¢e zadaci biti ispunjeni temelji na tvrdnji:
gradonacelnik je upoznat Sta grad cini za osobe sa invalidtetom. U obrazloZenju Sta
obuhvata'¢injenje za 0 sobe sa invaliditetom* polazi se od brojnosti grupe, buduci da se

upravo taj podatak uzima kao argument ili/i opravdanje za preduzete poslove:

postavljanje invalidskih rampi na zna¢ajnim lokacijama u gradu kako bi ova populacija mogla
nesmetano da obavlja svoje aktivnosti, Sto je samo deo problema koje osobe sa invaliditetom

imaju.
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Podatak da su osobe sa invaliditetom cesto bez zaposlenja, osnova je za tvrdnju da druga
grupa, metonimijski odredena imenicom grad treba da preuzme odgovornost, stoga nadlezna
osoba izjavljuje:

moramo imati neku vrstu pomo¢i za njih. Grad mora da prepozna potrebu za takvu vrstu

pomoci i obezbedi sredstva za to.

Namera iznoSenja ovih podataka i spremnost da se situacija promeni ulaganjem resursa, kao i
Zelja da se javnosti predstavi potreba za ulaganjem u smislu odobravanja i javne podrske, nije
sporna. U ovom i u slede¢im primerima indikativno je to da se osobe sa invaliditetom
percipiraju kao objekti za koje nesto treba da se uradi, kao one koje nisu iste kao »mi« koji
moramo to da uradimo, niti ¢e ikada to biti, zato im treba pomoc¢i: formiran je savet za rad sa
njima, grade se »invalidske rampe«, (Rampe za invalide / ili »rampe za invalidska kolica« (IC
701 IC 71), »toaleti za invalide« (IC 72), »lift za invalide« (IC 73, IC 74, IC 751 IC 76), daju
se Saglasnost za invalidske stanove (IC 77) (i Stanovi za osobe ometene u razvoju (IC 78),
Stanovi i radna mesta za invalide (IC 79), raspisuje se Konkurs za kupovinu platformi za
invalide (IC 80) obezbeduju se Invalidske nalepnice (IC 81), Kombi za invalide (IC 82),
Vozilo za Zene sa invaliditetom (IC 83) Prvo vozilo za osobe sa invaliditetom (IC 84), Posao
za invalide (IC 85) / osobe sa invaliditetom (IC 86) i Posao za sto invalida (IC 87), Nova
oprema deci ometenoj u razvoju (IC 88), Besplatan prevoz za sve invalide (IC 89), Besplatno
za invalide (IC 90), Prevoz osoba sa posebnim potrebama (IC 91) Besplatan prevoz i za
pratioce (IC 92), Biblioteka za obolelu decu (IC 93) (biblioteka igrac¢aka ¢iji je cilj »da
pokrene i razvije rekreativne aktivnosti lica sa posebnim potrebama i omoguci njihovu
socijalizaciju sa zdravom decom«), otvara se Vrti¢ za decu ometenu u razvoju (IC 94),
Dnevni boravak za decu ometenu u razvoju (IC 95), Centar i dnevni boravak za invalide (IC
96), Dnevni boravak za ometene u razvoju (IC 97), »radio za slepe« (IC 98, IC 99), Info
centar za osobe sa invaliditetom (IC 100), organizuju se Besplatne usluge za gluvoneme (IC
101) Sajam zaposljavanja za invalide (IC 102)%, Ginekoloski pregledi za Zene sa

® U vesti se navodi ,,Prisustvo je najavilo 20 poslodavaca spremnih da radno angaZuju osobe sa invaliditetom
razli¢itih profila zanimanja i stepena stru¢ne spreme: niskokvalifikovane radnike, kolekcionare, knjigovesce,
plasti¢are, pomoc¢nike poslastiara i administrativne radnike*. Formulacija radno angaZovati ukazuje na
potencijalnu neravnopravnost angazovanih u odnosu na zaposlene u smilu vrste i nacina obavljanja posla,
radnog okruzenja i zarade. Ponudenim profilima odslikava se odnos prema océekivanjima od osoba sa
invaliditetom kao zaposlenih u odnosu na podelu odgovornosti i mo¢i. Na ovim i sli¢nim radnim mestima koji
ograniavaju mo¢, napredovanje i moguénost uéeséa u odlu¢ivanju zaposlen je na globalnom nivou najveéi broj
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invaliditetom (IC 103)°, Psiholoska pomo¢ za Zene sa invaliditetom (IC 105), Besplatni
kursevi za studente sa hendikepom (IC 106), Skola Zivotnih vestina za ometene u razvoju (IC
107), Svetski kup u stonom tenisu za invalide (IC 108), Darkova slikarska radionica za osobe
sa invaliditetom (IC 109) Docek Nove godine za mlade sa smetnjama (IC 100), Slavlje za
mlade sa smetnjama u razvoju (IC 111), dogadaji na kojima se citaju Aforizmi za osobe sa
invaliditetom (IC 112) ili omogucava Putokaz za slepe i slabovide osobe (IC 113), akcija
lepljenja oznaka na Brajevom pismu organizovana povodom Medunarodnog dana osoba sa
invaliditetom od strane jedne politicke stranke.

Ovo su naslovi vesti i obavesStenja ili informacije sadrZane u naslovima vesti o vidovima
pomoc¢i i podrSke koja se pruza osobama sa invaliditetom. Sem u vestima o vozilu,
psiholoskoj pomoci, ginekoloSkim pregledima za zene sa invaliditetom, info-centru za osobe
sa invaliditetom, besplatnim kursevima za studente sa hendikepom i 0 novootvorenom radiju
za slepe koje su pokrenule ili obezbedile organizacije osoba sa invaliditetom, izvori za sve
ostale vesti jesu predstavnici lokalnih institucija vlasti, ustanova, humanitarnih organizacija i
organizacija za osobe sa invaliditetom poput Udruzenja za cerebralnu paralizu u Ivanjici koje
je otvorilo biblioteku igracaka.

Na osnovu navedenih primera sti¢e se utisak da ¢injenje za osobe sa invaliditetom pokriva
razlicite sfere Zivota i da je ulaganje optimalno, evidentiraju se postupci uklanjanja posledice,
ali ostaje uverenje da je njihov uzrok samo postojanje osoba sa invaliditetom kao nosilaca
problema koje dominantna grupa treba da reSava. lzostaje ekspliciranje kako i zbog cega
nastaju prepreke i ko ih stvara, delovanje na njihovom uklanjanju predstavlja se kao dobra
namera, a ne kao obaveza proistekla iz zakona, tj. potrebe za jednakim uslovima u
ostvarivanju osnovnih gradanskih prava, a da se pristupa¢noséu koja je za jedan deo
stanovniStva neophodan preduslov za puno ucesc¢e u drustvu, povecava stepen bezbednosti u
kretanju, funkcionisanju, kori$¢enju usluga i informacija za sve gradane i da, ukoliko bismo
ulagali u pristupacnost, usluge za decu, usluge za samostalni Zivot u lokalnoj zajednici i

zaista poceli da radimo na stvaranju odgovarajucih uslova za obrazovanje svih, sem info-

osoba sa invaliditetom, Sto rezultira siromaStvom i nevidljivoséu samih zaposlenih sa invaliditetom i njihovog
ucinka (Gillinson, Miler, Parker [1992] 2012: 142-160).

% U dnevnom listu 24 sata objavljena je ista vest sa naslovom Besplatni pregledi (IC 104), $to moZe da privuce
paznju veceg broja ¢italaca, dok je informacija o besplatnim pregledima za osobe sa invaliditetom interesantna
samo za jednu ciljnu grupu. S druge strane, dokle god javnost ne prihvati da zajedni¢ki resursi i usluge budu
pristupa¢ni za sve ljude, naslov koji ukazuje na to da je neka usluga namenjena osobama sa invaliditetom
diskriminatoran je.
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centra, prevodilacke sluzbe na znakovni jezik i eventualno radija za slepe osobe, nista od
navedenog ne bi moralo da bude eksluzivno za osobe sa invaliditetom ili da se smeSta u
posebne objekte kojima je potrebno materijalno i kadrovsko ulaganje. Shodno usvojenim
zakonima i pravcu u ostvarivanju ljudskih i gradanskih prava za koji su se potpisnice
Konvencije opredelile i trenutnim ekonomskim prilikama i u nasSoj zemlji i na globalnom
planu, kriticki i analiti¢ki pristup autora i uvodenje drugih glediSta u ovom tipu vesti
neophodno je. Pored toga, Cinjenica da u vecini navedenih vesti osobe sa licnim iskustvom
nisu izvor ili jedan od izvora informacija, ukazuje na nedovoljnu spremnost autora,
primarnog izvora (Sire gledano pripadnika dominantne grupe) na podelu vlasniStva i
odgovornosti nad procesima koji uti¢u na polozaj konkretne zajednice i zajednice u celini i na
ravnopravno koriséenje zajednickih dobara.
(4) TRANSFER: Ja tako ne mislim, ALI moji prijatelji smatraju da oni...

Tvrdnja u lidu teksta pod naslovom ,, Terminatori maltretiraju dake s hendikepom (IC
21) — ,,Ako roditelji prave neukusne Sale na ra¢un osoba sa zdravstvenim pomagalima, vrlo je
verovtno da ¢e njihova deca iznositi takve stavove™ — dobronamerna je i ta¢na. Medutim,
upotrebljenom sintagmom zdravstvena pomagala odrazava se razlikovanje NAS/NJIH ZDRAVIH
od NAS/NJIH BOLESNIH i distanca. Distanca i odricanje od odgovornosti, tj. prebacivanje
odgovornosti na nekog drugog u ovom i sl. iskazima u ovakvom tipu teksta prepoznaje se i u
tome Sto je subjekat u tre¢em licu mnozine: ,,Ako se roditelji [oni] Sale..., vrlo je verovatno da
¢e njihova deca...”, umesto: ,,Ako se Salimo..., vrlo je verovatno da ¢e i naSa deca".
Identifikovanje licne odgovornosti za proces koris¢enjem prvog lica u oba broja gotovo da
potpuno izostaje u obradenom korpusu. Cesto je: ,Ako drzava/drutvo/neka
institucija/donosioci odluka i dr. neSto ne urade...”, a izostaje ,,Ukoliko (ja, mi) nesto ne

uradim/o... «.

3. STIL, RETORIKA | TON
3.1. Na nivou stila, retorike i tona naglaSava se, ocekuje i trazi potvrda ubedenja 0
problemati¢nim i teskobnim okolnostima u kojima zive osobe sa invaliditetom Naglasava se
(spasilacka) uloga dominantne grupe i njen doprinos reSavanju problema, spremnost na
usmeravanje resursa. Uloga samih osoba sa invaliditetom najéesce je u drugom planu.

Ovi elementi najviSe doprinose odrzavanju vladajuce perspektive. Za stil je na svim

nivoima teksta (naslov, nadnaslov, podnaslov, lid, tekst kao celina) karakteristicna upotreba
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stilskih figura i drugih izrazajnih sredstava zbog prenoSenja znacenja i poredenja; npr.

NASLOVI
Polozili ispit humanosti; Plesom do radosti Zivota; Posao koji zivot zna¢i; Poljupci za
Ednu; Kako se sporazumeti tisinom; Tim jaci od TISINE; Zlatna niska obavijena

tiSinom; Poslodavci u mraku; Sa odraslim sinom u dnevni boravak (IC 62)

PODNASLOVI

Temperatura je ovih dana ispod nule, a oni se ne bave merenjem i ra¢unanjem jer je
priroda tu operaciju za njih ucinila skoro nedostiznom (naslov Cetrdest godina
hladnocée) (IC 4)

TEKST (IC9):

N: SRUSILA SVE PREDRASUDE

Pn: Marija Vrebalov, posle teSkog udesa ve¢ devet godina je vezana za kolica

WCTIOBECT 3AMEHHLIE MPETICEMHHKA CKOTILITHKE TPAfIA O YTIOPHO) GOPGH 34 NIPABA WHBAIWAA T ekst uz fotografiju:

HRABROST Pokazala je da se
CPYLLIHIA CBE TIPEIPACYJIE o~
. da - . J. Lemaji¢
Mapuja Bpebanos, flocne iliewkoZ ygeca, seh geseili Zoguna je éesana 3a Konuya foto: D. Dozet

Najévrs¢i most koji spaja i najvisi zid koji razdvaja, to smo mi sami, naSe predrasude, i strahovi
od novog, vezanost, kratkoro¢ni li¢ni interesi... Upravo su to prepreke koje su me najvise kostale, moj
liéni strah od promene, od nove mene koja se stvorila u jednoj sekundi...

To je prvo §to je u ispovesti za ,,Novosti®, koja ¢e, simboli¢no ali slu¢ajno, biti objavljena, bas na
dan invalida, reekla Marija Vrebalov (37), zamenica predsednika skupstine grada.
Ova odvaZna i hrabra Zena, posle teSke saobracajne nesrece, pre devet godina ostala je vezana za
invalidska kolica.

Kada je na veliki ¢etvrtak, 2000. krenula na put, prethodno podojivsi sedmomeseénu ¢erku Dunju,
Marija nije ni slutila da je to poslednji dan koji ¢e provesti na svojim nogama.

U teSkom udesu povredila je peti i Sesti prsljen i ki¢cmenu mozdinu, dva puta bila klini¢ki mrtva...
Dve komplikaovane operacije i dugotrajna rehabilitacija ponovo su je vratili u Zivot.
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Pre tri godine pocela je da radi u fondu za razvoj AP Vojvodina , a potom je, kao nestranacko lice,
postala predsednica Saveta za osobe sa invaliditetom Demokratske stranke.
- PoStovanje je prvi i najveci korak u prihvatanju, kako samih sebe, tako i ljudi oko nas . Ja se
za to borim - objadnjava Marija — Kada pogledamo unazad, trenutni poloZaj osoba sa invaliditetom u
Novom Sadu mnogo je bolji nego pre nekoliko godina. Ipak, je lo3iji od poloZaja u Svedskoj, ali smo
na putu ka ostvarenju zamisli o ravnopravnosti osoba sa invaliditetom u druStvu. Istovremeno,
svesna sam da je to dug proces koji zahteva konstantan i posvecen rad , kao u druStvenom sistemu,
tako i na individualnom nivou. Da bi postojao druStveni razvoj mora da postoji i razvoj svakog
pojedinca.
Za prvu damu gradskog parlamenta, medu najve¢im mudrostima jeste otvorenost za

novo,promenu i sposobnost da se prihvati datost, ono 5to, kako kaZe, ne biramo svojom voljom.

- Sve prepreke se pobeduju radom na sebi, ponaSanjem, otvoreno$¢u i Zivotom koji je ispravan —
Sarmantno dodaje Marija.

- Najteze se prevazilaze prepreke koje dolaze iz nas samih, dok su oni koji su arhitektonske prirode
ili problemi u komunikaciji s ljudima nesto Sto se moZe savladati.
U gradskoj vlasti, Marija se bori za Sto vece prilagodavanje institucija osobama s invaliditetom. U toj
oblasti je angaZzovana i na Arhitektonskom fakultetu u Beogradu, kao konsultant na projektu ,,
Pristupacni prostori®.

- Nigde u svetu nisu sve institucije apsolutno pristupa¢ne svima. Takode, zdanja iz 18. veka teSko
mogu arhitektonski da se prilagode. Ipak, svim snagama se trudim da sve buduce gradevine u Novom
Sadu budu uradene tako da budu pristupa¢ne svima.

Pn. NE PLASITE SE DOBROTE

Kako sama kaze, svojim radom ¢ovek treba da bude inspiracija drugima, a ona je sigurno najbolji
primer hrabrosti, istrajnosti i odlu¢nosti.
- Nemojte se bojati da budete dobri, pre svega za sebe i prema sebi, ali i za ljude oko vas.
Smejte se naglas, ne krijte svoja lepa osecanja, pokaZite ljubav onome prema kome je osecate —
porucuje Marija Vrebalov.

Pn: HOBI ILI PROFESIJA

U slobodno vreme Marija se bavi dizajnom, po feng-Sui principima.
- To je filozofija Zivljenja, uskladenost prirode i Covekove biti, spoljadnjeg sveta i prostora u kojem
Zivimo s nama samima.
Zasad mi je ovo hobi, ali bih volela da jednog dana preraste u profesiju.

3.2. Za reportaze i licne price akteri su osobe sa invaliditetom ili ¢lanovi njihovih porodica i
domacinstava i predstavnici organuzacija i ustanova koje im pruzaju pomoé. U ovim
tekstovima cCesto se citat ili njegova parafraza prenosi u naslov ili podnaslov Slika ceznju za
govorom (IC 60), Sanjam da hodam (IC 114), Hocu jo$ da stojim (IC 7) ili se prenosi u
podnaslov.

U citiranju na nivou teksta u jednom delu obradene grade isti¢u se elementi Koji
doprinose atmosferi mucenistva, patnje, strahote i1 zle sreCe; up citat iz teksta Traze

odgovornu drzavu (IC 5)
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Perka Tripkovi¢ je do zgrade ministarstva juce dosla bez Stapa ali se, kaze, nije uvek kretala
bez i¢ije pomoci. Razbolela sam se jo§ 1989. u 37. godini zivota. Tada me je napustio muz,
otiS$la sam u invalidsku penziju i sada nemam nikoga. Podmukla je ovo bolest — kaze
Tripkoviéeva, koja dva puta godi$nje ide na terapije u Banju Trepcu, o svom trosku.

ili iz teksta Poljupci za Ednu (IC 3):

Moja Edna je kao Sestogodisnja devojcica govorila tri jezika : srpski, francuski, nemacki. A
onda je obolela od tumora na mozgu. Tako je pre 26 godina sve stalo. Postala je nepokretna,
zaustavljen je njen razvoj. Uz veliki trud ipak je prohodala. Zavrsila je redovnu osnovnu Skolu
koju je viSe pohadala zbog druZenja nego zbog ucenja. Ona se do pre pet godina samostalno
kretala, iSla je u kupovinu, prala sudove, kuvala kafu, ¢aj, pripremala Spagete i neka druga
jednostavnija jela. Ali je bila usamljena sve dok pre desetak godina nije otiSla u Drustvo za
pomo¢ osobama ometenim u razvoju, Stari grad. Do tada me je ¢esto pitala: “Mama da li ¢u ja
ikada imati decka?* Zelja joj se ispunila - pri¢a sa suzama u o¢ima Amira Rebronja.

U li¢nim pri¢ama i drugim novinskim ¢lancima ¢iju su akteri osobe sa invaliditetom, pri
opisu njihovog iskustva, one se predstavljaju kao zrtve loSeg spleta Zivotnih okolnosti ili kao
superheroji i superbogalji, dok se ¢lanovi njihovih porodica prikazuju kao zrtve i zivotnih
okolnosti i Zrtve same osobe sa invaliditetom. Roditeljima se pripusuje izuzetna hrabrost i
herojstvo u trpljenju ili se, pak, ono Sto im se deSava prikazuje kao kuriozitet. Slede¢i primer

ukazuje na ove elemente . Up. IC 62.

Nn: Ukljucivanje u zivot mladih sa autizmom

N: SA ODRASLIM SINOM U DNEVNI BORAVAK

Na fotografiji su majka i sin za stolom na kome je
platno koji oboje drze svojim leom rukom, on
sleve, ona s desne strane, tako $to je stavila svoju
levu ruku prelo njegove desne kojom on pridrZzava
donji desni kraj platna. Premda on svojom figurom
zauzima viSe prostora na fotografiji i oboje gledaju
u platno, majka je fokusirana na radnju s desnom
rukom usmerenom ka platnu.

Sava Stefanovi¢ NOVI SAD
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Mara Bosnjak svako jutro vozi sina u §kolu. To bi bilo uobi¢ajeno da on nema 23 godine i autizam.
Prema njenim re¢ima, kada ste majka deteta sa autizmom, to postaje vaSe glavno zanimanje i sve
postaje podredeno potrebama deteta.

Vanja Bosnjak je redovnopohadao vrti¢, zavrsio je osnovnu §kolu u §koli za osnovno i srednje
obrazovanje ,,Milan Petrovi¢* . Nakon toga dolazi u Dnevni boravak gde provede viSe od osam sati.
- Vanju odvezemo u boravak pre sedam sati jer kod ku¢e ne moze da ostane sam. Autisticne osobe
ne reaguju brzo na situacije koje bi to zahtevale pa im je potrebno celodnevno nadgledanje. — KazZe
Mara Bosnjak.

U Dnevnom boravku je organizovana i ishrana, ali nema hrane bez glutena i kozeina kakva je
potrebna Vanji. Zbog toga njegova majka svakoga dana pripremi hranu koja se Vanji u boravku
servira.

- lako mu je otac programer, nas sin nema nikakvih afiniteta prema kompjuteru. NajviSe uZiva u
Sivenju i u voznji bicikla sa ocem kada se vrati kuci — kaze pozrtvovana majka.

Osim Vanje, u Dnevnni boravak za osobe sa autizmom, od 15 do 26 godina, dolaze jo$ 23 osobe.
Daniela Tamas, Sefica Dnevnog boravka, kaze da sa mladima svakodnevno radi tim stru¢njaka na
osposobljavanju za najjednostavnije poslove. Dan u boravku obuhvata aktivhostima koje su potrebne
za samostalan Zivot — rad na racunaru, zivot u prirodi, kretanje u drus$tvu. Nakon ruc¢ka su na
programu radionice Sivenja, likovne i kulinarske radionice — kaze TamaSeva.

Uz stalni tim stru¢njaka, u boravku svakodnevno su i volonteri koji se druZe sa korisnicima.

- Odlasci u bioskop i kafi¢, bez pratnje roditelja od velike su vaznosti za osobe sa autizmom.
Interakcija i inkluzija su najbolji vid uvodenja u zivot — dodaje Sefica Dnevnog boravka.

Premda se zbog nadnaslova, o¢ekuje da ¢e akter ovog teksta biti mlada osoba, stvarna
akterka je majka dvadeset trogodiSnjeg korisnika dnevnog boravka. Podatak da ga ona svaki
dan vozi u boravak predstavljen je kao neSto Sto skre¢e paznju, ali ne zbog pitanja Sta
dvadesettrogodiSnjak trazi i radi u dnevnom boravku ve¢ zbog toga Sto ga u tom uzrastu
majka vozi do ustanove (Skole) u kojoj je organizovan boravak. Ona, pri tom, roditeljstvo
predstavlja kao svoje glavno zanimanje jer to od roditelja iziskuje autisti¢no dete, a autisti¢ne
osobe predstavljene su kao osobe kojima je, zbog nesposobnosti da reaguju brzo na situacije
koje bi to zahtevale, potreban stalni nadzor, sto navodi kao razlog za njegov svakodnevni
odlazak u boravak.

U tekstu su takode citirane direktorka ustanove i rukovodec¢a dnevnog boravka. Govoreéi
0 resursima koji se odvajaju (centar sa radnim programima) direktorka istice ,,i da od prodaje
proizvoda korisnici dobijaju novac®, dakle dobijaju a ne zaraduju, ukazujuéi tako na njihovu
devijantnost, na Sto je takode ukazala i osoba koja rukovodi objektom. Predstavljajuci
program radionica (resurse koji se nude Kkorisnicima), ona navodi da tim stru¢njaka
svakodnevno radi sa mladima na osposobljavanju za najjednostavnije poslove. Fokus nije ni
na procesu ni na rezultatima ve¢ na aktivnostima jer su one brojive.

lako se na nivou teksta temama u odabranim citatima izrazava devijantnost i razlozi za
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nedovoljnu adaptaciju, na kraju teksta, primenjen je diskursni postupak ociglednog
dopustanja. Zakljucuje se da je inkluzija najbolji vid uvodenja u Zivot i da se njoj doprinosi
odlazenjem u kafi¢ i bioskop bez pratnje roditelja. Direktno u vezi sa mlade¢em c¢ija je
Zivotna prica povod ovog c¢lanka, uz fotografiju napisan je komentar da ima 23 godine i da
najvise uziva u Sivenju.

Ovo je primer kako se kroz diskursne i semanti¢ke postupke svi drugi ¢ine vidljivim sem
osobe koja je u fokusu, da bi se opravdali rezultati njihovog delovanja u njenom Zivotu i
uticaj na njega, i to prvo kroz projekciju da ona svojim postojanjem uti¢e na nacin i uslove
Zivota svojih roditelja (privatni plan) i da je za nju nuzno odvajati deo javnih resursa
(stru¢njaci, novac, programi, aktivnosti) da bi se adekvatno odgovorilo na teret koji ona
samim svojim postojanjem predstavlja. Ovo je takode primer nekritiCkog odnosa prema
citiranom sadrzaju. S obzirom na to da je akcenat u drugom delu teksta stavljen na ulaganje u
razvoj osnovnih vestina za samostalni Zivot i upué¢ivanje u najjednostavnije poslove, izostaje
zapitanost autora (koji izveStava o koris¢enju javnih sredstava) kakva je svrha celokupnog
obrazovnog programa kada osoba uklju¢ena u program, u ovom slu¢aju mladi¢ od dvadeset i
tri godine, upucéena jedino na majku, bez izgleda da se to promeni, u vreme u kome njegovi
vrdnjaci studiraju, traZze posao, rade, sklapaju razlite odnose sa drugim ljudima, provodi u
boravku ne privredujuéi. Tekst ne traZi odgovor na pitanje koliko je jo$S primera ovakvog
odnosa prema ljudskim zivotima i potencijalnom drustvenom uéinku osoba sa autizmom, niti
daje odgovor na pitanje Sta opravdava cinjenicu da se u lidu, na fotografiji i u tekstu
apostrofira podatak da je re¢ o osobi koja ima dvadeset i tri godine, a da se svi izvori
informacija odnose prema njoj kao da ima tri.

Na ovakav pristup moguce je uticati tako Sto ¢e se od nadleznih ustanova, u ovom
sluaju, Gradske uprave za socijalnu i deju zastitu, Skolske uprave i zatitnika gradana,
traZiti tumacenje zakona i medunarodnih ugovora koje je drzava usvojila (Medunarodna
konvencija o pravima osoba sa invaliditetom), odnosno tumacenje obaveza proisteklih iz
Clanova 12 (koji se odnosi na poslovnu sposobnost), 19 (koji definiSe obaveze drzave u
omogucavanju prava na samostalni zivot), 24 (koji obavezuje drzavu da obezbedi pravo
osobama sa invaliditetom na obrazovanje pod opStim uslovima. a koje ¢e, izmedu ostalog,

omoguciti
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pun razvoj ljudskog potencijala i ose¢anja dostojanstva i vlastite vrednosti, kao i jacanja

postovanja ljudskih prava, osnovnih sloboda i razli¢itosti medu ljudima (Prvi stav ¢l. 24

Medunarodne konvencije o pravima osoba sa invaliditetom (zvani¢ni prevod)).
U navednom tekstu, koji se mozZe smatrati modelskim, izostaje stav same osobe koja je povod
tekstu. Bez obzira na to kakav je stav osobe o kojoj se piSe bilo bi najbolje da se zatrazi od
nje ili od neke od samozastupnic¢kih organizacija osoba sa invaliditetom, drugih organizacija
osoba sa invaliditetom i organizacija za zastitu ljudskih prava. Osnivanje samozastupnickih
organizacija osoba sa autizmom osoba sa smanjenim intelektualnim sposobnostima tek je u
povoju upravo zbog navedenog odnosa, generalno prema svim osobama kojima verbalni
nacin komunikacije nije primaran. Kad je polozaj ovog dela zajednice osoba sa invaliditetom
u pitanju najcesce citiran izvor, pored ustanova jesu organizacije formirane u cilju podrske
osobama sa invaliditetom ili organizacije za osobe sa invaliditetom kojima upravljaju roditelji
I stru¢njaci razlic¢itog profila. Njih ima dosta i njihov stav treba uzeti u obzir, ali mu ne treba
davati primat u odnosu na stav samozastupnika, niti te stavove treba prenositi bez provere
verodostojnosti, Sto je slucaj u analiziranom primeru. Ovaj pristup zasnovan je na ¢l. 4
Konvencije koji nalaze drzavama ¢lanicama da obezbede puno uéesée osoba sa invaliditetom
u svim segmentima koji uti¢u na nas drustveni poloZaj.

U primeru (IC 17) citiran je nosilac aktivnosti i osoba sa li¢nim iskustvom. Citirana
korisnica usluge smestaja, postigla je izuzetne sportske rezultate (superheroj). Nije retko da u
ovom tipu teksta citirani izvor ili akter budu osobe koje se postigle odredeni zivotni uspeh,
koje se isticu svojim delima i rezultatima, te se Cini da time postaju blize dominantnoj grupi
Ciji se pripadnici smatraju predodredenim za ovakva dela. Ovo kao svojevrsno delegiranje
moze da bude inicirano od strane marginalizovane grupe radi boljeg ishoda ,,pregovaranja“ za

zajednicke interese.
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N: PRAVO NA ZIVOT U OTVORENOJ SREDINI

Na fotografiji jedna od korisnica usluge sluzi kafu gostima.

Asocijacija za promovisanje inkluzije (API) Srbie void program stanovanja uz podrsku, zahvaljujuéi
kome su 23 osobe sa intelektualnim tesko¢ama, koje su najveci deo svog zivota provele u Domu
Srem¢ica, ostvarile svoje pravo na Zivot u otvorenoj sredini. Povodom 10. decembra Dana ljudskih
prava predstavnici API Srbije ugostili su juce predsednika opstine Vozdovac Gorana Lukacevica, u
jednom od dva stana koji se nalaze na teritoriji ove opStine

- Projekat je zapo¢eo pre Cetiri godine. Drustvo za pomo¢ osobama sa Daunovim sindromom.
Krenulo se jednim stanomu kome je bio pre korisnika koji su izmeSteni iz Doma Sremcica.

Uvidelo se da je to jedan od najboljih nadina zaStite osoba sa intelektualnim teSkocama i nakon
godinu dana dobijeno je pet stanova u kojima su smestene 23 osobe.Projekat se zavrSio u aprilu ove
godine, medutim, API Srbije je preuzela projekat i nastavila sa radom. Usluga je predvidena zasve
osobe sainvaliditetom , a ne samo za osobe sa intelektualnim teSko¢ama — rekla je za Danas Jadranka
Novak, potpredsednik API S rbije. Pored opstine Vozdovac, jos tri stana sun a opstinama Cukarica,
Savski Venac i Zemun. Prema re¢ima Novak, korisnici stanova su ceo zivot bili ostavljeni od srane
svojih porodica i Ziveli su viSe od 20 godina u institucionalnim uslovima,a takvih je u Srbiji vise od
5.000. Sada su prvi put dobili priliku da Zive u otvorenoj sredini uz sluzbu podrske, koja je edukovana
za to. U pocetku su hrupe imale podrsku 24 ¢asa. Korisnici dva stana su se osamostalili do te mere da
funkcionisu samostalno.

- Grupe su meSovite, razliCitog uzrasta i pola, kao i stepena ometenosti u razvoji, zbog toga
zahtevaju i razli¢it vid podrske. Od njih dvadeset troje, 18 je radon aktivno. Po nekoliko sati dnevno
rade u razli¢itim organizacijama. Sredstva su obezbedena do kraja godine. Nase Zelje su da ova
usluga, Sto pre nade mesto u drzavnom sistemu, a Grad je pokazao razumevanje. naravno trebalo bi
da se ukljuci i lokalna samouprava. Kad bi nam svaka od 17 opstina uplatila barem jedan odsocijalnih
stanova, mogli bismo da udomimo 70 do 80 ljudi, koji bi tamo izasli iz zatvorenog sistema Zivota —
istakla je Jadranka Novak.

Predsednik opstine Vozdovac Goran Lukacevi¢ rekao je da je za ovaj projekat izdvojeno 190.000
dinara, kako bi se platili zaostali dugovi i svi troSkovi do kraja godine, i time je postignut nastavak
projekta. Prema rec¢ima Lukacdevica, opstina ¢e u sledecoj godini jo§ viSe pomagati, dok sve ne bude
sistemski reSeno. Svim osobama koje su u institucijama zatvorenog tipa, kako istiCe Lukacevi¢, treba
omoguciti da izadju iz njih i da po¢nu sa normalnim Zivotom. OpStina ¢e pored novCanih sredstava
obezbediti it ermine u dva sportska centra, a razmislja se i o obezbedivanju jo§ jednog stana koji ¢e im
se dati na kori$¢enje.
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Nn: OSVAJANJE NOVIH VRHOVA.

Jedna od korisnica ove usluge je i Danijela Jovanovié, prva Zena sa invaliditetom koja je osvojila
Eldus, - ja sam u projekat usla 2004. godine. Velika je razlika izmedu stanovanja u domu i ovakvog
vida stanovanja. Ovde ima vise slobode, upoznala sam dosta ljudi i po¢ela dase intenzivnije bavim
sportom. Od 2006. godine ovaj projekat mi je omogucijo da se bavim planinarstvom, jer sam tada
upoznala svog trenera. A ove godine sam uspela id a se popnem na Elbus — rekla je Danijela. Ona se
sada, kako kaZe, priprema za osvajanje novog vrha u JuZznoj Americi. O stanovaju sa cimerima kaze
da nije naporno id a se lepo slazu, kao i to da se svi dogovaraju o obavljanju kuénih poslova i svi se
pridrzavaju svog reda. Prema Danijelinim re¢ima, ishod situacije saznate se do kraja godine.
Ministarstvo im je obecalo da se nece vracati u domove, ali kako istice ne bi volela da projekat
preuzme neko drugi jer se navikla na ljude iz API Srbije.

D.Majstorovié¢

Predoceni modeli citiranja veoma su cesti, medutim, javljaju se i primeri tekstova u
kojima su citirani svi relevantni izvori, izuzev samih osoba sa invaliditetom, Sto ne uti¢e na

relevantnost teksta i na njegovu zasnovanost na Zakonu. Up IC 115:

PODRSKA OSOBAMA SA INVALIDITETOM:
RODITELJI ODBIJAJU DA IH OSTAVE U DOMOVIMA

.
\ Ls

e
=y 1

Fotografija u boji: U kuhinji dvoje ljudi pripremaju hranu. MusSkarac sa invaliditetom je u prvom planu.

— 26 maj 2014

ViSe udruZenja, koja vode brigu o osobama sa invaliditetom srednjih godina, uz podrsku njihovih
roditelja, zatrazZili su od lokalne samouprave da obezbedi prostor i obuku potrebnog strucnog
osoblja, kako bi se za ovakva lica ostvarila usluga stanovanja uz podrsku, odnosno kako ne bi iz svojih
bioloskih porodica, u kojima su proveli ceo Zivot i vezali se za njih, morali da budu smestani u dom,
$to je trenutno jedina opcija za one Cciji roditelji zbog bolesti ili starosti izgube sposobnost da se
staraju o njima.

- Moj sin ima 32 godine, a suprug ja smo vec presli 60 godina starosti i sve nam je teZe da, i pored
ogromne ljubavi koje mu dajemo, odgovorimo na sve njegove potrebe. Morala sam da napustim
posao kako bih bila uz njega stalno i sto vise radila s njim jer od drZave nismo dobili nista. Bilo je
potrebno mnogo truda i novca, ali ne kajem se $to ga nisam dala u dom kao decaka, jer je mnogo
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uznapredovao i dosta stvari radi samostalno. NazZalost, on zahteva konstantan nadzor, a za ljude u
godinama je to to sve teze, pa zato bismo voleli kada bi grad obezbedio neki prostor u kome bi nas
sin i osobe slicne njemu mogle da provode vreme uz stru¢ni nadzor — kaZe SubotiCanka Zlata
Vukovi¢. U Udruzenju ,Zaledno“, koje je jedan od zacetnika inicijative da se grad Subotica ukljuci u
resavanje ovog problema, istiCu da postoji velika potreba za uslugom ,,stanovanja uz podrsku - Mi
smo vec¢ imali kontakte sa predstavnicima suboticke lokalne samouprave i nadam se da ¢emo dobiti
pozitivhu povratnu informaciju. Planiramo realizaciju niza okruglih stolova, tribina i radionica gde
bismo animirali javnost da se ukljuci u ovu problematiku. Samo u nasem udruZenju postoji 18 osoba
kojima je potreban ovakav vid podrske, ali je realan broj visestruko veci. Kada bi grad obezbedio
jedan stan, koji bi predstavljao prvi korak, verujem da bi to podstaklo i druge pojedince i firme da
nam ustupe na koriSéenje prostor gde bi osobe sa invaliditetom mogle da provode vreme sa
struc¢nim licima koja bi im pomagala da se, koliko je to moguce, integriSu u drustvo. Svi oni su zbog
svojih problema mogli da budu u domovima, sto znaci da su ove porodice, time sto su ih ostavljali uz
sebe, Stedeli novac drzavi i vreme je da im se drZava oduZi na neki nacin. Ne mogu da vam opisem
koliki je stavljanje u neki dom Sok za ovakvu osobu, koja je ceo Zivot provela u bioloskoj porodici —
istice Vesna Gavri¢ iz Udruzenja ,,Zaledno”.

Milimir Vujadinovié¢, ¢lan Gradskog veca zaduZen za oblast socijalne zastite, potvrdio je da je

razgovarao sa predstavnicima udruZenja o usluzi stanovanja uz podrsku, te je obecao i konkretnu
pomaoc.

- Imamo u vidu nekoliko lokacija gde bismo mogli da obezbedimo prostor za pruzanje usluge
stanovanja uz podrsku i trenutno su u toku aktivnosti na tome da vidimo $ta se moZe uraditi da se ti
prostori privedu nameni — rekao je Milimir Vujadinovié.

www.subotica.com

U navedenom tekstu jedino je sporan naslov u kojem je recenicom: ,,...odbijaju da IH
ostave u domovima“ izrazena distanca od onih koji nisu kao mi, a oblikom odbijaju u isto
vreme izrazena i kritika zbog odbijanja (up. Gradani odbijaju da plate porez, vrate imovinu,
izadu na glasanje i sl), solidarnost zbog spremnosti na poduhvat i transfer odgovornosti
iskljuc¢ivo na roditelje u pregovorima s lokalnom samoupravom da ispune svoju, iz zakona
proisteklu obavezu i omoguce odraslim osoba sa smanjenim intelektualnim sposobnostima

uslugu stanovanja uz podrsku:

U domovima za zbrinjavanje one gube osnovna prava koja mi ostali uzimamo zdravo za
gotovo, kao Sto je izbor mesta na/u kome Zive, kad jedu, s kim se druZe ili da li ¢e imati seks.
Kada bi se to nama desilo. oterali bismo sve do davola i obratili se najvisem sudu u zemlji. Mi
to sve vreme radimo onesposobljenim osobama i to opravdavamo ¢injeniocom da oni imaju

smanjenje neke sposbnosti (Hlavecek prema: Shapiro, Joseph P. 1993: 240).

3.3. Najveéi deo analiziranih novinskih tekstova ¢ine vesti i reportaze o aktivnostima

institucija i rede organizacija direktno angazovanih na polju unapredenja polozaja osoba s
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invaliditetom. Tekstovi su zasnovani na podacima i ¢injenicama dobijenim od izvora. Izvor
su najéeSce predstavnik/ca institucija vlasti i drugih institucija ili predstavnici/e organizacija.
Cesto se navode, ali retko citiraju svi izvori, ¢Gime se odraZava jedna perspektiva, §to utie na
relevantnost teksta.

U analiziranim medijskih tekstovima preovladuj socijalni model pristupa invalidnosti
(Vidi Prilog 1). Medutim, na nivou stila i retorike dominira naglaSavanje inferiornosti, tj.
slabije mo¢i osoba s invaliditetom kao grupe i veli¢anje postupaka dominantne grupe (Van
Dijk 1994: 31). Na nivou teme i ovde je, kao i u rasnom diskursu, implicitno prisutno
takmicenje za resurse. Osobe s invaliditetom predstavljaju teret za zajednicu, troSe zajednicke
resurse, zauzimaju mesta i sl. Ovo je naroCito prisutno u tekstovima o novom Zakonu o
profesionalnoj rehabilitaciji i zapoSljavanju osoba s invaliditetom koji ¢ine prili¢an deo grade.
U njima dominira KONTRAST kao semantic¢ka i1 diskursna strategija, npr: Mi ne mozemo da
dodemo, npr, do radnih mesta, a za njih se usvaja poseban zakon / za njih se otvaraju nova
radna mesta.

Oprema ovih tekstova: naslovi, fotografije i natpisi uz njih najcesc¢e odrazavaju
perspektivu analiziranu uz prvu grupu tekstova, te se i oni percipiraju na isti nacin, Sto utice
na odrzavanje inferiornog stava prema osobama s invaliditetom, a iz ugla osoba s
invaliditetom na odrZavanje svesti o vlastitoj inferiornosti. Istovremeno ovakav pristup
opremi teksta ukazuje na nekompetentnost autora/ki, izvora i samog medija koji stoji iza
ovakvog nacina predstavljanja teme, Sto moze da utice i na prijem informacije o drugim
temama, koje se putem tog medija objavljuju, a time i na smanjenje zainteresovanosti za
njega. Za uprave i uredniStva javnih i privatnih medija klju¢an je upravo rad na promeni
perspektive, buduci (1) da je pristupacnost ve¢ini medija ogranicena ili da potpuno izostaje,
Sto je u domenu Ccitljivosti znatno unapredeno zahvaljujuéi Internetu; (2) da osobe s
invaliditetom, po podacima UN-a ¢ine 15% svetskog stanovniStva i da je minimalno tre¢ina
stanovnisStva koja je sa nama u neposrednom kontaktu zainteresovana za ovu temu, a da je za
nju zainteresovan i velik broj starijih osoba ¢ije se sposobnosti vremenom smanjuju; te (3) da
postoje zahtevi za unapredem standarda koji su proistekli iz potrebe i u cilju primene
domacih i medunarodnih dokumenata.

U tekstu Pomod ranjivima (IC 63):
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Nn: ZAVRSEN KONKURS GRADA ZA POSEBNE OBLIKE SOCIJALNE ZASTITE
N: POMOC RANJIVIMA
Pn 1znos od 45 miliona dinara podeli¢e 57 organizacija

Ukupno 45 miliona dinara, odvojenih iz budZeta Grada za finansiranje programa kojima se
obezbeduju posebni oblici socijalne zastite, ove godine ¢e podeliti 57 organizacija. To je ishod
nedavno zavrSenog javnog konkursa za dodelu te vrste sredstava.

.....

B T

i gt

Fotografija u boji: nekoliko korisnika kolica stoji ispred Gradske kuée u Novom Sadu i prati §ta se degava. Iza
njih, s desne strane je Hotel «Putnik». U pitanju je ili svecanost ili protest.

Ovi oblici socijalne zastite, naime, svrstani su u Cetiri kategorije, a u prvoj kojoj je dodeljeno i

najviSe sredstava, 31 milion dinara, jeste zaStita osoba sa invaliditetom. Taj novac ¢e podeliti 33
organizacije koje su ponudile posebne programe. Pojedina¢no, najvise novca (3,2 miliona) dobice
UdruZenje za pomo¢ mentalno ne dovoljno razvijenim osobama, dok su po tri miliona dodeljena
Forumu mladih sa invaliditetom i Centru ,,Ziveti uspravno*.

U kategoriji podrske starim osobama iznos sredstava, koja ¢e podeliti pet organizacija, iznosi ¢etiri
i po miliona, a najvise (dva miliona) dobi¢e udruZenje ,Alchajmer”. S druge strane, za devet
programa cija je delatnost podrSska Romima odvojeno je 4,6 miliona, a najviSe (1,1 milion ) bice
dodeljeno programima ,,Karitas dekanata Novi Sad*.

Najzad u Cetvrtoj kategoriji u koju su svrstani zaStita zavisnika, osoba le¢enih od psihoza i osoba
koje Zive sa HIV, ukupno 4,8 miliona dobilo je 10 programa. Najvec¢i deo tog novca, dva miliona,
dodeljen je Centru za le¢enje zavisnika ,,Zemlja Zivih“ u Ceneju.

ova komponenta izrazena je samo u naslovu. Tekstom se prenose egzaktne informacije o
iznosu odobrenih sredstava organizacijama koje pruzaju usluge socijalne zasStite u Novom
Sadu. Osnovna informacija koju on prenosi jeste da je lokalna samouprava, odredujuci
navedena sredstava za projekte koje realizuju udruZenja gradana pomogla ranjivim
grupacijama stanovnisStva. Ekspliciranjem ranjivosti kao karakteristike, impliciraju se niza
o¢ekivanja od obuhvacéenih grupcija (starije osobe, osobe sa invaliditetom, pripadnici/e
romskog naroda, ,,zavisnici od“ umesto korisnici psihoaktivnih supstanci, osoba le¢enih od

psihoza i osoba koje Zive sa HIV-om) i to da one predstavljaju teret drusStvu. Na
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informativnom planu izostavljen je podatak o tome koje se usluge finansiraju, koliko
korisnika je obuhvaceno, i $ta se konkursom i navedenom uslugom postiZe i unapreduje, da li
je na ovaj nac¢in obezbedena puna pokrivenost uslugama, koliko ¢e se ljudi zaposliti, koji se
efekti ocekuju, da li i koliko sredstava nedostaje da bi se to postiglo i kako ¢e lokalna
samouprava tome pristupiti da bi ¢itaoci znali na Sta su uloZena sredstva poreskih obveznika i
koji je red veli¢ina u pitanju. Pored ranjivosti kao specificne karakteristike koja zahteva
posebnu paznju i posebne oblike socijalne zastite (Sto je izrazeno u samom nazivu konkursa i
preneto u nadnaslov), ovde se prevashodno implicira takmicenje za resurse: odnosno koliki je
iznos sredstava o kojima se odlu¢uje odvojen za koga. Takode nije navedeno da li su i na koji
nacin predstavnici navedenih grupacija ucestvovali U odluc¢ivanju 0 nivou i podeli izdvojenih
resursa za ovu namenu, kao i to da su u pitanju zajednicki resursi ¢ija raspodela proistice iz
zakonske obaveze i realnih potreba konkretnog grada i gradana za uslugama koje su
novinski c¢lanak ukazuje na to da disabilizam, ejblizam, ejdZizam, rasizam, seksizam,
homofobija i nacionalizam, odnosno odrzavanje uverenja o vecoj vrednosti dominantne grupe
nad drugima, pored ugrozavajuéih posledica po funkcionisanje konkretnih zajednica dovode
do razli¢itih ekonomskih posledica zbog kojih trpi ¢itavo drustvo. Ranjivost i osetljivost, koje
se pominju u sva tri navedena primera, mogu biti odlike pojedinca shodno karakteru i drugim
okolnostima, nikako grupe stanovniStva. Ono $to se navedenim grupacijama i zajednicama
deSava jeste ugrozavanje i marginalizacija od strane dominantne grupe, od strane drugih
grupa ili intergrupno ugrozZavanje poteklo upravo iz uverenja o opravdanosti stava da su jedni
vredniji od drugih. S druge strane sve je prisutnija spoznaja 0 ograni¢enosti resursa i
neminovosti izjednacavanja ocCekivanja od svakog ¢lana/ice druStva, Sto je suStina procesa
socijalne inkluzije (up. Gillinson, Miler, Parker [1992]2012; tekst o koprodukciji Evropske
mreze za samostalni Zivot: (http://www.czuns.org/index.php/sr/home/82-vesti/335-evropski-
dan-samostalnog-zivota).

U ¢lanku Mnogaja ljeta za sportske junake (IC 116):

19 Sli¢no je sa svim drugim oblastima u kojima su akteri za objavljivanje informacije ili povod objavljivanju
osobe sa invaliditetom. Najrelevantnije sa aspekta informativnosti jesu vesti na temu sporta.
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NN:ZLATKO KESLER — POSEBNO PRIZNANJE OK SRBIJE

N: RAVNOPRAVNOST - MOTIV VISE
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Tekst uz fotografiju: POSTOVANIE: Zlatku Kesleru estita zlatni Sapié¢ (Na fotografiji su, sem wih koji su u prvom
planu, Vojislav KoStunica, tadadnji predsednik Vlade SRJ, i nekoliko osoba)

POSEBNO priznanje Olimpijskog komiteta Srbije dobio je stonoteniser Zlatko Kesler. P riznanjem Kesler
je zaokruZio izuzetno uspeSnu godinu u kojoj je osvojio zlatnu medalju u klasi T-3 na medunarodnom
stonoteniserskom turniru Srbija open u Novom Sadu. Bio je prvi na Svetskom kupu u Laskom i u
Pijestenu, a u Vupertalu uz srebro u Kklasi T-3, osvojio je zlatnu medalju u ekipnoj konkurenciji — klasa
T-4. U Linjanu imao je dva prva i jedno trec¢e mesto.

- Hvala Olimpijskom komitetu i Vladi Republike Srbije koja je uredbom o nagradivanju pored olimpijaca
uvrstila i paraolimpijce. Ovim smo izjednaceni sa ostalim sportistima, Sto nam je dodatni motiv i ogromna
pomo¢ u radu.

primenjen je princip ravnopravnosti i dat prostor svim akterima i izvorima. U odeljku pod
naslovom Ravnopravnost — motiv viSe autorka izveStava o tome da je Zlatku Kesleru,
stonoteniseru iz kolica, uru¢eno posebno priznanje i prenosi njegovu izjavu koja je afirmativna i
podsticajna i kojom on izrazava znacaj izjednacavanja sportista sa invaliditetom sa ostalim
sportistima i predstavlja to kao dodatni motiv i pomo¢ za dalji rad:

Ovaj odeljak Stampan je na sredini tre¢e od Cetiri stranice teksta, ¢ime je na svojevrsan nacin
fizicki izdvojen od ostatka. Doslednosti stila i tona doprinosi i fotografija, a tekst ispod nje:
POSTOVANIJE: Zlatku Kesleru &estita zlatni Sapi¢* potvrduje dominantnost predstavnika grupe
koja ima mo¢. Buduci da su obojica sportista nagradu dobila zbog osvojenih zlatnih medalja te
godine i da su se pre toga obojica retko s takmicenja vracala bez medalja, ravnopravni odnosi bi

mogao da se izrazi formulacijom: ,,Zlatnom Kesleru &estita zlatni Sapi¢“. Na ovaj na¢in doprinelo
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bi se identi¢noj percepciji uspeha i doprinosa obojice. Ime Zlatka Keslera asociralo je autora
komentara na fotografiji na to da je Aleksandar Sapi¢ nosilac zlatnih medalja, ali ne kada je o
drugom sportisti re¢, koga je identifikovao punim imenom i prezimenom, Sto je ¢esto rezervisano
za one koji su u manje poznati

Sledeci ¢lanci u listu Dnevnik u sportskoj rubrici (1C 117, IC 118, IC 119):

PRIPREME U KANJIZI

Stonoteniseri invalidi (sedeci, stoje¢i i kvadriplegicari) zavrSili su sedmodnevne pripreme u
KanjizZi. Selektor Zlatko Kesler imao je na raspolaganju 25 kandidata za najbolji tim koji ¢e Srbiju
predstavljati na Evropskom prvenstvu junu sledece godine u Italiji .

- Vezbali smo dva puta dnevno, a na raspolaganju smo imali bazen, teretanu i cetiri stola.
Upoznao sam kandidate s planom i programom do Evropskog prvenstva i rekao im da ¢e u
zavisnosti od rada i forme biti uzeti u najuZi izbor. Plan je da u I taliji imamo osmoro do devetoro
reprezentativaca- rekao je Kesler.

S.S.
OPRAVDALI POVERENJE

Proveru forme potencijalni reprezentativci imali su na drzavnom prvenstvu za stonotenisere
invalide proteklog vikenda u Novom Sadu.

- Uglavnom su svi opravdali o¢ekivanja — kaZe selektor Zlatko Kesler, koji je od takmiéenja
oslobodio Iliju Burasinovica i Borislavu Peri¢. — u Zenskoj konkurenciji pobedila je Nada Mati¢,
druga je bila Sanja M itrovi¢, a tre¢a Zorica Popadi¢.Kod stojec¢ih takmicara prvi je bio Mitar
Paliku¢a, a drugi Budimir Malesevi¢, dok su kod kvadriplegiGara zapaZeni bili Goran Pervi¢,
Vladan Petkovi¢ i Aleksandar Radisi¢.

S.S.

TROFEJ VOJVODINI

MAJSTORI KoSarkaski klub invalida u kolicima ,,Vojvodina“ osvojio je peti put Trofej Novog
Sada, posto je u finalnom susretu savladao zagrebacku ,,Stelu* rezultatom 82: 51. Posle petog
Trofeja Novog Sada, koSarkasima Vojvodine predstoji domaca liga u kojoj su ve¢ duze vreme bez
konkurencije i veliki izazov za 2009. godinu — po¢etak takmi¢enja u NLB ligi 31. januara.

I u Gradanskom listu u rubrici Novi Sad (IC 120), gde se inace objavljuju ¢lanci 0 sportu,
predstavljaju odli¢ne primere objektivnog i ravnopravnog pristupa izveStavanju o aktivnostima
sportista/kinja sa invaliditetom i mogu da posluze kao svojevrsna matrica za izveStavanje na temu

sporta i na druge teme u kojim su osobe sa invaliditetom akteri

N ZAVIDNO UMECE KOSARKASA U KOLICIMA
Pn: Trofej Novog Sada osvojili su koSarkasi ,,Vojvodine* posto su
u finalu savladali zagrebacku ,,Stelu® sa 82: 51

U Sali na Packom igralistu ponovo su se okupili ponajbolji kosarkasi u kolicima iz Srbije, Hrvatske i
Bosne i Hercegovine te pred brojnom novosadskom publikom pokazali zavidno umece.

-Trofej Novog Sada osvojili su kosarkasi ,,Vojvodine* posto su u finalu savladali zagrebacku ,,Stelu* sa
82: 51. Iako su se pokazali kao odli¢ni domacini i organizatori, na sportskom terenu Vosini koSarkasi nisu
bili preterano gostoljubivi, pa su, ostvarivsi dve ubedljive pobede, zadrzZali trofej u vitrini.

63



Ve¢ pocetkom druge Cetvrtine finalnog susreta, poveli su s dvadesetak koSeva razlike, a potom se
razlika samo povecavala, iako su u igru ulazili i rezervni igraci.

- Za ovih Sest godina, Trofej Novog Sada stekao je ugled najznacajnijeg turnira u regionu, jer se uvek
trudimo da dovedemo najbolje ekipe. Ove godine, uz finaliste su ucestvovali i tuzlanski ,,veterani® te
,Bosna“ iz Zenice, a poznato je da je reprezentacija Bosne i Hercegovine izuzetno jaka. Uvek nam je u
prvom planu samo takmicenje i rezultat, ali naravno da nije izostalo ni druZzenje sportskih prijatelja.
Zahvaljujem gradskim , pokrajinskim i drZzavnim vlastima 8to su nam pomogle u organizaciji turnira — ¢uli
smo od kapitena i najboljeg igraca domacih Aleksandra Jovanoviéa.

Iako su u finalu poraZeni s tridesetak koSeva razlike, gosti iz Zagreba putuju kudi s lepim utiscima iz
naSeg grada.

U Novom Sadu sam poslednji put bio pre 22 godine, na Olimpijskim igrama invalida tada3nje
drZave. Sad, jednostavno, nisam mogao prepoznati grad, jer se mnogo izgradio i postao jo$ lepsi. Sino¢
smo svi zajedno bili na veCeri i sluSali tamburase, ali smo mi iz Zagreba iskoristili priliku da se kasnije
provedemo i uz narodnu muziku. MoZda je to razlog $to smo danas igrali slabije nego Sto moZzemo. U
svakom sluéaju, prezadovoljni smo turnirom i rado ¢emo se odazvati i drugi put — rekao nam je najbolji
Suter ,,Stele” Zoran Savic.

Pn: KRECE NLB LIGA

Foto: V.Mucibabi¢: Na fotografijama su dve situacije sa utakmice. Na prvoj su igraci u pokretu i akciji, na drugoj
gledaju ka sudiji

L: Za mesec dana startuje NLB liga za takmicare u kolicima.

- Srbiju ¢e predstavljati KIK ,,Vojvodina“, uz pojacanje iz Beograda i talije. Liga je zamiSljena
ambiciozno, sa Sest timova iz Slovenije, Hrvatske, BIH i naSe zemlje, tako da je nezahvalno prognozirati
naSe krajnje domete, ali svi raCunamo da ¢emo se plasirati u sam vrh. Svaki od timova organizovace po
turnir, a fajnalfor ¢e ove godine biti u Ljubljani. I samo uce$¢e u regionalnoj ligi predstavlja uspeh,
prvenstveno s materijalne tacke gledista, jer klubovi sami snose najveéi deo troskova — najavljuje
Aleksandar Jovanovic. Z.Surla

Terminologija u ovim tekstovima, ukljucujuéi intergrupni Zargon: invalidi, stojeci, sede¢i i
kvadriplegicari, poti¢e od izvora.
3.4. U odnosu na ulogu aktera posebnu grupu tekstova ¢ine vesti u kojima se:
a) osobe s invaliditetom samo pominju ili se vide na fotografijama, najcesc¢e u nabrajanju
(npr. u ¢lanku pod naslovom Poligon za sve sportove (IC 121): gde je, medu ostalim
planiranim sportskim manifestacijama, i najava svetskog kupa u stonom tenisu za osobe sa
invaliditetom)
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b) osobe s invaliditetom su povod za tekst ili vest, a akteri politicki rukovodioci ili istaknute
javne licnosti (IC 122):

Predsednik republike Boris Tadi¢, ministar za rad i socijalnu politiku Rasim LJaji¢ i gradonacelnik
Dragan Dilas prisustvova¢e danas sveGanom obeleZzavanju Medunarodnog dana osoba sa
invaliditetom u restoranu ,, Sava “ u Sava Centru.

Osobe s invaliditetom nisu akteri vesti o drustvenim, politickim, ekonomskim 1 sl. aktivnostima

DOGOVORILI SMO ZASTITU RADNIKA SA INVALIDITETOM

Predsednici sindikata zaposlenih u gradskim preduze¢ima i novosadske vlasti postigli su do sada
dogovor samo u jedne, od Cetiri sporne tacke kolektivnog ugovora. Oni su se dogovorili samo o
zaStiti osoba sa invaliliditetom. Njima je zagarantovano da, ako promene radon mesto, zadrZe
koeficient i zaradu koju su imali. Pregovori komunalaca i grada bice nastavljeni i danas, dok ¢e
sutra u Novi Sad ponovo doc¢i miritelj iz Beograda.

Foto vest

Subotica: Koris¢enje dnevnog boravka $kole ”Zarko Zrenjanin” juée je obisao gradonacelnik Sasa
Vucini¢. Od prihoda proslogodisnjeg bala gradonacelnika deci je uvedeno gasno grejanjei
kupljena maSina za sito Stampu.Sredstva sa bala zakazanog za 13. februar bic¢e uloZena za
izgradnju rampe za invalide u objektu Filijale zdravstvenog osiguranja.

Z.B.

Navedeni primer ((IC 123) relevantan je sa aspekta inkluzivnosti. Naslovom se, medutim,
moglo preneti da je dogovor postignut samo po jednoj tacki. Isticanje da je postignut samo u vezi
sa zaStitom osoba sa invaliditetom, Sto je informativno za konkrenu ciljnu grupu, moze da se
tumaci kao jo$ jedan njen atak na zajednicke resurse. U primeru (IC 124) vest o poseti
gradonacelnika lokalnoj Skoli kontekstualizovana je ulaganjem resursa u ljude koji su povod za
delovanje (pojedinci i institucije) o ¢ijim se aktivnostima izveStava uz argumentaciju o znacaju
ucinjenog. Pri tome izostaje argumentacija osoba sa invaliditetom, Sto ih ¢ini nejednakim u
raspodeli mo¢i — nevidljivim primaocima. Up. i IC 125 i 126:

DAN OSOBA SA INVALIDITETOM
MEDUNARODNI dan osoba sa invaliditetom bi¢e obeleZen danas. Grad Novi Sad prvi je u Srbiji
formirao Kancelariju za osobe sa invaliditetom koja funkcioniSe u okviru Gradske uprave.

VUCEVIC PRIMIO OSOBE SA INVALIDITETOM

BARIERE Povodom 3. decembra Medunarodnog dana osoba sa invaliditetom, gradonacelnik
Milo§ Vucevi¢ primio je predstavnike udruzenja osoba sa invaliditetom.

“VisegodiSnji problem je u arhitektonskim barijerama, nepristupacnosti objektima od javnog
interesa®, rekao je Vucevi¢. On je dodao da Zavod za izgradnju sprovodi javnu nabavku novih
zvucnih semafora.
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C) osobe sa invaliditetom su samo povod za dogadaj 0 kojem se izveStava (IC 127)

N: UPOZNAIMO MUZEJ VOJVODINE

A

Na fotografiji je Muzej Vojvodine
U Muzeju Vojvodine, Dunavskoj ulici 35, u 10 ¢asova bi¢e odrZzana radionica posveéena
novogodidnjim i bozi¢nim praznicima, u okviru edukativhog programa ,,Upoznajmo Muzej
Vojvodine®, a povodom obelezavanja medelje invaliditeta. Ovom prilikom bic¢e predstavljeni
pojedini eksponati stare postavke, a potom c¢e ucesnici programa uraditi radove po svom
dozivljaju.
Radionicu vode kustosi pedagozi Vladimira Stanisavljevi¢ i Ivana Tasic.

Izvor informacija i akter u ovom tekstu je Muzej VVojvodine. Evidentna je namera da se ucini
nesSto dobro povodom Nedelje invaliditeta. Sporno je to $to bi Medunarodni dan osoba sa
invaliditetom mogao da se iskoristi za organizaciju dogadaja kojim bi se promovisao doprinos
slikara, vajara i umetnika drugih profila ¢iji se radovi izlazu u muzeju. Tekst je mogao biti
usmeren i na to da se javnost obavesti o tome Sta je muzej uradio ili planira da uradi da bi njegova
zgrada i sadrzaji koje nudi postali pristupacni za sve posetioce i umetnike. Time bi se izbegla
potreba organizovanja namenskih manifestacija ovog tipa sa humanitarnom svrhom, a doprinelo
povecéanju broja svakodnevnih posetilaca.

3.5. Pri¢e 0 pojedincima/kama i njihovim iskustvima, li¢ne price i ispovesti najcesée su pracene
fotografijama i slikama. Dominantna je ubedivacka i argumentativna funkcija price (Van Dijk
1994: 25, 26). Atmosfera i osnovno osecanje U njima upucuju na brigu, tugu i patnju, Sto
implicira to da osobe s invaliditetom s toliko problema samo produkuju probleme drustvu. Za
sagovornike se biraju osobe ¢ije je zivotno iskustvo neuobicajeno ili one koje su uprkos teSkom
zivotnom iskustvu postigle izvanredan uspeh u odredenoj sportu, umetnosti, obrazovanju, nauci,

politici (IC 8):

66



NN. PRICA O DRAGICI GOGOLJAK IZ ODZAKA, ZENI ZA PRIMER

Pn: POBEDILA BOLEST UPRIM RADOM

Fotografija: Dragica Gogoljak na klupi u trenerci s prekrstenim nogama i rukama
spustenim sa strane

SLOBODAN MIRIC
Odzaci
Paraliza koju je prelezala u drugoj godini Dragici Gogogoljak Petrovi¢ (52) iz Odzaka oduzela je obe
noge. Od detinjstva naviknuta na razne prepreke naucila je da ih savladava i da se nikada ne preda. Jedva
su je primili u osnovnu Skolu, bila je vukovac, zavrSila je studije, udala se, bila Sampion u streljastvu,
njena Cerka Katarina je lepa i pametna devojka i takode odlican dak i student... Dragica je velika podrska i
rame za plakanje cel oj familiji. Za nju rodacii kazu da nikada ne bi pomislili da je invalid, da nema Stake.
Od druge godine nepokretna, ali Skolu zavrSila kao vukovac, posle studija se udala, rodila dete,
zaposlila i uz to stigla da postane Sampion u streljastvu.

Pn: Polozila i voznju

Posle zavrsene Gimnazije polozila je vozacki ispit, a pre toga takde je morala da dokaze da ona sa svojim
invaliditetom moZe da vozi. Od li¢ne ustedevine kupila je ,,Juga“ koji je institut MaSinskog fakulteta u
Novom Sadu prilagodio njenim sposobnostima sa ru¢nom polugom za kvacilo. Kaze da taj automobil vozi
i danas, posle 25 godina, i da joj je on mnogo olaksao Zivot.

U ovom tipu prica prisutan je fenomen superheroja (superbogalja) posto se uspeh na jednom
planu predstavlja kao protivteza, balans teSkim Zivotnim okolnostima, mucenju i patnji
uzrokovanim oste¢enjem. Sva paznja usmerena je na pojedinca/ku koji je dovoljno snazan i
hrabar da se sa tim teSko¢ama nosi i ostvari se u svim onim sferama koje su za nekog ko nije
osoba sa invaliditetom uobicajene: redovno $kolova nje, pronalazak posla, stvaranje porodice,
roditeljstvo, bavljenje javnim poslovima, sportom... Ovaj primer obuhvata sve navedeno. DeSava
se, kao ovde, da osoba sama kaze da je ljudi ne doZivljavaju kao osobu sa invaliditetom: ,,Za nju
rodaci kazu da nikad ne bi pomislili da je invalid da nema Stake*. Akterka ove price smatra da je
biti osobom sa invaliditetom manje pozeljan status, da je superiornije ne biti osobom sa

invaliditetom. Ovo je eksplicitni primer internalizovanog ejblizma i implicitan primer projektivne
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strategije o¢iglednog odbijanja, poricanja vlastitog identiteta ili distanciranja od idetiteta osobe sa
invaliditetom od strane same osobe ili od strane ljudi u njenom (neposrednom) okruzenju.

U primeru: ,,Sa teSkim ostecenjem sluha od rodenja i lekarskom prognozom da nije ni za
sludni aparat, Danilo je danas suboti¢ki gimnazijalac, zaraZen biologijom, Petnicom, sa
planovima da zavrsi medicinski fakultet, radi u nekoj laboratoriji ili bude neurohirurg” (IC 68)
oStecenje sluha poistovecuje se s boles¢u koja nije spre¢ila mladi¢a da se ostvari u nauci.
Odsustvo ili smanjenje bilo koje sposobnosti ne mora da bude ni u kakvoj vezi sa licnom
potrebom za napredovanjem.

Druga vrsta prica jesu one koje sluze kao apel za pomo¢ i imaju funkciju da pozovu ¢itaoce
da, uglavnom materijalno, pomognu osobama sa invaliditetom u teSkim situacijama. Ovakvi apeli
Cesti SU U novinama, a neretko dospeju na televiziju kao vest ili u emisije zabavnog karaktera koje
sluze da privuku ljude spremne da odvoje novac ili da glasaju za to da se nekom usmeri
materijalna pomo¢ za leCenje, nabavku pomagala ili neki drugi vid pomo¢i. Namera ovih
pokuSaja nije sporna, sporno je to Sto doprinose uverenju da je Zivot osobe bez oSteCenja
prijem¢iviji, bolji i lakSi od Zivota osobe sa oSte¢enjem i da treba uciniti Sve da se osobi pomogne
da se u zdravstvenom smislu priblizi osobama bez ostecenja jer ¢e na taj nacin patnju izbeci i ona
i njena porodica koja podnosi veliku Zrtvu. U takvim pri¢ama paznja se polako prenosi na
dobronamerne ljude uz ¢iju pomo¢ se takva situacija moze olaksati ili iz se nje moZze iza¢i. Up IC
42:

Sampion uprkos invaliditetu

1IZVOR: B92

Kragujevac -- Aleksandar Prijovi¢ iz Kragujevca ima urodeni deformitet ki¢me, pa su mu Kolica za
sada jedini oslonac. Uprkos tome, on ostvaruje odli¢ne sportske rezultate.

W Bavljenje sportom znacajno utice na
kvalitet Zivota osoba sa invaliditetom.
Ipak, za ovog osamnaestogodisnjaka
nema predaje. Neumorno trenira
plivanje, postiZe rezultate i ima,
kako kaZe, samo jedan cilj — da stane na
noge i prohoda.
Kada je pre dve i po godine teretanu
zamenio bazenom, Aleksandar je
plivanje, pre svega, odabrao kao bolji
nacin rehabilitacije. Motivisan da
ostvari svoj cilj, trenira tri puta
nedeljno, pa nisu izostali ni rezultati.
- Aleksandar Prijovié / Do sada je osvojio dve bronzane medalje na
drzavnom i medunarodnom takmicenju u

Hrvatskoj za osobe sa invaliditetom.

"Dosta sam ojacao i fizicki i mentalno, dosta su mi laksi i treninzi i ja se lakse kre¢em. Neki veci
planovi za buduénost su mozda i Olimpijada 2016.", kaze nam Prijovi¢.

Nesebi¢nu podrsku na putu ka ozdravljenju Aleksandru pruzaju i treneri koji sa njim rade.
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"Ja se iskreno nadam da ¢emo imati mogucénosti i sredstava da odemo na jednu od kategorizacija
posto se one vrSe van granica Srbije. Tu treba dosta finansijskih sredstava da bi se to odradilo i da
idemo na neka medunarodna takmiGenja i predstavljamo Srbiju i Kragujevac", kaZe trener Zeljko
Dejanovié.

Uz plivanje, znacajnu ulogu u Aleksandrovom oporavku igra i terapija mati¢nim celijama koja
treba da pomogne nervnim ¢elijama da se regeneriSu. Pre sedam meseci vratio se iz Bangkoka, gde
je ova transplantacija i do deset puta jeftinija nego na klinikama u Evropi, pri¢a njegova majka
Jelena.

"Lekari sa Tajlanda su nam dali neke smernice da mi treba da o¢ekujemo pun efekat od devetog do
dvanaestog meseca. Sad je u fazi da mi ve¢ vidimo da je on fizicki i kondiciono drasti¢no bolje. To
se vidi na jacini miSi¢a", prica majka Jelena.

Novi tretman zakazan je za pocetak maja, a zakljucak lekara je da bi nakon druge terpije
Aleksandar mogao da napravi i prve korake. Za odlazak je potrebno oko 30.000 evra, za §ta ¢e
porodica, kao i prvog puta, organizovati vise humanitarnih akcija.

Prvi deo ovog teksta i fotografija prenose afirmativnu pricu 0 mladi¢u koji pretenduje da
bude uspeSan sportista, premda novinar izrazava stav o superbogalju koji se uprkos invaliditetu,
uspesno bavi sportom (up. lid). Navodenje re¢i aktera price o aktivnostima koje preduzima
(trenira tri puta nedeljno) moglo je voditi ka afirmativnoj poruci i podsticaju za druge mlade ljude
da podu njegovim primerom. Medutim, prica se dalje usmerava na leCenje mati¢nim celijama,
njegovom ishodu i tome koliko kosta s ciljem da se javnost pripremi i podstakne da pomogne.
Ovakvi primeri su Cesti u novinama. Takva je i pri¢a pod nazivom Hocu josS da stojim (IC 7) o
decaku iz Zrenjanina koji treba da ide na operaciju u Nemacku i ¢ija je porodica fokusirana na to
da pronade novac, ili prica naslovljena sa Veruje da u Moskvi moZe da prohoda (IC 128) o
devojci koja planira da ode na operaciju u Rusiju da bi prohodala i koja ne Zeli da se uda za svog
verenika pre nego Sto se osamostali, mislec¢i pod tim da moze barem sama da ustane iz kolica.

Nesporno je da svaki pojedinac ima pravo da utice na smanjenje posledica svog ostecenja i
poveca nivo sposobnosti rehabilitacijom, lekovima, uz pomo¢ razli¢itih tehnic¢ko-tehnoloskih
sredstava i pomagala ili na neki drugi nacin. Takode ima pravo da se ne ose¢a osobom sa
invaliditetom i da Zeli da ucini sve da to ne bude. Ono Sto je sporno jeste to Sto se ovakvim
prenoSenjem vesti 0 mogucénostima da se osoba izleci, prohoda, ponovo cuje i sl. odrzava
uverenje da imati ostec¢enje znaci biti bolestan i da je neophodno delovati u pravcu ozdravljenja,
da je mo¢i hodati, ¢uti, videti vrednije nego nemati ove sposobnosti. Rehabilitacijom i terapijom
moze se povecati stepen sposobnosti i otkloniti posledice ostecenja ili olakSati funkcionisanje u
fizickom smislu. To ne podrazumeva i prekid ometaju¢ih postupaka i diskriminacije jer oni
proistic¢u iz odnosa konkretne osobe sa preprekama u okruzenju koje poti¢u iz stavova (okruzenja
i same osobe).

Budu¢i da su u pitanju dugoroc¢ni procesi rehabilitacije sa ¢esto nepredvidivim ishodom i da
se deo terapija reklamira u svrhu sticanja profita, osobe koje se odlu¢e za njih mogu da propuste

druge znacajne procese koje ¢e im omogucditi sticanje drustvenih veza i konkurentnost, pre svega



blagovremeno obrazovanje pod opstim uslovima i samim tim kasnije zapoS$ljavanje, Sto je uslov
za ekonomsku samostalnost, kao i pravo na pravovremeni pocetak koris¢enja usluga socijalne
zastite namenjenih podrSci samostalnom zivotu, kao i sticanje podrske ljudi sa sli¢nim iskustvom.

Povrh svega, autori vesti i prica ovog tipa i mediji koji ih prenose trebalo bi da ih stave u
kontekst opSteg prava na uslove lecenja i rehabilitacije koji ¢e osobi omoguciti maksimalan
stepen fizicke funkcionalnosti, te da nafinom izveStavanja ne ugroze ili umanje vrednost
identiteta onesposobljene osobe s obzirom na heterogenost zajednice, njeno iskustvo, moguénosti
I pravo svake pojedina¢ne osobe da odluc¢uje 0 svom identitetu. Primer za ovo jeste kohlearni
implant koji omoguc¢ava ljudima delimi¢an sluh, a koji deo zajednice gluvih ljudi ne Zeli da
koristi jer podrazumeva promene u funkcionisanju koje su u neskladu sa njihovi na¢inom
komunikacije i kulturoloskim potrebama ukljucujuci i vreme za navikavanje i stalno prisustvo
sprave koja podsec¢a na razli¢it tretman u odnosu na ljude koji ¢uju i zvukova iz okruzenja. Da
bismo se sporazumeli verbalno s drugim ljudima, podsti¢e se ucenje jezika drugih, da bi se
omogucila komunikacija (s) ljudima koji ne ¢uju, umesto ucenja znakovnnog jezika, podstice se
ugradnja aparata u kohleu osobe koja ne cuje.

Nismo u situaciji da imamo razvijene sve sposobnosti i to u javnom govoru treba
predstavljati i promovisati kao razli¢ita iskustva iste vrednosti, koja su neophodna za razvoj
CoveCanstva. Treba raditi na stvaranju optimalnih uslova da se omogué¢i maksimalni stepen
funkcionisanja svake osobe u pristupénom oOkruzenju bez obzira na stepen sposobnosti i li¢ni
odnos prema osobama s oSteCenjem, ¢ime bi se umanjila mogucnost nastanka sekundarnih
oStecenja, ¢ije su posledice ¢es¢e vece nego primarnih, omogucilo pravo na izbor i bezbedno

okruZenje za sve (Shapiro 1993; Barnes [1992]2012: 47-53).

4. UPOTREBA JEZICKIH SREDSTAVA

4.1. Cilj ovog dela analize jeste da utvrdi da li je upotreba terminologije, zamenica, titula,
zargona i drugih jeziCkih sredstava koja se koriste za identifikaciju osoba koje su akter, izvor ili
predmet novinskog teksta, ¢lanaka na Internetu ili transkribovanog televizijskog i radijskog
priloga uslovljena dominantnim ideoloskim okvirom i stavovima koji iz njih proisticu.

U vezi sa ovim segmentom analizirani su samo clanci iz dnevnih listova Blic, Dnevnik i
Politika i jedan radijski prilog Studija B s obzirom na to da je iz njih pojedina¢no ekscerpiran
najveci broj ¢lanaka.

Za identifikaciju osoba sa invaliditetom u obuhva¢enom korpusu koriste se:

— termini: INVALID, RATNI (VOJINI) INVALID, STONOTENISERI INVALIDI;
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— konstrukcija: 0SOBA / 0SOBE (DEVOIJCICE, DEVOJKE, ZENE) SA INVALIDITETOM, OSOBE SA
AUTIZMOM, OSOBE SA OSTECENJEM SLUHA, STUDENTI SA HENDIKEPOM, MLADI SA SMETNJAMA,
MLADI SA SMETNJAMA U RAZVOJU, OSOBA (DECA) SA POSEBNIM POTREBAMA, MALISANI S
POTESKOCAMA, OSOBE SA ZDRAVSTVENIM POMAGALIMA, GRADANI U INVALIDSKIM KOLICIMA (SA
BELIM STAPOM, SLUSNIM APARATOM), OSOBA SA NEKOM INVALIDSKOM SMETNJOM;

— imenicke singame sa imenicom u funkciji atributa: OSOBE KORISNICI KOLICA, OSOBE
(DEVOICICE, DEVOJKE) U KOLICIMA;

— imenicke sintagme sa opisnim pridevom u funkciji atributa: AUTISTICNO DETE, OBOLELA
DECA (za decu sa posledicama cerebralne paralize i drugim urodenim i steCenim o$te¢enjima),
SLEPE | SLABOVIDE OSOBE, SLEPI SUGRAPANI, INVALIDNE OSOBE, MENTALNO NEDOVOLINO
RAZVIJENE OSOBE, NEPOKRETNI | TEZE POKRETNI KORISNICI;

— poimeniceni pridevi: RANJIVI, HENDIKEPIRANI, OSOBE OMETENE (DECA OMETANA) U
RAZVOJU, OMETENI U RAZVOJU, VEZANI ZA KOLICA;

— poimeniceni sadasnji particip: SEDECI, STOJECT;

— intergrupni ili profesionalni Zargonizmi: PARAPLEGICARI,

— odnosna recenica: OSOBA koja boluje od cerebralne paralize (decje paralize, para- i
kvadriplegije, misi¢ne distrofije, hemofilije, multiple skleroze)

U tekstovima se takode koriste terminologizirane sintagme za predmete ili sredstva za koje
se smatra da isklju¢ivo pripadaju osobama sa invaliditetom: INVALIDSKA KOLICA, INVALIDSKE
NALEPNICE, INVALIDSKE KARTE, INVALIDSKI STANOVI, INVALIDSKE i INVALIDNE ORGANIZACIJE.

U Sirem smislu osobe sa invaliditetom svrstavaju se medu RANJIVE (IC 63), ili se identifikuju
kao OVA RANJIVA KATEGORIJA STANIVNISTVA (IC 59), a osobe kojima je potrebna usluga
stanovanja uz podrsku kao JEDNA OD NAJRANJIVIJIH KATEGORIJA STANOVNISTVA (1C 129).

Evidentna je nedoslednost upotrebe termina na nivou teksta (IC 123, IC 58, IC 33), rubrike i
lista; up. 1C 130:

INVALIDI NEZAPOSLENI, SIROMASNI | DISKRIMINISANI

U Srbiji Zivi oko 800.000 invalidnih osoba, 80 odsto ih je nezaposleno, a 70 odsto siromasno.
Zivot im oteZavaju i arhitektonske barijere, jer je mali broj ulica i ulaza u javne ustanove prilagodeno
hendikepiranima. U nedelji posvnjdenoj ovim ljudima oglasile su se brojne humanitarne i nevladine
organizacije, traze¢i da im se omogucéi svakodnevni Zivot i rad bez diskriminacije. Kompanije, ¢lanice
Globalnog dogovora u Srbiji, oformile su nedavno radnu grupu za socijalnu inkluziju kako bi
podstakli odgovornost drustva. Pod motom ,,Svi razli¢iti, svi jednaki®, od drzavnih institucija, firmi i
pojedinaca traZi se da svoje prostore prilagode svima , postujuéi vazece propise, kao i da zaposljavaju
Sto viSe osoba s hendikepom.

Da bi javni prostori bili pristupacni za hendikepirane, valja postovati princip ,,dizajn za sve*,
standarde regulisane zakonima Srbije 1 principe medunarodne konvencije UN o pravima osoba s
invaliditetom, koji je pre godinu dana potpisala i nada zemlja. TraZi se i 5to hitnije usvajanje novog
zakona o profesionalnoj rehabilitaciji i zapoSljavanju ovih ljudi, jer je trenutno zaposleno samo 13
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odsto osoba s invaliditetom. Da bi se poboljSao kvalitet njihovog Zivota, neophodna je edukacija
dece, zaposlenih i medija, ¢ime bi se uticalo na uklanjanje predrasuda kod ostalih ¢lanova drustva.
J.B.

U ovom tekstu koji je informativan i afirmativan autor, da bi iz stilskih razloga izbegao
ponavljanje, koristi termine: INVALIDI, INVALIDNE OSOBE, OSOBE S HENDIKEPOM, HENDIKEPIRANI,
OSOBE SA INVALIDITETOM jer mu je poznato da se oni koriste u identifikaciji osoba sa
oSte¢enjima. Ponavljanje istog modela identifikacije mozZze pomo¢i Citaocima da ga lakSe usvoje.
U velikom broju slu¢ajeva, ono je stilski neprihvatljivo te se leksicki subjekat moze redukovati ili
zameniti licnim 1 prisvojnim zamenicama ili druk¢ije formulisanim sintagmama. Vazno je

izabranom formulacijom pokazati i iskazati ravnopravni odnos prema osobama o kojima se pise

U tekstu (IC 58):
Nn: Ombudsman ukazao na teskoce osoba sa hendikepom
N: INVALIDI BEZ POSLA | RAMPI

Srbija beleZi napredak u poStovanju prava osoba sa invaliditetom, ali to nije dovolljno da bi
diskriminacija tih gradana bila pobedena, rekao je jufe zastitnik gradana Sasa Jankovié,
povodom Medunarodnog dana osoba sa invaliditetom.

- Prava osoba sa invaliditetom viSe su neostvarena nego ostvarena, iako su doneti dobri propisi
0 zastiti, poput Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji i zapo$ljavanju osoba sa invaliditetom —
naglasava Jankovi¢. — Tokom Postupka kontrole svakodnevno se ustanovljavaju propusti
najSireg spektra. Re¢ je o nedostupnosti objekata, prostora i javnih servisa, kao i uzostanku
afirmativne akcije u obrazovanju i zaposljavanju.

premda je informativan, upotreba triju razlic¢itih termina u iznoSenju prvih triju informacije
doprinosi distanci prema osobama 0 kojima je vest, Sto je posebno izrazeno sintagmom x»tih
gradana« u parafraziranoj izjavi izvora.

U IC 33 pri citiranju izvora, osobe koje okuplja Savez slepih i slabovidih u dva navrata
identifikuju kao SLEPI i SLABOVIDI umesto kao ¢lanovi ili korisnici, Sto ukazuje na njihovu manju
mo¢ U odnosu na sekretara koji je citiran, i koji je na ovaj nacin predstavljen ili se predstavlja kao
neko ko je svojim polozajem iznad zajednice slepih osoba ili joj uopSte ne pripada. Distanca u
citatu izraZena je sintagmom OVA LICA koju je direktno on upotrebio poSto su ostale izjave

parafrzirane:
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Nn: SEST | PO DECENIJA ORGANIZACIJE SLEPIH | SLABOVIDIH U ZRENJANINU
N: SVE VISE DECE BEZ VIDA

Meduopstinska organizacija slepih i slabovidih, koja okuplja ¢lanove iz svih pet opStina
Srednjeg Banata, a sa sedidtem u Zrenjaninu, obeleZila je Sest i po decenija rada. Organizacija
danas broji 280 ¢lanova, a viSe od polovine njih je sa preko 60 godina starosti.

Ali u novije vreme povecan je i broj mladih, dece pogotovo. Predsednik udruZenja Nenad
Vukelji¢ objaSnjava da je sada ¢lanstvo obimnije u odnosu na raniji period, a kao razlog toga
navodi sve cesce oboljevanje od dijabetesa, jednog od vodecih uzro¢nika ostec¢enja i gubitka
vida.

-Posebno zabrinjava podatak da je medu naSim ¢lanovima sve viSe dece, i tom problematikom
bi druStvo moralo viSe da se pozabavi — istakao je Vukelji¢.

Sve ove godine i decenije, po njegovim re¢ima , savez se trudio da slepima i slabovidima
olak8a svakodnevni Zivot. Nudio im je pomo¢ i pri nabavci specijalnih pomagala koja, inace,
teSkom mukom dobijaju, jer su uvozna. A, unazad godinu dana posebna paZznja posvecivana je
poboljSanju uslova za Skolovanje slepih i slabovidih i njihovo zaposljavanje.

- AngaZovali smo se i na tome da budu otklonjene barijere po gradu i da ova lica budu Sto

vise prihvacena u druStvu — rezimirao je Vukeljic.
Uprkos tome Sto se i dalje susrecu sa svakodnevnim poteskocama, ¢lanovi Meduopstinska
organizacija slepih i slabovidih ucestvovali su i na brojnim takmicenja iz razli¢itih oblasti i
ostvarili su znacajne rezultate. Upotrebom softvera za slepe uveliko osvajaju i svet ra¢unarskih
tehnika.

Z.Balban
Up. IC 109, gde se pominje da je uprili¢ena dodela plaketa narocito zasluznim za brigu 0 TAKVIM

OSOBAMA.
Nedoslednost u izboru leksickih jedinica javlja se i na nivou jednog lista i rubrike. U Blicu je
u svim rubrikama u 2006. godini u naslovima dominantna upotreba termina INVALID; od 2007. do
2010. paralelno se koriste termini INVALID i OSOBA SA INVALIDITETOM; u proSlogodidnjim i
ovogodisnjim tekstovima najc¢e$ée se koristi termin OSOBA SA INVALIDITETOM, a pored njega i
INVALIDNA OSOBA, te OSOBE SA SMETNJAMA U RAZVOJU, a sporadi¢no i poimenicena pridevska
obrazovanja kojima se oSteCenje specifikuje: GLUVONEMI, SLEPI | SLABOVIDI, 0dnosno
sintagmatski izrazi kojima se specifikuje tip oSteCenja ili situacija u kojoj je oStecenje steceno:
SLEPE | SLABOVIDE OSOBE/LICA, RATNI VOINI INVALIDI. U rubrikama, Beograd i Novi Sad u
novijim ¢lancima preovladava upotreba termina OSOBA SA INVALIDITETOM, dok se u rubrici
Vojvodina u izveStavanju iz Subotice paralelno koriste termini INVALID, OSOBA SA
INVALIDITETOM i HENDIKEPIRANI. U pojedinim tekstovima specifikacija se odnosi na UZRAST —
devojcice | devojke / studenti sa invaliditetom, osobe / devojke u invalidskim kolicima, OBOLJENJE
— oni koji boluju od decje paralize (para- i kvadriplegije, misi¢ne distrofije, hemofilije, multiple
skleroze, autizma) ¢ime je ekspliciran stav da su osobe sa oSteCenjem bolesne, INTENZITET
OSTECENJA — umereno, teSko ili viSestruko ometeni u razvoju; identifikacija oste¢enja moze biti

izvedena i posredno — OSOBE KORISNICI KOLICA.
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Isti modeli identifikacije javljaju se i U Dnevniku: INVALIDI, OSOBE SA INVALIDITETOM,
INVALIDNA LICA, HENDIKEPIRANI, OSOBE S HENDIKEPOM, RATNI INVALIDI, OSOBE S POSEBNIM
POTREBAMA, OSOBE SA OSTECENJEM SLUHA, DECA/OSOBE SA (MENTALNIM) SMETNJAMA U
RAZVOJU, DECA OMETENA U RAZVOJU, OSOBE VEZANE ZA INVALIDSKA KOLICA, SEDECI, STOJEC],
KVADRIPLEGICARI.

U Politici se najcesce koriste sledec¢i nacini identifikacije: OSOBE/LIUDI SA INVALIDITETOM,
INVALIDI (samo u naslovu jedne vesti iz Novog Sada), GLUVI | NAGLUVI, OSOBE SA HENDIKEPOM
(samo u naslovu jednog teksta u Beogradskoj hronici), OMETENI U RAZVOJU, DECA OMETENA U
RAZVOJU, odnosno sa specifikacijom po nekoliko osnova: maliSani s poteskocama, osobe sa
zdravstvenim pomagalima, nepokretni i teze pokretni korisnici, gradani u invalidskim kolicima,
sa belim Stapom ili sluSnom aparatom.

Doslednost u upotrebi nekog termina od strane nekog autora nije bilo moguce pratiti, buduci
da su ¢lanci najcesc¢e vesti 1 da ih piSu razliciti autori. U dva ¢lanka u Rubrici Sport u Dnevniku
autor koristi termine koji poti¢u od izvora (up. str. 64).

4.2. U izboru termina i nacinu pisanja jo§ uvek su, bez obzira na regulativu i preporuke, Cesti
primeri upotrebe muskog roda za nazive funkcija, zanimanja, Clanstva i drugih aspekata
drustvenog uce$ca izvora, dok se drugi aspekti identiteta sagovornika (sem profesionalnog) ili
osoba o kojima se govori retko pominju. Na primer, u ¢lanku Darkova slikarska radionica za
osobe sa invaliditetom, autor navodi da je voditelj radionice osoba sa invaliditetom, a nakon toga
ga posmatra samo kao slikara. Radionica je organizovana za ,,najmlade Pozezane ometene u
razvoju (IC 109); up. i Zrenjaninske rampe za invalidska kolica (IC 71), Albanac poklonio
Srbinu skupa invalidska kolica (IC 130). U ¢lanku Zlatna niska obavijena tiSinom (IC 30),
kapiten Sahovskog kluba »Olimpija« koji okuplja gluve i nagluve Sahiste predstavljen je kao
Beogradanin; lid ¢lanka Covek koji vidi ehom pocinje sa ,,Amerikanac Daniel Ki§ gostuje...”, pa
se tek nakon toga otkriva identitet slepe osobe (IC 31). U tekstu Pobedila bolest upornim radom
(IC 8) zbog ostvarenosti na poslu, skladnog porodi¢nog Zivota, roditeljstva, odnosa sa
prijateljima, drugih interesovanja i sl. akterka dozivljava sebe kao da nije osoba sa invaliditetom.
U tekstu o zivotnoj sudbini Zorice Popadi¢, stonoteniserke iz kolica (IC 113), kao komentar uz
fotografiju na kojoj ona s osmehom na licu drZi reket i loptice na nacin na koji ga drze sve
profesionalne stonoteniserke stoji da je ,,stoni tenis najlepsSi deo njene svakodnevice®, sto ostavlja
utisak praznine u vezi sa svim ostalim, s obzirom na prethodni, velikim slovima, apostrofirani
citat: ,,Sanjam da hodam®. Odeljak sa podnaslovom ,,Sre¢na i slozna porodica™ pocinje tekstom:
. Tek tri godine Zorica ozbiljno trenira stoni tenis. Clan je kluba STIB, a ujedno i promoter 3kole

stonog tenisa®.
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Svodenje osoba sa oSte¢enjima na elemente koji traze delovanje, na Sta me nakon citanja
nemalog korpusa ¢lanaka i priloga u medijima, sada asocira termin INVALID u naslovima i drugim
vidljivim delovima teksta u cilju skra¢ivanja duzine teksta ukazuje na neracunanje na ovu grupu
ljudi. ReSenje za ovo jeste odluka konkretnog medija da se dosledno upotrebljava terminologija iz
Zakona o sprecavanju diskriminacije osoba sa invaliditetom i Zakona o potvrdivanju Konvencije
o pravima osoba sa invaliditetom do definisanja terminoloskog niza koji ¢e (sistemski zasnovane)
postupke onesposobljavanja, uskra¢ivanja i ometanja uciniti uocljivim. U vedini analiziranih
primera termine kojima se identifikuju osobe sa oSte¢enjima: HENDIKEPIRANI, OSOBE S
HENDIKEPOM, OSOBE SA SMETNJAMA U RAZVOJU, OMETENI/OSOBE OMETENE U RAZVOJU, OSOBA SA
POSEBNIM POTREBAMA, INVALIDI i OSOBE SA INVALIDITETOM — moguce je potpuno izostaviti (npr.
Bez posla i rampi) ili umesto njih upotrebiti re¢i LIUDI i DECA (LJudi bez posla i rampi), Sto moze,
s obzirom na zajednicko iskustvo uskracenosti po razliitim osnovama koje svi ljudi dele, da
doprinese promeni pristupa identifikaciji osoba sa oSte¢enjima i pripadnika drugih grupa.

Pored izostanka celovitog i ravnopravnog pristupa svim identitetima jedne osobe u cilju
relevantnog informisanja o heterogenosti ljudskog roda i potrebama i pravima koji iz ove
karakteristike proistiCu, Sto se odrazava na opSte druStvene procese i ¢ime se doprinosi
nevidljivosti druStvenog ucinka svih marginalizovanih grupa, ovakvo izvesStavanje o osobama sa
oStecenjima ucvrsc¢uje uverenje da je identitet nekoga ¢ije su sposobnosti manjkave jedino na Sta
ona sa sigurnos¢u moze da racuna. Pojam INVALID lako je usvojen jer se njime zaokruzuje set
oc¢ekivanih karakteristika i pojava u vezi sa samom osobom, ¢ime se ona trajno smesta u isto tako
oc¢ekivani kontekst iz kojeg moze iza¢i samo ukoliko njena manjkavost nestane, ako se nekim
slu¢ajem ukloni ili smanji, Sto bi je kvalifikovalo za uces¢e u pojedinim druStvenim segmentima,
i to ukoliko sama osoba ucini maksimalan napor (koji se tretira kao nad¢ovecanski i herojski) da
ovu svoju karakteristiku ucini nevidljivom. Pri tom strano poreklo re¢i INVALID i HENDIKEP
omogucava lakSu terminologizaciju, a time i uklanjanje konotativnih znacenja vezanih za reci

Iz ovog korpusa i na osnovu svakodnevnog iskustva na razli¢itim poljima evidentno je da
osobe bez ostecenja u identifikaciji osoba sa invaliditetom oSte¢enje doZzivljavaju kao osnovno
svojstvo osobe koja ga ima, dok je za osobe sa oSte¢enjima to samo jedna od li¢nih karakteristika.
Identitet onesposobljene osobe sustinski je bitan za razumevanje toga Sta je sve potrebno za njeno
ravnopravno uc¢esc¢e u drustvu, ostvarivanje, prava i interesa, i kao takav ima drustveno-kulturni
znacaj, ali za samu osobu nije primaran za razliku od rodne, seksualne, profesionalne, etnicke,
religijske i dr. pripadnosti. Samoidentitifikovanje na osnovu onesposobljenosti predstavlja

odgovor na odnos drustva prema oste¢enju kao karakteristici 1 na trajno ugrozavanje dostojanstva
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pojedinca, njegovih osnovnih potreba i prava koji iz njih proisticu. Drzave treba da racunaju na
ucinak osoba sa oStecenjima, i shodno tome, obezbeduju uslove da se ona ostvari, omogucavajuci
1 insistiraju¢i na vecoj upucenosti na zajednicu osoba sa invaliditetom, $to, opet, zavisi od
razli¢itih zivotnih okolnosti, vidova i stepena onesposobljavajucih postupaka od strane okruzenja
i delovanja unutar nje (Goffman 1999: 17; 19).

Dosledni pristup upotrebi jezika kojom ¢e se postic¢i vidljivost (u€inka) zena 1 musSkaraca bez
obzira na li¢ne karakteristike ili identitet, doprine¢e promeni stava o aseksualnosti i seksualnoj
abnormalnosti osoba sa invaliditetom (Barnes [1992] 2012: 72-76), naSoj nedovoljnoj
kompetentnosti i konkurentnosti u razli¢itim oblastima, a pre svega relevantnom informisanju
javnosti o heterogenosti zajednice osoba sa invaliditetom i pomeranju fokusa. Osobe sa
invalidetom nisu samo korisnici socijalne i drugih oblika zastite u koje treba ulagati zajednicke
resurse radi preveniranja ili sanacije posledica, treba predstaviti sve aspekte njihovog drustvenog
ucinka 1 doprinosa. Ovo je nuzno jer se, shodno razvoju nauke i tehnologije 1 razli¢itim zivotnim

okolnostima, broj osoba sa trajnim o$tec¢enjima povecava.
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111 ZAKLJUCCI | PRERPORUKE

1. Cilj ovog istrazivanja bio je da se utvrdi kako se u medijskom diskursu, kao jednom od
segmenata javne upotrebe jezika, predstavljaju tema invalidnosti i osobe s invaliditetom, a na
osnovu pretpostavke da se predstavljanjem osoba s invaliditetom u medijima doprinosi sistemskoj
diskriminaciji i opStem procesu onesposobljavanja zajednice. Stavovi medija, i drustva u celini,
pokazuju se uvek u izboru teme, izvora informacija, citata, perspektive, stila, u na¢inima
predstavljanja i leksicko-gramatickim sredstvima. U sluCaju izveStavanja o osobama sa
invaliditetom posledice prihvacenih i zastupanih stavova jesu Cesta fokusiranost na li¢ne price i, U
sprezi s tim, subjektivnost i senzacionalizam kao osnovne odlike teksta, odnosno izostanak
relevantnih tema i tacnog izveStavanja u vezi sa ostvarivanjem/krSenjem prava i stvaranjem
uslova (pristupacno okruzenje, sluzbe u zajednici, obezbedivanje tehnickih i materijalnih
sredstava i dr.). Isticanjem ostecenja kao uzroka onesposobljenosti, ne prepoznaje se heterogenost
grupe s obzirom na karakteristike i identitete zbog kojih uklju¢eni mogu biti viSestruko
marginalizovani 1 diskriminisani (rod, uzrast, boja koze, neheteroseksualnost, nacionalnost,
verska i druga opredeljenja). Pisanjem o temama koje izostaju i to na politicki korektan nacin
lakSe bi se doprinelo izjednacavanju moguénosti osoba s invaliditetom.

Analiza korpusa koji je ¢inilo 131 ¢lanak iz dnevnih novina i nedeljnika u Srbiji 1 jednog u
BiH, transkribovanih televizijskih vesti i jednog radijskog priloga potvrdila je navedene
pretpostavke:

1.1. Teme, sadrZaj tekstova, pristup njihovoj obradi i opremanju, izabrani povodi za izveStavanje
o temi, izbor izvora, aktera i nacin citaranja, projektivne strategije i postupci, terminologija 1
druga leksicka sredstva koja se koriste u identifikovanju osoba sa invaliditetom u najveéem delu
analiziranih primera ne doprinose redefinisanju i smanjenju distance prema osobama sa
invaliditetom i promeni ustaljenih stavova koje je izdvojio Kolin Barns (Barnes [1992] 2012), po
kojima su osobe sa invaliditetom:
a) jadne, nesre¢ne, ne mogu biti srecne, treba ih sazaljavati, i stoga su predmet
dobrocdinstva i milosrda, neophodna im je pomo¢ drugih, terapija i izleCenje;
b) Zrtve nasilja;
c) predmet ismevanja, posto su ,,greSka prirode®, a, bolest, odnosno osteenje kazna je za
njihov ili tudi greh;
d) seksualno abnormalna ili aseksualna biéa;
e) uprkos ostecenju uspesne isto kao i osobe koje ga nemaju, cak i viSe od njih, ali ipak ne
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mogu samostalno i bez pomo¢i porodice, koja je posrednik izmedu njih i zajednice i
drustva u celini, da donose odluke i upravljaju svojim postupcima i zato se druStvu
upucuje apel za pomo¢, solidarnost, prilagodavanje;

f) teret sebi i drustvu, jer Kkoriste povlastice i predstavljaju pretnju u smislu troSenja
resursa koji su i ovako na izmaku;

g) nisu sposobne da daju svoj doprinos kao osobe bez osteéenja.

Tematski okvir i ideoloSka matrica tekstova u skladu su sa preovladuju¢im samari¢anskim,

karitativnim, etickim, religijskim i medicinskim modelima pristupa ostecenju i invalidnosti.
2. Analizirani tekstovi prilikom objavljivanja vezuju se ili za geografsko podrucje ili se objavljuju
u rubrikama u kojima ¢itaoci mogu naci informacije o svakodnevnim, razli¢itim drustvenim i
zivotno vaznim temama, $to negira pocetnu pretpostavku o njihovom vezivanju za rubrike u
kojima se izvestava iskljucivo o socijalnoj politici ili o zdravstvenim temama, Sto je u prvih
nekoliko godina ovog veka bilo najcesce.

Strana na kojoj ¢e tekst biti objavljen odreduje se u odnosu na mesto dogadanja, poreklo
izvora i aktera ili u odnosu na temu, pri ¢emu se, sem kad je re¢ o duzini teksta (najcesée su u
pitanju tekstovi koji zauzimaju mali stubac do dva pasusa ili najviSe tri stupca), ne pravi razlika
izmedu njih 1 drugih tekstova, $to je pozitivna i znacajna razlika u odnosu na prethodni period.

3. Naslove u analiziranim tekstovima karakterisu:
— senzacionalizam i ekskluzivnost;
— osoba s invaliditetom predstavljena je kao superbogalj ili superheroj;
— tvrdnje zasnovane na vladajuc¢im stavovima u svrhu potvrdivanja uz ¢estu upotrebu igre
re¢i i drugih izraZajnih sredstava;
— skretanje paznje i podsticanje empatije;
— otvoreno stavljanje na stranu osoba s invliditetom i direktna kritika za odnos prema
njima;
— negativno odredivanje ili umanjivanje vrednosti elemenata i predmeta koji se smatraju
karakteristiénim za osobe s invaliditetom, bez svesti o njihovoj vrednosti i njihovom
znacenju | znacCaju za 0sobe s ostecenjima i drustvo uz elemente ismevanja ili sazaljenja.

Generalizacija odnosno koris¢enje kolektivnog ili enciklopedijskog znanja jedna je od ¢estih
strategija u naslovljavanju. Osoba s invaliditetom dovode se u vezu sa li¢nostima iz prslosti koje
su imale sli¢no iskustvo.

Nadnaslovi tematski suzavaju tekst, odnosno najavljuje temu teksta i opseg bavljenja njome,
te bi, s obzirom na informativnost i objektivnost, mogli da budu naslovi.

U manjem broju tekstova nadnaslov doprinosi:
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— senzacionalizmu naslova i celog Clanka;

— skretanju paznje na osobe s invaliditetom i odrZavanju postojecih stavova;

— direktnoj kritici odnosa drustva prema osobama s invaliditetom.

Podnaslov ili lid uvode u temu. Njima se uz temu i aktere najavljuju i stil i ton novinskog
Clanka. U veéem delu obradene grade podnaslovom ili lidom konkretizuje se povod za pisanje
Clanka i prenosi vladaju¢i stav kroz senzacionalizam, skre¢e paznja, podstice empatija i
predstavlja fenomen superbogalja:

Citirane tvrdnje zasnovane su na vladajuc¢im stavovima, na njihovom potvrdivanju ili Kritici.
4. Premda je evidentna teznja da se slikom afirmiSu mogucnosti osoba sa invaliditetom,
fotografije i simboli odraZzavaju utisak teskobe, tereta, teSke socijalne price, izobli¢enosti tela ili
se, Sto je najcesca situacija, stavlja akcenat na napor koji osoba c¢ini da bi pokrenula tocak.
Ovakvo simbolicko prikazivanje depersonalizuje osobu. Pored toga, identifikovanje zajednice
osoba sa invaliditetom samo sa korisnicima/ama kolica ukazuje na neupucenost u demografsku
strukturu ove grupe stanovniStva koja je raznorodna i obuhvata 10 do 15% pripadnika/ca svih
drugih drustvenih zajednica koji trpe razli¢ite oblike visestruke diskriminacije.

5. Od semantickih tehnika i strategija koje je za rasni diskurs utvrdio Van Dejk (Van Dijk 1994) u
ovom korpusu na nivou teme prepoznaju se i naglaSavaju: a) oc¢igledno poricanje, b) oc¢igledno
dopustanje, v) transfer, i g) kontrast.

Na nivou teme naglasavaju se:

a) SPECIFICNOSTI | RAZLIKE KOJE SE SMATRAJU KARAKTERISTICNIM ZA OSOBE S
INVALIDITETOM U ODNOSU NA DOMINANTNU GRUPU uz kori§¢enje semantickih
postupaka ociglednog odricanja 1 o€iglednog dopustanja;

b) BIO-SOCIO-KULTURNI, FIZICKI, INTELEKTUALNI | DRUGI RAZLOZI ZA NEDOVOLJNU
ADAPTACIJU, ODNOSNO INTEGRACIU uz postupke ociglednog dopustanja i transfera;

C) DEVIJANTNOST USTANOVLJENIH, DOMINANTNIH NORMI: OSOBE S INVALIDITETOM SE
DOVODE U VEZU SA PROBLEMIMA, STO IZISKUJE KONTROLU uz postupke ociglednog
dopustanja i transfera;

d) NAGLASAVAJU SE RAZLIKE U TAKMICENJU ZA RESURSE IZMEDU DOMINANTNE GRUPE |
OSOBA SA INVALIDITETOM | ISTICE SE SPREMNOST DOMINANTNE GRUPE DA PRUZI POMOC
uz postupke ociglednog dopustanja, transfera i1 kontrasta.

6. Na nivou stila, retorike i tona naglaSava se, oc¢ekuje i trazi potvrda ubedenja 0 problemati¢nim i
teskobnim okolnostima u kojima Zive osobe sa invaliditetom. NaglaSava se (spasilacka) uloga
dominantne grupe i njen doprinos reSavanju problema, spremnost na usmeravanje resursa. Uloga

samih osoba sa invaliditetom najc¢esce je u drugom planu.
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Ovi elementi najviSe doprinose odrZavanju vladajuce perspektive. Za stil je na svim nivoima

teksta (naslov, nadnaslov, podnaslov, lid, tekst kao celina) karakteristi¢na upotreba stilskih figura
i drugih izrazajnih sredstava zbog prenosenja znacenja i poredenja.
7. U odnosu na izbor aktera u licnim pricama i drugim novinskim ¢lancima ¢iju su akteri, osobe
sa invaliditetom predstavljaju se kao Zrtve loSeg spleta Zivotnih okolnosti ili kao superheroji i
superbogalji, dok se ¢lanovi njihovih porodica prikazuju kao Zrtve i Zivotnih okolnosti i samih
osoba sa invaliditetom. U citiranju na nivou teksta u jednom delu obradene grade isti¢u se
elementi koji doprinose atmosferi mucenistva, patnje, strahote i zle srece. LJudima iz njihovog
okruZenja pripusuje se izuzetna hrabrost i herojstvo u trpljenju ili se, pak, ono §to im se deSava
prikazuje kao nesto $to je neobic¢no i za divljenje.

Veliki deo korpusa prenosi informacije o tome $ta drustvo ¢ini za osobe sa invaliditetom i
koje resurse ulaze. U njima dominira socijalni model pristupa invalidnosti i relevantnost tema.
Ipak, na osnovu iznetih podataka u nekolikim primerima u odeljku o projektivnim tehnikama koji
ukazuju na nepoznavanje obaveza proisteklih iz zakona ili u odnosu na raspodelu resursa i
njihovo usmeravanje ka osobama sa invaliditetom, evidentno je da disabilizam, ejblizam,
ejdzizam, rasizam, seksizam, homofobija i nacionalizam, odnosno odrzavanje uverenja 0 vecoj
vrednosti dominantne grupe nad drugima, pored ugrozavajuc¢ih posledica po funkcionisanje
konkretnih zajednica dovode do razli¢itih ekonomskih posledica zbog kojih trpi ¢itavo drustvo.

Kao sto je na u odeljku o fotografiji navedeno, ovaj pristup opremanju teksta ukazuje na
nekompetentnost autora/ki, izvora i samog medija koji stoji iza ovakvog nacina predstavljanja
teme. Za uprave i uredniStva javnih i privatnih medija klju¢an je upravo rad na promeni
perspektive, bududi (1) da je pristupacnost veéini medija ograni¢ena ili da potpuno izostaje, Sto je
u domenu ¢itljivosti znatno unapredeno zahvaljujuci Internetu; (2) da je minimalno jedna tre¢ina
stanovniStva zainteresovana za ovu temu, budu¢i da se osobama sa invliditetom koje, po
podacima UN, ¢ine do 15% svetskog stanovnistva pridruzuje i velik broj osoba koje su s njima u
neposrednoj vezi, kao i velik broj starijih osoba ¢ije se sposobnosti vremenom smanjuju; te (3) da
postoje zahtevi za unapredem standarda koji su proistekli iz potrebe i u cilju primene domacih i
medunarodnih dokumenata.

8. U Sirem smislu osobe sa oStecenjima svrstavaju u ranjive/najranjivije kategorije stanovnistva
¢ime se grupa identifikuje sa jednom od mogucih karakteristika li¢nosti. Pojmove OSETLJIVE
RANJIVE | GRUPE ne treba upotrebljavati u javnhom govoru jer se njima izrazava kvalifikacija i
subjektivan odnos.

Termini, terminologizirani slozZeni izrazi, titule i Zargon koriste za identifikaciju osoba

koje su predmet novinskog teksta, ¢lanka na Internetu ili transkribovanog televizijskog i radijskog
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priloga. Njihova uslovljenost dominantnim ideoloskim okvirom i stavovima Kkoji iz njih proisti¢u
ogleda se u nedoslednoj upotrebi terminologije kojom se osoba poistovecuje samo sa jednim
svojim identitetom (termin INVALID). Uz njega Se najceS¢e Kkoristi termin OSOBA SA
INVALIDITETOM. Svi drugi, sem kada je izvor Udruzenje studenata sa hendikepom, koriste se kao
alternacija ova dva iz stilskih razloga da bi se izbeglo ponavljanje. Ponavljanje se moZe izbeci
izostavljanjem termina (upotrebom opstih rec¢i: deca, Covek, ljudi, gradani) ili izostavljanjem
leksi¢kog subjekta. U tekstovima su joS uvek prisutnne oddnosne recenice: osoba koja boluje
0d... kojima se svi uzroci oste¢enju, ostecenje ili posledice ostecenja svode na bolesti.

Distalnim i medijalnim oblikom pokazne zamenice onakav/a/o; takav/a/o u ovim tekstovima
izrazava se distanca prema osobama sa oSteCenjima, ili apostrofiranjem termina u kontekstima
ukojima se moze predstaviti neki drugi odnos prema njima (¢lanovi organizacije, kolege s posla,
zaposleni 1 sli€no) izrazava vlastita superiornosti i visi stepen moc¢i. I jedno i drugo novinari bi
trebalo da izbegavaju ili da na ovu pojavu reaguju postavljanjem dodatnih pitanja.

Utvrdeno je takode da su u izboru termina i nacinu pisanja jo§ uvek, bez obzira na regulativu
I preporuke, Cesti primeri upotrebe muskog roda za nazive funkcija, zanimanja, ¢lanstva i drugih
aspekata drustvenog ucescéa izvora, dok se drugi aspekti identiteta sagovornika ili osoba o kojima
se govori (sem profesionalnog) retko pominju. Ovakvim pristupom uévrséuje se uverenje da je
identitet nekoga Cije su sposobnosti manjkave jedino na Sta on/a sa sigurno$¢u moze da racuna,
posto njeni drugi identiteti ostaju nevidljivi.

Shodno modelu predlozenom u Terminoloskom recniku invalidnosti — ka jednakosti u
javnom govoru (Ruzigié 2003) i pristupu koristenom u prevodu za dokumentarni film Zivoti
vredni Zivljenja autora Erika Njudela (Neudel [2011] 2014), te polaze¢i od toga da u izboru
prevodnih ekvivalenata treba posmatrati svaki primer zasebno, u vezi sa izborom termina u

medijima i drugim sferama javne upotrebe jezika preporucujem sledece:

1. Ukoliko se Zeli ukazati na li¢nu karakteristiku osobe preporucujem terminoloske konstrukcije:
a) OSOBA SA SMANJENIM FIZICKIM, INTELEKTUALNIM... SPOSOBOSTIMA, OSOBA SA SMANJENOM
SPOSOBNOSCU KRETANJA, GOVORA i dr, OSOBA SA FIZICKIM OSTECENJIMA, DECA | ODRASLE
OSOBE SA URODENIM ILI STECENIM OSTECENJIMA, SMANJENJEM NEKE OD SPOSOBNOSTI U
RAZVOJNOM DOBU (umesto termina DECA/OSOBE SA SMETNJAMA U RAzVOJU (i njegovih
varijeteta), OSOBA SA AMPUTIRANIM DELOM TELA, PARAPLEGIJOM / KVADRIPLEGIJOM /
POVREDOM KICME, MULTIPLOM SKLEROZOM, MISICNOM DISTROFIJOM / DISTROFIJOM MISOCA,
POSLEDICAMA CEREBRALNE, DECJE PARALIZE, SA DAUNOVIM, ASPERGEROVIM SINDROMOM i

sl,
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b) AUTISTICNE, GLUVE | NAGLUVE OSOBE, SLEPE | SLABOVIDE OSOBE, SLEPOGLUVE OSOBE jer
samozastupni¢ki deo pokreta razume autizam kao inherentni deo necijeg identiteta,
smatrajuéi da je nemoguce odvojiti osobu od autizma kao Sto ju je nemoguce odvojiti npr. od
boje njene koze'! i zato termin OSOBA SA AUTIZMOM smatra netaénim. Isto tako, to §to osoba
ne Guje ili ne vidi predstavlja njenu li¢nu i identitetsku karakteristiku neodvojivu od nje.*%;

C) KOLICA, ZNAKOVNI JEZIK, KORISNICI KOLICA, KORISNICI PERSONALNE ASISTENCIE,

GOVORNICI, PREVODIOCI ZNAKOVNOG JEZIKA.

2. Preporucujem da se, umesto opisnim pridevom i imenickim konstrukcijama iskustvo osobe, u
zavisnosti od situacionog konteksta, predstavi glagolom: on/ona ne hoda, otezano hodo, ne cuje,
slabije cuje, ne vidi, slabije vidi, ne govori, otezano govori, koristi kolica, Stake (za kretanje),
slusni apart, beli Stap, neko drugo pomagalo ili pomocno tehnicko sredstvo ili odnosnom
reCenicom: 0soba koja ne hoda, ne cuje, ne vidi, slabije cuje, slabije vidi, koristi kolia, slusni
aparat i dr.

3. Ako se Zeli ukazati na nejednakost mogucnosti i prilika zbog druStvenog odnosa prema
¢injenici da neko ima urodeno ili ste¢eno ostecenje ili smanjenje sposobnosti, koji se ogleda u
necéinjenju, ograni¢avanju, ometanju ili zanemarivanju, umesto trmina OSOBA SA INVALIDITETOM
(s nedovoljno transparentnim znacenjem, kojim se pre odreduje osoba, a ne njen drustveni
poloZaj) i svih drugih opStih termina (OSOBE S POSEBNIM POTREBAMA, HENDIKEPIRANE
OSOBE/OSOBE S HENDIKEPOM), koji svojim znacenjem impliciraju nejednakost prilika i potreba
svojstvenu samoj osobi, predlazem upotrebu termina ONESPOSOBLJENA OSOBA, 0dnosno
predlazem da se unutar pokreta postigne dogovor u vezi sa stvaranja terminoloskog niza kojim bi
se jasno izrazili postupci necinjenja, ometanja, uskrac¢ivanja, onesposobljavanja s kojima se osobe
suocavaju usled nacina na koji drustvo tretira ostecenje ili smanjenje sposobnosti.

Ovakvim nacinom predstavljanja druge osobe ne poStuje se princip ekonomicnosti, SvVojstven
gotovo svim sferama javnog govora, pre svega medijskoj i politi¢koj. On, medutim, javnim
radnicima omogucava izbor da iskustvo druge osobe izraze tako da to bude zasnovano na
¢injenicama, poStovanju njenog Zivota, ravnopravnosti, i svog i njenog dostojanstva, Sto je usko
vezano s preispitivanjem vlastitih i opstih stavova.

Uz, u sklopu analize, navedene predloge i preporuke kako postupiti, Sta upotrebiti (ili
izostaviti) u procesu stvaranja medijskog sadrzaja na ovu temu da bi se izbeglo/prekinulo

perpetuiranje utvrdenih predubedenja i stavova u medijima i drugim javnim sferama, na kraju

! http://autisticadvocacy.org/identity-first-language/
2 Medunarodni pokret gluvih osoba svaku zajednicu gluvih osoba smatra ,.kulturnom grupom koja deli znakovni
jezik i zaajednicko naslede®. Up. http://wfdeaf.org/our-work/focus-areas/deaf-culture
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moram joS jednom da istaknem da je najvaznija puna primena zakona koji se na ovu oblast
odnose od strane svih predstavnika sistema obrazovanja i informisanja, a preduslov za dugoro¢nu
efektivnost ovog procesa jeste medusobna saradnja sa osobama sa invliditetom od samog pocetka
(koprodukcija), Sto se postize promovisanjem medijskih studija i struka zastupljenih u medijima
medu osobama sa invaliditetom (i pripadnicima/ama drugih marginlizovanih grupa) i planskim

pristupom njihovom zaposljavanju u medijima.
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PRILOG 1

1. MODELI PRISTUPA INVALIDNOSTI

1.1. ISTORIISKI PREGLED

U najstarijim civilizacijama deca koja su imala neka ostec¢enja zrtvovana su bogovima. Oni koji
su uspeli da prezive, bili su magovi ili vraci i imali poseban status u zajednici. Stari Grci i
Rimljani, fokusirani na snagu duha i tela i estetiku, ubijali su decu sa oste¢enjima. Povratnici iz
ratova i u anti¢ko doba i u narednim epohama imali su donekle povlaSten poloZaj i izvesna
kompenzatorna prava, ali ne i isti pristup resursima zajednice i njenom javnom Zivotu.

U srednjem veku dominira SAMARICANSKI — KARITATIVNI/ MILOSRDNI PRISTUP ,,ubogima® i
»,boZjacima“ o kojima se iz samilosti brinu crkva i plemstvo obezbedujué¢i im hranu i krov nad
glavom. U isto vreme, zbog ubedenja da komuniciraju sa onostrnim svetom, na nalog
predstavnika pojedinih i starih i novonastalih hris¢anskih crkava, mnoge osobe s invaliditetom,
pre svega zene sa intelektualnim invaliditetom i psihickim bolestima, i majke dece sa
invaliditetom, javno su Zigosane i spaljivane kao veStice i demoni (Barnes [1992]2012: 54).
Tokom perioda reforme i prosveéenosti u Habzburskoj monarhiji nastavlja se karitativni pristup
osobama s invaliditetom. Nastaju prve institucije. Osobe sa invaliditetom sve ovo vreme
»posmatrane su kao manje vredne, neproduktivne, predstavljale su pasivne objekte tude brige i
milostinje koji su bili na teret drustvu* (Tati¢ 2013: 23). U vreme dominacije nacistickog pokreta,
kojem je prethodio eugenisticki, ubijeno je 80.000-100.000 osoba s oSte¢enjima, koje su ovi
pokreti, medu drugim grupacijama, smatrali osobama niZe rase, manje vrednima i samim tim

nepotrbnima. 3

1.2. MEDICINSKI MODEL PRISTUPA INVALIDNOSTI
Medicinski pristup predstavlja spoj milosrdnog i medicinskog pristupa uredenju polozaja osoba s

invaliditetom. U osnovi ovog modela stoji uverenje da ,,zbog toga Sto oSteCenje ima tako

3 U Engleskoj je do sredine 3ezdesetih godina HH veka vaZio Zakon na osnovu koga su Zene za koje se
pretpostavljalo da zbog naslednog faktora mogu da rode decu sa o$te¢enjima sterilisane odmah po rodenju. Alison
Dejvis u svojim radovima o prenatalnom skriningu i Kolin Barns navode da je ovaj pristup danas prisutan u
insistiranju na prenatalnim pretragama, tj. utvrdivanju da li majka nosi dete s nekim o$te¢enjem, nac¢inima uticaja na
to da je abortus ispravna odluka, legalizaciji abortusa nakon 24. nedelje kod trudnica koje nose plod sa nekim
ostecenjem, dok je za trudnice kod ¢ijeg ploda nije utvrdeno o$teCenje, abortus u ovoj fazi trudnoce ilegalan. Up. i:
Tati¢ (2013: 21-29).
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traumati¢an fizic¢ki ili psiholoski efekat na pojedince, oni nisu u moguénosti da vlastitim
naporima dostignu prihvatljiv stil Zivota*“ (Barnes [1992]2012: 35).

Polazi se od toga da je problem je u osobi koja ima oste¢enje i na njoj je da svoje stanje
odrzava lecenjem, nabavkom neophodnih lekova, sredstava, pomagala, uz manju ili ve¢u podrsku
drzave (Ruzici¢ 2003: 34-35). Invaliditet je ,,individualni problem i isklju¢iva posledica preleZzane
bolesti, povrede ili traume. Zdravstveni radnici/e i drugi struénjaci ,rade na tome da osobu
rehabilituju, osposobe za funkcionisanje po merilima zdravih, uklope u tzv. ,normalne’ Zivotne
okvire. Posto se u nekim slucajevima zdravstveno stanje ne moze vratiti u redovne parametre,
osobu treba Sto viSe pribliziti redovnom stanju tako da se uklopi u okvire onoga Sto drustvo

posmatra kao ,normalno’*. Ukoliko to nije moguce ili se proceni da nije, ,,onda se organizuju
posebne ustanove gde ¢e 0 njima, na tragu milosrdno-karitativnog modela, brinuti obuceni
struénjaci“* bez moguénosti ravnopravnog uceséa u drustvu i odlucivanja o vlastitom Zivotu.
Ove institucije i kuc¢e u kojima ljudi borave uglavnom su zatvorene ili udaljene od drustvenih

tokova.

1.3. SOCIJALNI MODEL PRISTUPA INVALIDNOSTI

Krajem sedamdesetih godina XX veka Medunarodni pokret osoba sa invaliditetom razvio je
SOCIJALNI MODEL PRISTUPA INVALIDNOSTI kao reakciju na medicinski model. Pristup polazi od
toga da ,,zbog toga Sto ostecenje ima tako traumatican fizicki ili psiholoski efekat na pojediince,
oni nisu u mogucnosti da vlastitim naporima dostignu prihvatljiv stil zivota“ (Barnes [1992]
2012: 35).

Invalidnost je ,,drustveni a ne problem pojedinaca®. Re¢ je o problemu koji nije prouzrokovan
individualnim bolestima, traumama i povredama ve¢ nespremnoscu druStva da se prilagodava
potrebama svih svojih c¢lanova i da kontinuirano i sistemati¢no stvara uslove za puno i
Tati¢ 2013: 25-26).

Ovaj model sluzi kao osnova za model pristupa invalidnosti zasnovan na ljudskim pravima
koji je u osnovi Medunarodne konvencije o ljudskim pravima. Damjan Tati¢ povodom ovog

modela isti¢e: ,,Neki smatraju da je re¢ o dva medusobno bliska modela. Ipak, pravilnije je

¥ Up. stav Damjana Tati¢a 0 medicinskom modelu pristupa: ,,ne treba smetnuti sa uma da su pripadnici medicinske
profesije jedini kompetentni da ponude reSenja za zdravstvene probleme sa kojima se osobe sa invaliditetom
suocavaju, kao i kod svih drugih lica koja odlaze na le¢enje. Problem nastaje kada medicinski radnici donose odluke i
0 onim pitanjima koja ne potpadaju pod njihovu struku, kao §to su izbor Zivotne sredine, na¢ina obrazovanja,
buduceg zapoSljavanja, pitanjima iz sfere li¢nih i porodi¢nih odnosa osoba sa invaliditetom, ograni¢avajuci tako
pravo na izbor ovim osobama. Treba primetiti da se u identi¢nim situacijama pravo na izbor ne osporava“ (Tati¢
2013: 25).

85



govoriti 0 jednom modelu pri ¢emu model zasnovan na ljudskim pravima predstavlja samo
prakti¢cnu manifestaciju razvijenog teoretskog koncepta socijalnog modela pristupa invalidnosti*
(Tati¢ 2013: 26). Na tragu socijalnog modela teoreticari zdravstvene struke i oni koji se bave
procenom prisustva (stepena) invaliditeta i potrebe za podrSkom, rehabilitacijom i terapeutskim
radom razvili su nekoliko modela: Nadijev, biopsihosocijalni i model nastanka
invalidnosti/situacije hendikepa.

Po biopsihosocijalnom modelu invalidnost odrazava negativni aspekt interakcije izmedu
individue, njenog zdravstvenog stanja i kontekstualnih faktora:

Naru3eno zdravstveno stanje (kao rezultat akutne ili hroni¢ne bolesti, povreda ili trauma) ostavlja
posledice u vidu oStecenja (gubitka ili abnormalnosti telesne strukture ili fizioloSke funkcije),
dovodi do promena u aktivnostima (odnosno u prirodi i intenzitetu funkcionisanja osobe) i
participaciji (prirodi i intenzitetu individualnog uklju¢ivanja u Zivotne situacije) (Cuci¢ 2001: 13-
15, Tati¢ 2013: 28).

Na stepen i karakter svake od ovih posledica ostecenog zdravstvenog stanja deluju kontekstualni
faktori i to licni (pol, godine starosti, nacin savladavanja stresa, socijalno poreklo, obrazovanje,
profesija, proSlo i sadasSnje iskustvo, ukupan obrazac ponaSanja, karakter) i faktori okoline
(socijalni stavovi, civilno drustvo, pravna i socijalna struktura, sluzbe za podrsku, arhitektonske
barijere, klima, teren). U skladu s ovim faktorima

invalidnost predstavlja interakciju izmedu pojedinca i njegovog okruZenja u kojoj narudeno
zdravstveno stanje kao rezultat akutne ili hroni¢ne bolesti, povreda ili trauma ostavlja posledice u
vidu ostecenja, dovodi do promena u aktivnostima i participaciji — prirodi i intenzitetu
individualnog ukljué¢ivanja pojedinca narusenog zdravlja u Zivotne situacije” (Tati¢ 2013: str. 33).
Drugi je model nastajanja invalidnosti situacija hendikepa. Po Kvebeckoj Klasifikaciji iz

1999. prisustvo invalidnosti

odreduje interakcija izmedu uzroka, liénih ¢inilaca (vrsta i stepen oStecenja, stepen
onesposobljenosti), olakSavajuéih i otezavajuéih Zivotnih ¢inilaca i moguénosti uc¢es¢a u drustvu
(obavljanje svakodnevnih Zivotnih aktivnosti, tj. ostvarivanje Zivotnih navika). Procena stepena
situacije prisustva hendikepa podrazumeva kontinuirani proces u kome ucestvuje tim [koga cine]
razliditi struénjaci, Sama osoba i/ili osobe iz njenog neposrednog okruzenja (Ruzici¢ 2003: 35-36).

Prvi pristup je u osnovi Strategije unapredenja polozaja osoba s invaliditetom Republike Srbije, a
na drugom se zashiva sistem procena i medu stu¢njacima ima sve veéu podrSku.
Biopsihosocijalni model polazi od oste¢enja kao uzroka invalidnosti i vraca se na njega, a
Kvebecka klasifikacija doprinosi relativizaciji procesa onosposobljavanja. Osobe s osSte¢enjima
nisu ucestvovale U njihovom kreiranju i bez obzira na relevantnu teorsijsku zasnovanost prvog i
primenjivost drugog, oni se mogu posmatrati i kao rezultat repozicioniranja stru¢njaka i trazenja

prostora da se zadrZi njihov neposredan uticaj u ovoj oblasti.
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http://www.telegraf.rs/vesti/1057579-osobe-sa-invaliditetom-traze-vecu-podrsku-za-samostalni-zivot-foto

IC 54 NVO: grad nije uplatio obecane pare. http:/Mmamwwv.rtv.rs/sr_civojvodina/novi-sad/nvo-grad-nije-uplatio-
obecane-pare_445676.html

IC 55 Ziveti uspravno u manjku tri miliona dinara. http:/Amww.rtv.rs/sr_ciivojvodina/ovi-sad/ziveti-
uspravno-u-manjku-tri-miliona-dinara_442404.html

IC 56 Medalje koje se ne broje. http://www.autonomija.info/medalje-koje-se-ne-broje.html

IC 57 Ponovo nedostaje novac za asistente. http://www.rtv.rs/sr_ci/vojvodina/novi-sad/ponovo-
nedostaje-novac-za-personalne-asistenate_484765.html

IC 58 Invalidi bez posla i rampi. Vecernje novosti od 3.12.2013. Autori: Redakcija. Rubrika:
Drustvo, str. 5.

IC 59 Radio ,Studio B*, Emisija: Na beogradskim talasima, 3.12.2013. Autorka: Popovi¢,
Svetlana

IC 60 Slika Zelju za govorom. Glas javnosti od 29.9.2006. Autori: IvaniSevié, |. Rubrika:
Reportaza, str. 26.

IC 61 Ne postoji univerzalni znakovni jezik. Politika od 14.12.2013. Autorka: Guzijan, Sandra.
Rubrika: Drustvo, str. 7.

IC 62 Sa odraslim sinom u dnevni boravak. Blic od 4.5.2014. Autorka: Pudar, Nataga®®. Rubrika:
Vojvodina, str. 31.

IC 63 Pomo¢ ranjivima. Dnevnik od 11.5.2014. Autori: D.B. Rubrika: Novi Sad, str. 16.

IC 64 Pomo¢ invalidima dovedena u pitanje. NaSe novine od 14.12.2013. Autori: Redakcija.
Rubrika: U fokusu, str. 8.

IC 65 Pomo¢ slepim sugradanima. Danas od 15.3.2010. Autori: B.R. Rubrika: Beograd, str. 13.

IC 66 Pomoc¢ hendikepiranima iz novih prostorija. Nacionalni gradanski od 12.2.2010. Autori:
nepotpisan/a, str. 7.

IC 67 Rampe za kolica na ulazu fakulteta. Blic od 3.2.2010. Autor: D.M. Rubrika: Novi Sad,
str.6.

IC 68 Za razred je glup i lud, za Petnicu talentovan. http://www.osi-press.com/2014/01/19/za-
razred-je-gluv-lud-za-petnicu-talentovan/ i http://www.cujemovas.rs/vesti/641/za-razred-je-gluv-
i-lud-za-petnicu-talentovan.html.

IC 69 Stalna borba s preprekama. Narodne novine — Ni$S od 4.12.2013. Autor: J.C.
Rubrika:Grad/hronika, str.15.

IC 70 Rampa za invalide. Press od 27.11.2007. Autori: J.D. Rubrika: Beograd, str. 17.

IC 71 Zrenjaninske rampe za invalidska kolica. Dnevnik od 1.12.2008. Autori: D.M. Rubrika:
Drustvo, str. 7.

15 U tekstu je, prema podacima novosadske redakcije lista Blic, $tampano pogresno ime autora.
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IC 72 Toaleti za invalide u Mladenovcu. Sutra od 24.11.2007. Autori: nepotpisan/a. Rubrika:
Beograd, str. 11.

IC 73 Pocela ugradnja lifta za osobe sa invaliditom. Danas od 29.12.2006. Autori: B.R. Rubrika:
Beograd, str. 23.

IC 74 Gradi se lift za invalide. 24 sata Autori: nepotpisan/a: Rubrika: Beograd, str. 3.
IC 75 Uskoro lift za invalide. Blic od. od 29.12.2006. Autori: L.G. Rubrika: Beograd, str. 39.

IC 76 Lift za invalide u opstini Vozdovac. Blic od 31.12.2006. Autori: L.G. Rubrika: Beograd, str.
34.

IC 77 Saglasnost za invalidske stanove. Vecernje novosti od 19.12.2006. Autori: Tanjug.
Rubrika: Centralna Srbija, str. 16.

IC 78 Stanovi za osobe ometene u razvoju. Kurir od 19.11.2007. Autori: Beta. Rubrika: Vesti, str.
8.

IC 79 Stanovi i radna mesta za invalide. Politika od 12.12. 2007. Autori: S.Z. Rubrika: Srbija, str.
19 Blic od 13.12.2008. Autori: R.S. Rubrika: VVojvodina, str. 3.

IC 80 Konkurs za kupovinu platformi za invalide. 24 sata od 14.6.2010. Autori: nepotpisan/a.
Rubrika: Beograd, str. 3.

IC ?61 Invalidske nalepnice Vecernje novosti od 19.12.2006. Autori: J.P. Rubrika: Beograd, str.
17.

IC 82 Kombi za invalide. Sutra od 27.11.2007. Autori: nepotpisan/a. Rubrika: Beograd, str. 11.

IC 83 Vozilo za Zene sa invaliditetom. Kurir od 27.11.2007. Autori: M.V. Rubrika: Beograd, str.
15.

IC 84 Prvo vozilo za osobe sa invaliditetom. Pregled od 27.11.2007. Autori: M.V. Rubrika:
Beograd, str. 15.

IC 85 Posao za invalide Blic od 11.12.2007. Autori: J.V. Rubrika: Vojvodina, str. 47

IC 86 Posao za osobe sa invaliditetom. Politika od 11.12.2008. Autorka: Prljevi¢, Snezana.
Rubrika: Posao, str. 38.

IC 87 Posao za sto invalida. Pregled od 12.12.2008. Autori: nepotpisan/a. Rubrika: Drustvo i
ekonomija, str. 5.

IC 88 Nova oprema deci ometenoj u razvoju. Politika od 12.12.2007. Autori: D.M. Rubrika:
Beograd, str. 24.

IC 89 Besplatan prevoz za sve invalide. Danas od 15.12.2006. Autori B.R. Rubrika: Beograd, str.
24,

'® postoji moguénost da je kliping operater napravio gresku u odnosu na stranicu na kojoj je $tampan ¢lanak posto

umesto naslova Invalidske nalepnice navodi naslov Spremni za zimu.
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IC 90 Besplatno za invalide. Blic od 15.12.2006. Autori A.D. Rubrika: Beograd, str. 37.

IC 91 Prevoz osoba sa posebnim potrebama. Pravda od 2.3.2010. Autori: nepotpisan/a. Rubrika:
Beograd, str. 26.

IC 92 Besplatan prevoz i za pratioce. Narodne novine — Ni$ od 4.12.2013. Autori: Jankovi¢ S.
Rubrika: Grad/informator. Teme: LJudska prava, str. 3.

IC 93 Biblioteka za obolelu decu. Blic od 26.12.2006. Autori: B.B. Rubrika: Srbija, str.41.

IC 94 Vrti¢ za decu ometenu u razvoju. Danas od 3.12.2008. Autori: Nonin, G. Rubrika: Novi
Sad, str. 20.

IC 95 Dnevni boravak za decu ometenu u razvoju. Danas od 30.12.2008. Autori: B.R. Rubrika:
Beograd, str. 25.

IC 96 Centar i dnevni boravak za invalide. Dnevnik od 8.12.2008. Autori: Mitrovi¢, M. Rubrika:
Vojvodina, str. 34.

IC 97 Dnevni boravak za ometene u razvoju. Pregled od 1.12.2008. Autori: nepotpisan/a.
Rubrika: Drustvo i ekonomija, str. 5.

IC 98 Otvoren prvi radio za slepe. Blic od 5.12.2008. Autori: Z.V. Rubrika: VVojvodina, str. 5.
IC 99 Prva internet radio stanica za slepe Alo od 5.12.2008. Autori: V.N. Rubrika: Vesti, str. 7.

IC 100 Info centar za osobe sa invaliditetom. Danas od 1.12.2008. Autori: D. J. Rubrika: Novi
Sad — Vojvodina, str. 14.

IC 101 Besplatne usluge za gluvoneme. Blic od 15.03.2010. Autori: B.R. Rubrika: Beograd, str.
1.

IC 102 Sajam zapoSljavanja za invalide. Press od 2.12.2008. Autori: D.L. Rubrika: Beograd, str.
19.

IC 103 Ginekoloski pregledi za Zene sa invaliditetom. Gradanski list od 18. 11.2008. Autori: LJ.
Na. Rubrika: Novi Sad, str. 10.

IC 104 Besplatni pregledi. 24 sata od 18.11.2008. Autori: nepotpisan/a. Rubrika: Novi Sad, str. 2.

IC 105 Psiholoska pomo¢ za Zene sa invaliditetom. Narodne novine — Ni$ od 3.12.2013. Autori:
J.C.Rubrika: Topteme, str. 4.

IC 106 Besplatni kursevi za studente sa hendikepom. Blic od 3.2.2010. Autori: D.M. Rubrika:
Beograd, str. 2.

IC 107 ,,Skola Zivotnih vestina‘ za ometene u razvoju. Politika od 19.11.2007. Autori: FoNet.
Rubrika: Drustvo, str. 8.

IC 108 Poligon za sve sportove. Vecernje novosti od 28.12.2006. Autor Baji¢, S. Rubrika: Sport,
str. 44.
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IC 109 Darkova slikarska radionica za osobe sa invaliditetom. Politika od 6.12.2013. Autor: B.P.
Rubrika: Srbija, str. 14.

IC 110 Docek Nove godine za mlade sa smetnjama. Glas javnosti od 30.12.2006. Autori:
nepotpisan/a. Rubrika: Drustvo, str. 6.

IC 111 Slavlje za mlade sa smetnjama u razvoju. Kurir od 31.12.2006. Autori: nepotpisan/a.
Rubrika: Srbija str. 19.

IC 112 Aforizmi za osobe sa invaliditetom. Glas javnosti od 19.12.2006. Autori: V.V. Rubrika:
Drustvo, str. 6.

IC 113 Putokaz za slepe i slabovide osobe. Danas od 4.12. 2013. Autori: V.J. Rubrika: Beograd,
str. 23.

IC 114 Sanjam da hodam. llustrovana politika od 8.12.2007. Autorka: Grbovi¢, Radmila,
Rubrika: Sudbine, str. 26.

IC 115 Podrska osobama sa invaliditetom: roditelji odbijaju da ih ostave u domovima.
http://www.osi-press.com/2014/05/26/podrska-osobama-sa-invaliditetom-roditelji-odbijaju-da-ih-
ostave-u-domovima/

IC 116 Mnogaja ljeta za sportske junake. Sportski zurnal od 24.12.2006. Autorka: Popovié
Nikoli¢, Milica. Rubrika: Dogadaji, str. 14.

IC 117 Pripreme u Kanjizi. Dnevnik od 25.11.2008. Autori: S.S. Rubrika: Sport, str. 21.
IC 118 Opravdali poverenje. Dnevnik od 25.11.2008. Autori: S.S. Rubrika: Sport, str. 21.
IC 119 Trofej Vojvodini. 24 sata od 8.12.2008. Autori nepotpisan/a. Rubrika: Novi Sad, str. 2.

IC 120 Zavidno umece koSarkaSa u kolicima. Gradanski list od 8.12.2008. Autor: Surla, Z[oran].
Rubrika: Novi Sad, str. 11.

IC 121 Poligon za sve sportove. Vecernje novosti od 28.12.2006. Autor Baji¢, S. Rubrika: Sport,
str. 44.

IC 122 (Predsednik republike Boris Tadi¢, ministar za rad i socijalnu politiku...). Press od
3.12.2008. Autori: nepotpisan/a. Rubrika: Beograd, str. 16.

IC 123 Dogovorili samo zastitu osoba sa invaliditetom. Blic od 10.2.2010. Autori: Z.B. Rubrika:
Novi Sad, str. 2.

IC 124 Foto vest. Blic od 11.12. 2007. Autorka: Vuc¢kovi¢, Biljana. Rubrika: VVojvodina, str. 47.

IC 125 Dan osoba sa invaliditetom. 24 sata od 4.12.2013. Autori: Redakcija. Rubrika: Novi Sad,
str. 3.

IC 126 Vucevi¢ primio osobe sa invaliditetom. 24 sata od 4.12.2013. Autori: Redakcija. Rubrika:
Novi Sad, str. 3.

IC 127 Upoznajmo Muzej Vojvodine. Dnevnik od 3.12.2008. Autori: LJ.N. Redakcija:

Novosadska hronika, str. 32.
93



IC 128 Veruje da u Moskvi moze da prohoda. Blic od 11.12.2007. Autorka Vuckovié¢ Biljana.
Rubrika: Vojvodina, str. 47.

IC 129 "Stanovanje uz podrsku". Politika od 24.2.2010. Autori: Petrovi¢, LJ. Rubrika:
Beogradka hronika, str. 21.

IC 130 Invalidi nezaposleni, siromasni i diskriminisani. Dnevnik od 5.12.2008. Autori: J.B.
Redakcija: Drustvo str. 6.

IC 131 Albanac poklonio srbinu skupa invalidska kolica.
http://lwww.telegraf.rs/vesti/1066652-albanac-poklonio-srbinu-skupa-invalidska-kolica
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REPRESENTING DISABLED PEOPLE IN MEDIA DISCOURSE OF SERBIA

Summary

This book is based on my MA paper on REPRESENTING THE ISSUE OF
DISABILITY IN THE MEDIA DISCOURSE defended on September 11, 2014 at the
University of Novi Sad, Faculty of Philosophy, Department for Serbian Language and
Linguistics, supervised by Professor Vera Vasic.

The aim of the research was to determine how the topics of disability and disabled
people are represented in the media discourse as one of the segments of public language use,
based on the assumption that the media contribute to systematic discrimination and the
general process of disablement of the community, which includes 15 % of the world’s
population according to UN data.

The corpus consisted of 131 articles from daily and weekly newspapers, Internet
portals, transcribed television news and a radio feature, published from 2005 to 2014. The
analysis was based on the model used by Teun van Dijk (Van Dijk 1994: Discourse and
Inequality) for critical analysis of racial discourse stemming from the attitudes in media
discourse established in Great Britain by Colin Barnes (Barnes 1992: Disabling Imagery and
Media) at the beginning of 1990s and the conclusions made by Bozana Injac in researching
social distance toward disabled people in Novi Sad [Attitudes and Social Distance of Novi
Sad Citizens towards Persons with Disabilities]. The following was determined:
1.The topics, the text contents, approach to their analysis and text editing, chosen occasions

for reporting on the topic, source selection, agents and manner of quoting, projective
strategies and procedures, terminology and other lexical means used for identifying disabled
people in most examples do not contribute to the distance toward disabled people redefining

and reduction and to the change of settled attitudes singled out by Colin Barnes.
According to these, disabled people are:

a) Pathetic, unhappy, unable to be happy, pitiable and therefore an object of
benevolence and charity, in need of help from others, in need of therapy and
healing;

b) Victims of violence;

c¢) Subject of ridicule, since they are a “flaw of nature”, and the disease or impairment
is the punishment for their or someone else’s sin;

d) Sexually abnormal or asexual beings;
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e) As successful as non-disabled people despite the impairment, even more so, but
still unable to make decisions independently and without help from their families,
which are mediators between them and the community and the society as a whole.
Therefore the society is appealed for help, solidarity, and adjustment;

f) A burden to themselves and the society, because they use privileges and pose a
threat in the sense of resource consumption which are scarce as it is;

g) Unable to give their contribution as non-disabled people.

The thematic scope and the ideological matrix of texts are in consistent with the
prevailing Samaritan, charitable, ethical, religious and medical models of approach to
impairment and disability.

2. When published, the analyzed texts are connected to geographical area or columns where
readers can find information on different social and vital topics. It negates the initial
assumption of connecting it to columns reporting exclusively about social politics or health

issues, as was most common in the first few years of this century.

The page where the text is published is determined based on the place of the event, origin
of the source and agents or in regard of the topic, wherein there is no difference between
them and other texts, except when it comes to text length (they usually take up a small
column of two or three paragraphs or at most three columns) which is a positive and
important difference, in regard to the previous period.

3. The headlines of the analyzed text are characterized by
— sensationalism and exclusivity;,
— depicting the disabled person as a super cripple or a super hero;
— statements based on settled attitudes for the purpose of validation, with a frequent
use of puns and other means of expression;
— drawing attention and evoking empathy;
— taking the side of a disabled person openly and direct criticism of relation towards
them;
— negative definition or decreasing element values and objects considered
characteristic of disabled people, without awareness of their value and meaning, and

significance for people with impairments and the society with elements of ridicule and

pity.
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Generalization or the use of collective or encyclopaedic knowledge is one of the common
strategies in headlines. The disabled person is associated with the famous persons from the
past who had similar experiences.

Decks frame the text, they announce the topic of the text and the scope of dealing with it,

so in the terms of being informative and objective, they could be headlines.

In a smaller number of texts the deck contributes to:

— sensationalism of the headline and the whole article;
— drawing attention to disabled people and maintaining of settled attitudes;
— direct criticism of the society’s relation towards disabled people.

The subhead or the lead introduces the topic. They set the tone and style of the
newspaper article alongside the topic and agents. In the majority of processed material the
subhead or the lead specifies the motive for writing the article and communicates the settled
attitude through sensationalism, draws attention, evokes empathy and depicts the super
cripple phenomenon:

The quoted statements are based on settled attitudes, their validation or criticism.

4. Although there is an evident tendency to affirm the abilities of disabled people by using
pictures, the photographs and symbols reflect the impression of anxiety, burden, a difficult
social situation, body disfigurement or most commonly, they focus on the effort a person
makes to move the wheel. This kind of symbolic depiction dehumanizes the person. Besides,
the identifying the community of disabled people only with wheelchair users shows lack of
knowledge of the demographic structure of this group of population which is diverse and
includes members of all social communities that experience multiple discrimination.

5. Semantic techniques and strategies that had been found out by Van Dijk in the racial
discourse and that were recognized and emphasized in this corpus are: a) apparent denial, b)
apparent admission, c¢) transfer, and d) contrast.

At the thematic level the following are emphasized:

A) CHARACTERISTICS AND DIFFERENCES DISTINCTIVE OF DISABLED PEOPLE IN RELATION TO
THE DOMINANT GROUP with the use of semantic procedures of apparent denial and apparent
admission;

B) BIO-SOCIO-CULTURAL, PHYSICAL, INTELLECTUAL AND OTHER REASONS FOR INADEQUATE

ADAPTATION OR INTEGRATION with the techniques of apparent admission and

transfer;
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C) DEVIANCE OF SETTLED, DOMINANT STANDARDS: DISABLED PEOPLE ARE ASSOCIATED
WITH PROBLEMS, WHICH REQUIRES CONTROL with procedures of apparent admission
and transfer;

D) THE DIFFERENCES IN COMPETING FOR RESOURCES BETWEEN THE DOMINANT GROUP
AND THE DISABLED PEOPLE ARE EMPHASIZED AND THE WILLINGNESS OF THE DOMINANT
GROUP TO PROVIDE HELP IS STRESSED with procedures of apparent admission and

contrast.
6. At the level of style, rhetoric and tone the validation of belief about difficult circumstances
in which disabled people live is emphasized, expected and required. The (savior) role of the
dominant group and its contribution to problem solving, readiness to allocate resources is
emphasized. The role of disabled people is usually in the background.

These elements contribute most to the maintenance of the settled perspective. On all
levels of the text (headline, deck, subhead, lead, body) the style is characterized by use of
figures of speech and other means of expression to convey meaning and comparison.

7. In regard to the choice of agents in personal stories and other newspaper articles whose
agents are disabled people, they are depicted as victims of a bad set of circumstances in life
or as super heroes and super cripples, whilst the members of their families are depicted as
victims of both life circumstances and the disabled people themselves. At the text level, when
quoting in one part of the processed material the elements that contribute to the atmosphere
of martyrdom, suffering, horrors and misfortune are emphasized. People from their
surroundings are attributed with remarkable courage and heroism for suffering or the things
happening to them are depicted as something extraordinary and admirable.

A large part of the corpus conveys information about what the society does for disabled
people and what resources it invests. The social model of approach to disability and relevance
of topics dominates in them. However, based on the presented data in several examples in the
section on projection techniques that indicate ignorance of responsibilities arising from the
law or in relation to resource distribution and their allocation to disabled people, it is evident
that disabilism, ableism, ageism, racism, sexism, homophobia and nationalism, i.e. are
maintaining the belief that the dominant group has greater value over the other, besides
threatening consequences to functioning of specific communities lead to different economic
consequences with negative outputs to the whole society.

As it was mentioned in the section about photography, this approach to text editing
indicates an incompetent author, source and the media itself that is behind this type of topic

representation. For the administration and the editorial board of public and private media the
104



key issue is changing perspective, considering that (1) accessibility to most media is mostly
limited or completely lacking, but in the scope of readability it is considerably improved due
to Internet; (2) minimally one third of the population is interested in this topic, considering
that disabled people are joined by a large number of people who are directly connected to
them as well as a large number of older people whose abilities decrease with time; and (3)
there are requirements for standard improvement, arising from needs, and in order to
implement national and international documents.

8. In the broader sense, people with impairments are classified into vulnerable/most
vulnerable categories of population. Using them, the group is identified with one of the
possible characteristics of a person. The term VULNERABLE GROUPS should not be used for
addressing in public since it supposes to be expression of personal qualification and
subjective attitude.

Terms, phrases used as terms, titles and jargon are used for identifying people who are
the object of a newspaper article, Internet article or a transcribed television or radio feature.
They are conditioned with the dominant ideological framework and attitudes which result
from them. This is reflected in the inconsistent use of terminology in which a person is
identified with only one of its identities (the term INVALID [*DISABLED]). The term OSOBA SA
INVALIDITETOM [RPERSON WITH DISABILITIES} is most frequently used beside it. All other
terms, (except for The Association of Students with Disabilities who regularly use the term
HANDICAP in Serbian and DISABILITY in English), are used as an alternation of these two for
style purposes to avoid repetition. Repetition can be avoided by omitting terms (using general
words: children, person, people, citizens) or omitting the lexical subject. Relative clauses are
still present in texts: person who suffers from...where all causes of impairment, the
impairment or consequences of impairment are equalized with illness.

Distal or medial form of the demonstrative pronouns in these texts is used to express
distance to people with impairment or the stressing of terms in those contexts where another
relation to them can be represented (members of an organization, coworkers, employees or
the like) or one’s own superiority and a higher degree of power. Both should be avoided by
journalists or they should ask additional questions to clarify the relationship between the
source and third part mentioned.

It has also been found that, regardless of the regulatory rules and recommendations, in
selecting terms and the manner of writing, there are frequent examples of use of masculine
gender forms for names of titles, jobs, membership and other aspects of social participation of

the source, while other aspects of the interlocutors or persons being referred to (except the
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professional one) are rarely mentioned. This approach reinforces the belief that the identity of
someone whose abilities are lacking is the only certain thing he/she can account for, since his/her
other identities remain invisible.

Besides the mentioned suggestions and recommendations within the analysis, how to
proceed, what to use (or not use) in the process of creating media content on this topic in order
to avoid/discontinue perpetuating of settled prejudice and attitudes in media and other public
areas, | have to emphasize in the end one more time that the full implementation of disabled
people from the beginning (coproduction), achieved by promoting media studies and laws referring
to this area by all representatives of education system and information is crucial. The
prerequisite for a long term efficiency of this process is the collaboration with professions
represented in the media among disabled people (and members of other marginalized

groups) and a planned approach of their hiring in the media.

Key words: media discourse, reporting on disabled people, Critical Discourse

Analysis, projective strategies, technologies.






_ ! m .l!’ Milica Mima Ruzi¢i¢ Novkovi¢ (1978, Novi Sad), diplomirala na Filozofskom
: — fakultetu u Novom Sadu, Odsek za srpski jezik i lingvistiku i odbranila
B | magistarski rad na istom odseku. Koordinira Programom za jednakost osoba s
3’\ 1 4 invaliditetom u javnom govoru Centra ,,Ziveti uspravno®, na &ijem je &elu od 2004.
godine. Svoje profesionalno interesovanje usmerila je na jezik invalidnosti i

~  ravnopravnost marginalizovanih zajednica u javnom govoru.

-
-

Fotog rafijé autorke

Izvod iz recenzija:

Milica Mima Ruzi¢i¢-Novkovi¢ pristupa pitanju invalidnosti iz uverenja da je diskriminacija osoba sa
invaliditetom politicko pitanje koje zahteva i jezicku reviziju. Potvrdu za ovo osnovno stanoviste
nalazi u medijskoj produkciji kod nas, u domenu koji obiluje eksplicitnim primerima diskriminacije
onih koji u druStvu imaju manju mo¢, u ovom sluc¢aju osobe (pre svega Zene) sa invaliditetom.
Naglasava da je napravljen znafajan pomak u poslednjoj dekad u medijima kada je u pitanju
eksplicitna disrkiminacija - urednici su tim diskursom veé¢ ovladali, ali je konstantna implicitna
diskriminacija osoba sa invaliditetom koja prolazi mimo urednika, novinarskog tima, pa i onih
drzavnih tela zaduzenih za borbu protiv disrkiminacije uopste.

Svenka Savi¢, profesorka emeritus

U kriticku ocenu dosadasSnjeg predstavljanje osoba sa invaliditetom ukljuéene su i preporuke ¢ijom bi
primenom bilo obezbedeno objektivno izveStavanje, a time i menjanje onih stavova u nasoj drustveno-
kulturnoj 1 jezi¢koj zajednici prema osobama sa invaliditetom na osnovu kojih se fokus paznje
usmerava u vecoj meri na njih i probleme pojedinaca, a ne na drustveno-politi¢ke institucije koje su
obavezne da obezbede uslove za punu ravnopravnost svih svojih gradana i dosledno poStavanje

ljudskih prava.
prof. dr Vera Vasié¢

... rezultate ovog istrazivanja treba razumeti kao ubedljiv i dokumentovan poziv na uzbunu, s ciljem
da se sadasnji diskriminatorski stil medijske obrade ovih naSih sugradana u bliskoj buduénosti
promeni u pravcu integrativnog pristupa, koji bi kasnije mogao podstaéi i promenu sveukupnog
odnosa drustva prema njima — naravno, uz nezaobilaznu podrsku relevantnih medijskih, izdavackih i
obrazovno-vaspitnih organizacija.

prof. dr Tvrtko Pr¢ié¢

Autorka naglasava da stil, ton i retorika ¢lanaka apostrofira ubedenje o teSkim uslovima u kojima
Zive osobe sa invaliditetom i ,,spasilackoj* ulozi vecine koja ¢e preusmeriti resurse kako bi pomogla
,Lunesrec¢enim* pojedincima. Pri tome uloga koju eventualno same osobe sa invaliditetom igraju u
svojoj emancipaciji po pravilu ostaje neosvetljena jer u vladajuéem diskursu ,,spasenje* donose drugi,
»mocéniji i sposobni®.

dr Damjan Tati¢
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